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La Red Europea de Migraciones (REM) ha sido creada por la Decisién 2008/38/CE del
Consejo y esta cofinanciada por la Unidn Europea.

Su objetivo es satisfacer las necesidades de informacion de las instituciones de la Unién
Europea y de las autoridades e instituciones de los Estados miembros, proporcionando
informacion actualizada, objetiva, fiable y comparable sobre migracién y asilo, con el
fin de respaldar el proceso de toma de decisiones de la Unién Europea en estos ambitos.
El Red Europea de Migracidon también pone dicha informacién al alcance del publico en
general.

La Red Europea de Migracion, coordinada por la Comision Europea, estd formada por
una red de Puntos de Contacto Nacionales (NCP) designados en cada Estado miembro
y en Noruega.

El PNC espaiol esta compuesto por expertos procedentes del Ministerio de Inclusion,
Seguridad Social y Migraciones, Ministerio del Interior, Ministerio de Asuntos
Exteriores, Unidn Europea y Cooperacion, Ministerio de Justicia y la Fiscalia General del
Estado, de cuya coordinacion se encarga la Subdireccion General de Régimen Juridico
de la Secretaria de Estado de Migraciones.

Contacto

Subdireccién General de Régimen Juridico

(Coordinador del Punto de Contacto Nacional para la Red Europea de Migracidn)
José Abascal, 39. 28071 Madrid

Correo electrénico: rem@inclusion.gob.es

Internet: https://www.emnspain.gob.es/home

NIPO: 121-25-091-1
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Aviso legal

Este estudio se elabord por la Red Europea de Migraciones (REM), estd compuesto por los Puntos de Contacto Nacional de la REM (PCN
de la REM) en los Estados miembros de la REM (Estados miembros de la UE, excepto Dinamarca) y observadores (NO, GE, MD, UA, ME,
AM, RS, MK), la Comisién Europea y el Proveedor de Servicios de la REM. El estudio no refleja de manera necesaria las opiniones y
puntos de vista de la Comisidon Europea, del Proveedor de Servicios de la REM o de los PCN de la REM, ni esta vinculado por sus
conclusiones. Del mismo modo, la Comisién Europea, el Proveedor de Servicios de la REM y los PCN de la REM no son responsables del
uso que se haga de la informacién que se proporciona.

Nota explicativa

Este estudio se prepar6 con la base en las contribuciones nacionales de 25 PCN de la REM (AT, BE, BG, CY, CZ, DE, EE, EL, ES, FI, FR, HR,
HU, IE, IT, LT, LU, LV, MT, NL, PL, PT, SE, SI, SK) que se recopilaron a través de una plantilla comtin que desarrollaron los PCN de la REM

para garantizar, en la medida de lo posible, la comparabilidad. La informacién que contiene este estudio se refiere a la situacién en los

Estados miembros de la REM que se mencionan con anterioridad hasta el 1 de julio de 2023.

Las contribuciones nacionales se centran en el andlisis teérico de la legislacion y los documentos normativos vigentes, informes,
literatura académica, recursos de Internet, informes e informacién de las autoridades nacionales. Las estadisticas se obtuvieron de
Eurostat.

Publicado

En noviembre de 2024

Informacion complementaria

Sitio web de la REM: https://home-affairs.ec.europa.eu/networks/european-migration-network-emn_en
Pagina de LinkedIn de la REM: https://www.linkedin.com/company/european-migration-network
Cuenta de X de la REM: https://x.com/emnmigration

Pagina de YouTube de la REM: https://www.youtube.com/@EMNMigration
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LISTA DE DEFINICIONES

El estudio utiliza las siguientes definiciones, que, salvo que se indique lo contrario, tienen la base en el Glosario
sobre Migracién y Asilo de la Red Europea de Migraciéon (REM, segun sus siglas)!.

Término Definiciéon

Acceso a En el contexto migratorio general, se refiere a las condiciones y requisitos que regulan el acceso al

empleo mercado laboral para migrantes y refugiados que residen de manera legal en un pais de acogida.

Tutor Es una persona independiente designada para actuar en nombre de un nifio, en ausencia de (ambos)
padres o del adulto responsable del nifio por ley o por costumbre, que salvaguarda el interés superior
del nifio y su bienestar general, y complementa, cuando sea necesario, la limitada capacidad juridica
del nifio, de la misma manera que los padres.

Movilidad Accién de personas (nacionales de la UE o nacionales de terceros paises residentes de manera legal)

enla UE que ejercen su derecho de libre circulacién al desplazarse de un Estado miembro de la UE a otro.

Via legal En el contexto de la UE, se refiere a cualquier mecanismo legal y politico que permita la migracion
legal desde un tercer pais a un Estado miembro de la UE, tanto para necesidades de proteccién
internacional y humanitaria como para necesidades del mercado laboral, asi como a través de la
migracion laboral, la migracién estudiantil o la reunificacién familiar.

Proteccion Se trata de un procedimiento de caracter excepcional para proporcionar, en caso de afluencia masiva o

temporal inminente afluencia masiva de personas desplazadas de terceros paises que no puedan regresar2 a su
pais de origen, proteccién inmediata y temporal a estas personas, en particular si existe también el
riesgo de que el sistema de asilo no pueda procesar esta afluencia sin efectos adversos para su
funcionamiento eficiente, en interés de las personas y de otras personas que soliciten proteccidn.

Persona Se refiere a menores, menores no acompafiados, personas con discapacidad, personas mayores,

vulnerable mujeres embarazadas, madres y padres solteros con hijos menores de edad, victimas de la trata de
personas, personas con enfermedades graves, personas con trastornos mentales y personas que han
sido sometidas a tortura, violacién u otras formas graves de violencia psicoldgica, fisica o sexual, como
las victimas de mutilacion genital femenina (MGF).

Menor no Es un menor que llega al territorio de un Estado miembro de la UE sin ir acompafiado por el adulto

acompafado responsable de él por ley o por la practica del Estado miembro de la UE de que se trate, y durante el
tiempo en que no sea puesto bajo el cuidado de tal persona de manera efectiva o que quede sin
acompafiamiento después de entrar en el territorio del Estado miembro de la UE.

1Glosario de la REM, https://home-affairs.ec.europa.eu/networks/european-migration-network-emn/emn-asylum-and-migration-glossary_en, dltimo acceso el 23 de noviembre de 2023.

2 El regreso en este contexto es distinto a las situaciones que se contemplan en la Directiva 2008/115/CE. Esta ultima regula el retorno de nacionales de terceros paises que no cumplen o dejan de cumplir
con las condiciones de entrada, estancia o residencia en un Estado miembro de la UE y que tienen la obligacién de regresar tras recibir una decisién de retorno. En el texto se utiliza el término «volver» en

lugar de «regresar», siempre que sea posible, sobre todo cuando no se refiere de manera directa a la redaccién de la Directiva de Proteccién Temporal. Del mismo modo, el «retorno voluntario» en la
Directiva de Proteccién Temporal, es diferente del retorno voluntario en el sentido de que los nacionales de terceros paises cumplen voluntariamente una decisién de retorno con arreglo a la Directiva
2008/115/UE. Sin embargo, algunos Estados miembros de la UE prestan apoyo a los beneficiarios de proteccién temporal que desean volver a Ucrania a través de programas mas amplios de retorno

voluntario y reintegracién. Esto se incluye en el estudio cuando es relevante. Para mas informacién sobre la regulacion del retorno en situaciones de estancia irregular o ilegal, ver la Directiva 2008/115/CE
del Parlamento Europeo y del Consejo, de 16 de diciembre de 2008, sobre Normas y procedimientos comunes en los Estados miembros para el retorno ilegal de nacionales de terceros paises en situacién de

estancia, Directiva - 2008/115 - ES - EUR-Lex (europa.eu), dltimo acceso el 15 de octubre de 2024.
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1.CONTEXTO

En este informe se presentan las principales
conclusiones del estudio de la Red Europea de
Migraciones (REM) sobre la aplicacién de la Directiva de
Proteccion Temporal (2001/55/CE) en 2023. El estudio
explora algunos desarrollos, retos y buenas practicas
relevantes para la aplicacion de la Directiva de
Proteccion Temporal (TPD, por sus siglas en inglés) en
los Estados miembros de la REM el primer semestre de
20233. Desde el 24 de febrero de 2022, 1a guerra de
agresién de Rusia contra Ucrania ha provocado una
situacion de llegadas masivas de personas desplazadas
desde Ucrania a la Unién Europea (UE) y otros paises que
rodean a Ucrania. La guerra provocé la salida de grandes
flujos de personas que huyeron de Ucrania en busca de
seguridad, con cruces en las fronteras externas de la UE
que alcanzaron un pico de 800 000 entradas semanales
desde Ucrania y Moldavia durante los primeros meses de
la guerra*. Los Estados miembros de la UE que limitan
con Ucrania y Moldavia fueron los primeros en
responder a la crisis. Segtn el llamamiento de los
Ministros de Interiors el 2 de marzo de 2022, la Comision
Europea propuso activar la Directiva de Proteccién
Temporal®. El 4 de marzo de 2022, el Consejo adopté una
Decision de Ejecucion’, lo que estableci6 la proteccion
temporal para las personas desplazadas de Ucrania, asi
como activé dicha directiva por primera vez desde que se
adopto6 en 2001. Este fue un componente clave de la
respuesta unificada de la UE.

Segun el articulo 2, apartado 2 de la Decision del Consejo,
la proteccidn temporal cubre no solo a los nacionales
ucranianos desplazados que residian en Ucrania el 24 de
febrero de 2022 o antes y a sus familiares, sino también a
los apatridas y nacionales de terceros paises distintos de
Ucrania que se beneficiaban de proteccion internacional
o proteccioén nacional equivalente en Ucrania antes del
24 de febrero de 2022 y a sus familiares. De conformidad
con el articulo 2, apartado 2, de la Decision del Consejo,

los Estados miembros de la UE deben proporcionar
proteccién temporal o proteccién adecuada en virtud de
la legislacion nacional a los apdatridas y nacionales de
terceros paises distintos de Ucrania que residian de
manera legal en Ucrania antes del 24 de febrero de 2022
con base en un permiso de residencia permanente vélido
que se emiti6 de conformidad con la legislacion
ucraniana, y que no pudieron regresar a su pais o region
de origen en condiciones seguras y duraderas. El articulo
2, apartado 3, otorga a los Estados miembros la opcién
de proporcionar proteccion temporal a otras personas,
incluye apatridas y nacionales de terceros paises
distintos de Ucrania que residian de manera legal en
Ucrania y que no pueden regresar a su pais o region de
origen en condiciones seguras y duraderas.

Varios Estados miembros de la UE8 también ampliaron el
alcance al proporcionar la proteccién temporal a los
nacionales ucranianos que estan presentes de manera
legal en ese Estado miembro de la UE y a aquellos que se
mudaron poco antes del 24 de febrero de 2022.

De conformidad con el articulo 4, apartado 1, de la
Directiva de Protecciéon Temporal, la duracién de la
proteccion temporal es de un afio. A menos que se
termine en virtud de los términos de la Directiva, la
duracion puede extenderse de manera automatica por
periodos de seis meses hasta un maximo de un afo, es
decir, hasta marzo de 2024. Las Directrices operativas de
la Comisién Europea® recomendaron que los Estados
miembros de la UE emitieran permisos de residencia por
la duracién total posible de dos afios, es decir, hasta
marzo de 2024. Después de la primera prérroga
automatica hasta marzo 2024, el Consejo de la Unién
Europea anunci6 el 28 de septiembre de 2023, que la
proteccion temporal se prorrogaria hasta el 4 de marzo
de 202510 y el 25 de septiembre de 2024 se concedi6
otra prorroga hasta el 4 de marzo de 202611,

3 En los casos en que no se produjeron desarrollos en 2023 o cuando sea esencial comprender la situacion en los Estados miembros de la REM, también se incluyen los desarrollos anteriores o posteriores a

este periodo.

4 Comisién Europea, «Temporary protection for those fleeing Russia’s war of aggression against Ukraine: one year on», 2023, https://home-affairs.ec.europa.eu/system/files/2023-03 /Temporary
protection for those fleeing Russia%E2%80%99s war of aggression against Ukraine one year on.pdf, Gltimo acceso el 13 de marzo de 2023.

5 Consejo de Justicia y Asuntos de Interior, dias 3 y 4 de marzo de 2022, https://www.consilium.europa.eu/en/meetings/jha/2022/03/03-04/, ltimo acceso el 24 de abril 2023.

6 Directiva 2001/55/CE del Consejo, de 20 de julio de 2001, por la que se establecen normas minimas para la concesién de proteccién temporal en caso de afluencia masiva de personas desplazadas y
medidas de fomento de un esfuerzo equitativo entre los Estados miembros para acoger a dichas personas y asumir las consecuencias, DO L 212, pp. 12-23. De conformidad con los articulos 1y 2 del
Protocolo sobre la Posicién de Dinamarca, anexo al Tratado de la Unién Europea y al Tratado constitutivo de la Comunidad Europea, Dinamarca no se vincula a la Directiva de Proteccién Temporal sobre la
posicién de Dinamarca, sino que proporciona un marco o una forma nacional paralelos de proteccién temporal similares al que se establecié en esta.

7 Decision de Ejecucién del Consejo (UE) 2022/382 de 4 de marzo de 2022 por la que se declara la existencia de una afluencia masiva de personas desplazadas procedentes de Ucrania a los efectos del
articulo 5 de la Directiva 2001/55/CE e introduccién de proteccién temporal, https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2022 /382 /0j, tltimo acceso el 4 de marzo de 2022, DO L 71, pp. 1-6.

8 AT, BE, BG, CY, CZ, DE, ES, FI, FR, HR, IE, LT, LU, LV, NL, SE, SK.

9 Comunicacién de la Comisién sobre Directrices operativas para la aplicacién de la Decisién de Ejecucién 2022 /382 del Consejo por la que se constata la existencia de una afluencia masiva de personas

desplazadas que proceden de Ucrania a los efectos del articulo 5 de la Directiva 2001/55/CE y que tiene por efecto introducir la proteccién temporal, DO C 1261, pp. 1-16.

10 Consejo de la Unién Europea, «Ukrainian refugees: EU Member States agree to extend temporary protection», Nota de prensa, 28 de septiembre de 2023
https://www.consilium.europa.eu/en/press/press-releases/2023/09/28/ukrainian-refugees-eu-member-states-agree-to-extend-temporary-protection /tiltimo acceso el 20 de diciembre de 2023.

11 Consejo de la Unién Europea, «Ukrainian refugees: Council extends temporary protection until March 2026» https://www.consilium.europa.eu/en/press/press-releases/2024/06/25 /ukrainian-

refugees-council-extends-temporary-protection-until-march-2026/, ltimo acceso el 17 de octubre de 2024.
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1.1 CONTEXTO LEGAL, POLITICO Y OPERATIVO DE LA UE

Tras la activacién de la Directiva de Proteccién Temporal
debido a la Decisién de Ejecucion del Consejo, 1a
Comisién Europea publicé unas Directrices operativas
sobre la aplicacién de la Decisién 2022/382 y de la
Directiva, de 21 de marzo 202212, Las Directrices tienen
por objeto ayudar a los Estados miembros en aplicacién
de la Decision del Consejo, de la Directiva de Proteccion
Temporal y de otra legislacion de la UE que aplique. La
Comisién también publicé las preguntas frecuentes?3
sobre la interpretacion de cuestiones especificas que
estan relacionadas con la proteccién temporal.

Ademas de los avances legales a nivel de la UE, algunos
desarrollos operativos apoyaron la implementacion de la
Directiva de Proteccién Temporal. En particular, la
Plataforma de Registro de Proteccién Temporal (en
adelante como «TPP», seguin sus siglas en inglés), que
entr6 en funcionamiento en mayo de 2022, permite a los
Estados miembros intercambiar informacién sobre los
beneficiarios de proteccion temporal (BoTP, segtin sus
siglas en inglés) y la proteccion adecuada en virtud del
derecho nacional, al tiempo que limita el uso indebido.

Otro avance importante a nivel de la UE fue el
lanzamiento de la Plataforma de Solidaridad con
Ucranial# (Solidarity Platform Ukraine, en inglés) para
garantizar la coordinacién y la cooperacién entre los
Estados miembros, los paises que estan asociados a
Schengen, las agencias de la UE y las instituciones
europeas, asi como a las autoridades ucranianas y
moldavas, las agencias de la UE y las organizaciones
internacionales, para facilitar la movilizacién de los
instrumentos pertinentes de la UE y coordinar la
adecuacién de las ofertas de solidaridad a las
necesidades identificadas, ademas de discutir cuestiones
y necesidades operativas en relacién con la
implementacidén de la Directiva de Proteccién Temporal.
La plataforma colabora de manera regular con las
autoridades locales y regionales y, en determinadas
ocasiones, con organizaciones de la sociedad civil.
Proporciona un marco para los intercambios regulares
entre los Estados y otras partes interesadas en la

aplicacién de la Directiva de Proteccién Temporal. Asi
mismo, puede facilitar la creacién de subgrupos
especificos, por ejemplo, sobre los traslados de personas
desplazadas desde Moldavia y sobre la TPP, lo que
fortalece la cooperacion y enfrenta los nuevos retos de
manera rapida y eficiente.

La Plataforma de Solidaridad también se utiliza para
coordinar planes de contingencia que estan relacionados
con Ucrania a escala de la UE mediante la identificacion
de brechas y necesidades junto con los participantes de
la plataforma para mejorar de manera continua la
preparacion y resiliencia. Ademas, ofrece un lugar para
centrarse en los aspectos de seguridad y la prevencion de
la trata de personas.

La proteccion de la infancia es fundamental para el apoyo
de la UE alas personas que huyen de la guerra en
Ucrania y la Plataforma de Solidaridad ayuda en la
coordinacion del traslado de nifios no acompafnados a las
familias y al cuidado comunitario, segiin sea necesario?>.
Numerosos nifios llegaron a la UE acompafiados por un
tutor que se designé en Ucrania, lo que incluye a los
nifios que se evacuaron de las instituciones ucranianas?e.
En las Directrices operativas sobre la aplicacién de la
Directiva de Proteccién Temporal, la Comisién aconsejé a
los Estados miembros inscribir a cada categoria de nifios
durante el transito y en el pais en el que acogen la
proteccién temporal.

Para garantizar la conciencia de la situacion, la Red de
Preparacidn y Crisis de Migracién de la UE17 actda como
un centro para intercambio de informacién y
recopilacién de datos de forma periédica para producir
informes completos para la toma de decisiones y una
mejor preparacion. A través de la Red Blueprint, la
Comisién sigue de cerca la situacion en Ucrania, lo que
facilita una mejor alerta temprana y respuesta operativa.
Desde el inicio de la guerra de agresién de Rusia contra
Ucrania, la Red Blueprint celebré més de 150 reuniones,
asf como emitié la mayor cantidad de informes, en los
que se incluyen prondsticos y escenarios futuros, lo que

12 Comunicacién de la Comisién sobre Directrices operativas para la aplicacién de la Decisién de Ejecucion 2022 /382 del Consejo por la que se constata la existencia de una afluencia masiva de personas
desplazadas que proceden de Ucrania a los efectos del articulo 5 de la Directiva 2001/55/CE y que tiene por efecto introducir la proteccién temporal, DO C 1261, pp. 1-16.

13 Comisién Europea, «Frequently Asked Questions received on the interpretation of the Temporary Protection Directive and Council Implementing Decision 2022/382», 2022, https://home-
affairs.ec.europa.eu/system/files/2022-07 /Frequently asked questions received on the interpretation of the Temporary Protection Directive and Council Implementing Decision 2022-382_en.pdf, dltimo

acceso el 8 de noviembre de 2024.

14 Comisién Europea, «EU launches Ukraine Solidarity Platform», 23 de marzo de 2022, https://ec.europa.eu/migrant-integration/news/eu-launches-ukraine-solidarity-platform_en, tltimo acceso el 20

de junio de 2023.

15 Comunicacién de la Comisién al Parlamento Europeo y al Consejo, «Temporary protection for those fleeing Russia’s war of aggression against Ukraine: one year on», COM (2023) 140 final, https://home-

affairs.ec.europa.eu/system/files/2023-03 /Temporary protection for those fleeing Russiad€™s war of aggression against Ukraine one year on.pdf, dltimo acceso el 13 de marzo de 2023.

16 jpia.

17 Recomendacién (UE) 2020/1366 de la Comision, de 23 de septiembre de 2020, relativa a un mecanismo de la UE para la preparacién y gestion de crisis que se relaciona con la migracién, EUR-Lex -

32020H1366 - ES - EUR-Lex (europa.eu), Gltimo acceso el 5 de julio de 2024.
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https://home-affairs.ec.europa.eu/system/files/2023-03/Temporary%20protection%20for%20those%20fleeing%20Russiaâ€™s%20war%20of%20aggression%20against%20Ukraine%20one%20year%20on.pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/en/TXT/?uri=CELEX%3A32020H1366
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/en/TXT/?uri=CELEX%3A32020H1366

permite una toma rapida de decisiones politicas y
operativas.

Para facilitar el acceso al mercado de trabajo y la
integracion de los beneficiarios de proteccion temporal,
la Comisién cre6 un grupo de trabajo de la REM en el
proyecto piloto de la Reserva de talentos de la UE en
marzo de 2022. El proyecto piloto se lanzo en octubre de

202218 como herramienta de biisqueda de empleo en
linea en el portal de la Red Europea de Servicios de
Empleo (EURES, segun sus siglas en inglés), para los
beneficiarios de proteccién temporal en busca de trabajo
en la UE. La herramienta permite a los solicitantes de
empleo subir sus CV y conectarse con los empleadores
en toda la UE. Ocho Estados miembros de la REM1? se
unieron al proyecto piloto.

1.2 OBJETIVOS DEL ESTUDIO Y ALCANCE

Para proporcionar informacién actualizada y
evitar que esta se duplique debido a las publicaciones
anteriores de la REM20 y a otras fuentes, este estudio
ofrece una vision general de los avances, retos y buenas
practicas, por lo que se centra en temas de interés para
los responsables politicos nacionales y europeos. El
ambito geografico del estudio incluye 25 Estados
miembros de la REM?21.

El presente estudio tiene la base en la amplia
informacién que publica la REM y otros actores clave en
2022. El estudio abarca los primeros seis meses de
202322, En los casos en que no se produjeron desarrollos
en 2023, o cuando fue necesario entender la situacion en
los paises miembros de la REM, se incluyeron los eventos
que ocurrieron antes o después de este periodo.

Dado ese alcance, el estudio se centra en los cambios de
las formas de implementacién de la Directiva de
Proteccién Temporal, asi como en la identificacién de los
retos y las buenas practicas.

En vista de la prérroga de la protecciéon temporal hasta el
4 de marzo de 2025 (en ese momento, el 4 de marzo de
2026)23, el estudio explora la opciones y escenarios mas
alla (o aparte) de la proteccién temporal que estan
disponibles para los beneficiarios, lo que incluye los
aspectos de residencia y estatus legal, asf como la
movilidad. Por ejemplo, los beneficiarios podrian residir
aun en su Estado miembro de acogida y cambiar su
estatus de proteccion temporal a otros tipos y formas de
residencia o proteccion, asi como desplazarse fuera de la
UE o volver a Ucrania. Estos se presentan en las
secciones 3y 4.

En 2022, la atencién se centr6 de manera principal en las
medidas de emergencia, como la recepcion de llegadas, la

prestacion de servicios de emergencia y cuidado y los
sistemas de registro.

Por el contrario, en 2023 la atencién se centré mas en los
retos a mediano plazo, como garantizar que a los
beneficiarios de proteccion temporal se les brindara
acceso a los derechos que otorgaba la Directiva de
Proteccién Temporal a largo plazo. Estos retos se
describen en la secci6n 5.

En la seccién 6 se analiza la identificacion y el suministro
de apoyo a los grupos vulnerables, en particular a los
menores no acompaiiados y los que viajen sin tutor legal.

Los principales objetivos del estudio son:

presentar la situacion a 1 de julio de 2023 y las
tendencias clave en términos del niimero de los
beneficiarios de protecciéon temporal en los
Estados miembros de la REM hasta el 1 de julio
de 2023 (seccidn 2);

proporcionar informacién sobre el estado legal y
el registro de los beneficiarios de proteccién
temporal en los Estados miembros de la REM,
incluso cuando estos cambien a diferentes tipos
y formas de residencia o proteccién (seccién 3);

analizar una serie de cuestiones clave que estan
relacionadas con la movilidad y el movimiento
de los beneficiarios, en particular a otros
Estados miembros, fuera de la UE o de vuelta a
Ucrania (seccion 4);

proporcionar ejemplos de los retos y las buenas
practicas de los Estados miembros de la REM
para proporcionar acceso a los derechos que

18 Proyecto piloto de la Reserva de Talentos de la UE, s.f,, https://eures.ec.europa.eu/eu-talent-pool-pilot_en, dltimo acceso el 17 de marzo de 2023; Comisién Europea, «<European Commission launches EU
Talent Pool pilot initiative», 10 de octubre de 2022, https://ec.europa.eu/migrant-integration/news/european-commission-launches-eu-talent-pool-pilot-initiative_en, ultimo acceso el 24 de abril de 2023.

19 ¢y, ¢z, ES, FI, HR, LT, PL, SK.

20 REM, «Access to services for beneficiaries of temporary protection», Informe, 2022, https://home-affairs.ec.europa.cu/system/files/2022-11/EMN_INFORM_services.pdf, tltimo acceso el 8 de abril de
2024; REM, «Arrangements for accommodation and housing for beneficiaries of temporary protection», Informe, 2022, https://home-affairs.ec.europa.eu/system/files/2022-
11/EMN_INFORM_housing.pdf, dltimo acceso el 8 de abril de 2024; REM, «Application of the Temporary Protection Directive (Scope and Registration)», Informe, 2022, https://home-
affairs.ec.europa.eu/system/files/2022-07 /JEMN_TPD_Inform.pdf, dltimo acceso el 8 de abril de 2024, y el Informe Annual de la REM sobre Migracién y Asilo (ARM) 2023, https://home-
affairs.ec.europa.eu/document/download/84dallab-a2b4-48f8-9279-05249b742335_en?filename=EMN_ARM2023_final_110724_0.pdf, ultimo acceso el 8 de noviembre de 2024.

21 AT, BE, BG, CY, CZ, DE, EE, EL, ES, FI, FR, HR, HU, IE, IT, LT, LU, LV, MT, NL, PL, PT, SE, SI, SK.

22 El periodo de recopilacién de datos del estudio es del 1 de enero de 2023 al 1 de julio de 2023. En los casos en que no se produjeron desarrollos en 2023 o cuando sea esencial comprender la situacién
en los Estados miembros de la REM, también se incluyen los desarrollos anteriores o posteriores a este periodo.

23 Se adopté una nueva prérroga mediante la decisiéon del Consejo de la UE en junio de 2024, hasta el 4 de marzo de 2026, https://www.consilium.europa.cu/en/press/press-

releases/2024/06/25 /ukrainian-refugees-council-extends-temporary-protection-until-march-2026/, tltimo acceso el 14 de octubre de 2024.


https://eures.ec.europa.eu/eu-talent-pool-pilot_en
https://ec.europa.eu/migrant-integration/news/european-commission-launches-eu-talent-pool-pilot-initiative_en
https://home-affairs.ec.europa.eu/system/files/2022-11/EMN_INFORM_services.pdf
https://home-affairs.ec.europa.eu/system/files/2022-11/EMN_INFORM_housing.pdf
https://home-affairs.ec.europa.eu/system/files/2022-11/EMN_INFORM_housing.pdf
https://home-affairs.ec.europa.eu/system/files/2022-07/EMN_TPD_Inform.pdf
https://home-affairs.ec.europa.eu/system/files/2022-07/EMN_TPD_Inform.pdf
https://home-affairs.ec.europa.eu/document/download/84da11ab-a2b4-48f8-9279-05249b742335_en?filename=EMN_ARM2023_final_110724_0.pdf
https://home-affairs.ec.europa.eu/document/download/84da11ab-a2b4-48f8-9279-05249b742335_en?filename=EMN_ARM2023_final_110724_0.pdf
https://www.consilium.europa.eu/en/press/press-releases/2024/06/25/ukrainian-refugees-council-extends-temporary-protection-until-march-2026/
https://www.consilium.europa.eu/en/press/press-releases/2024/06/25/ukrainian-refugees-council-extends-temporary-protection-until-march-2026/

otorga la Directiva de Proteccién Temporal
(seccion 5);

ofrecer una visién general de las politicas y
medidas en los Estados miembros de la REM
para garantizar el apoyo a los menores no
acompafiados, nifios a los que les acompafia un
tutor y otros grupos vulnerables (seccién 6).



2. ESTADO ACTUAL

El nimero de resoluciones por las que se concede
proteccion temporal disminuyé en 2023. En los 27 Estados
miembros de la UE (UE-27) se detectaron un total de

1 056 110 decisiones, lo que supone un 76 % con respecto
de 2022, cuando se tomaron mas de cuatro millones de
decisiones al proporcionar la proteccién temporal. En la
figura 1 se presenta el resumen de las decisiones por las que
se concede la proteccidn temporal en 2023 y 2022, en el que
se destacan las cifras por cada 1 000 y los totales en la UE-
27.Enla figura 2 se muestra el nimero de decisiones que se
emitieron en cada mes de 2023. Los Estados miembros con
el mayor nimero de decisiones por

1 000 personas en 2023 fueron Republica Checa (9), Chipre
(7), Estonia (7), Irlanda (6), Letonia (6), Polonia (6) y la
Republica Eslovaca (6). El mayor nimero de decisiones
sobre la proteccién temporal que se adopté en los Estados
miembros de la UE en cualquier mes de 2023 fue en enero
de 2023 (111 210, ver la figura 2). A finales de diciembre de
2022, 3 823 540 personas que se desplazaron de Ucrania se
beneficiaron de la protecciéon temporal. Un afio después, en
diciembre de 2023, el nimero de beneficiarios de
proteccién temporal alcanz6 los 4 275 865.

Figura 1: Decisiones por las que se concede la proteccion temporal, 2022 y 2023

Numero por 1 000
personas, 2023

= Repl]bhca EU-27 4331345 9| 1056110
B 7 y mas Bélgica 63 355 5 15 625
A 5y6 Checa Bulgaria 147 330 23 23 585
[ K y4 Repliblica Checa 458 915 4 98 655
M Dinamarca 32895 6 8390
Il 1 o menos Alemania 795 205 10| 335785
Estonia 41 870 31 8780
Irlanda 69 575 14 33035
Grecia 21530 2 5325
Espana 160 990 3 33915
Francia 84910 1 17 175
Croacia 19 275 5 4925
Italia 150 110 3 21 3%
Chipre 12 620 14 6 670
Letonia 38 135 20 12125
Lituania 65 450 23 12 210
Luxemburgo 5090 8 885
Hungria 29 920 3 6 875
Malta 1630 3 570
Paises Bajos 110 000 6 34775
Austria 90 620 10 18 320
Polonia 1567 905 42 237 475
Portugal 57 230 6 8 550
Rumania 101 925 5 49 320
Eslovenia 7 480 4 1 580
Republica Eslovaca 104 775 19 30 285
. -~ ‘ Finlandia 45225 8 18 970
e J Suecia 47 390 5 10 915
. Islandia 2 305 6 1555
/k Q\J st Liechtenstein 420 11 270
_ 4\:\,\ /Q\““"\/———V\,\//\/ Noruega 33 540 6 33 420
Fuente: Eurostat, Decisiones de proteccién temporal por ciudadania, edad y sexo - datos agregados anuales Suiza 72 030 8

[migr_asytpfim], se extrajo el 4 de marzo de 2024.
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Figura 2: Decisiones por las que se concede proteccion temporal, 2023, por mes

Enero 111 210

97 500

Febrero

Marzo 102 000
Abri

Mayo
Junio 85 060
Julio 84075
Agosto 81 040
Septiembre 76 385

Octubre 77 530

Noviembre

Diciembre

Fuente: Eurostat, [migr_asytpfm], se extrajo el 4 de marzo de 2024

En la figura 3 se presenta una vision general del nimero En él se presentan las decisiones por las que se dispone
de decisiones por el que se proporciona la proteccién de medidas temporales por edad y sexo, lo que indica
temporal a nacionales de terceros paises que fueron que el 68 % o mas (por mes) de las personas a las que se
desplazados de Ucrania entre enero y diciembre de 2023. les brind¢ la proteccidn temporal fueron mujeres y nifios.

Figura 3: Decisiones por las que se concede la proteccion temporal por la nacionalidad,

por edad y por sexo, 2023

g
T
35
58 E
fg .g._\ g
O b
Mes S Ew Nifios Mujeres Hombres
Enero 709% 32 585
Febrero 71% 28 130
Marzo 70% 29 835
Abril 70% 20 840
Mayo 71 % 23750
Junio 74 9% 21 695
Julio 74% 21 925
Agosto 72% 22 500
Septiembre 71 % 21745
Octubre 709% 23 095
Noviembre 69 % 19 830
Diciembre 68 % 14 890

Fuente: Eurostat, Decisiones de proteccién temporal por ciudadania, edad y sexo - datos agregados anuales [migr_asytpfm], se extrajo el 4 de marzo de 2024



3. ESTADO LEGAL Y REGISTRO

Uno de los objetivos clave de la Directiva de Proteccién
Temporal es proporcionar un estatus de residencia legal
alas personas de la UE que huyen de Ucrania. Esta
seccion analiza algunos aspectos clave del registro y de la
residencia legal para los beneficiarios de proteccién
temporal.

La seccion 3.1 explora los cambios en los
procesos y procedimientos de registro que
implementaron los Estados miembros de la REM
durante el primer semestre de 2023. Asi mismo,
examina los procedimientos que se adoptaron

para prorrogar la validez de la proteccién
temporal tras el primer afio.

La seccion 3.2 describe las posibilidades de que
los beneficiarios de protecciéon temporal
obtengan permisos de residencia o proteccidon
alternativa, ademas, o como alternativa, a la
proteccion temporal.

La seccién 3.3 examina cémo los Estados
miembros de la REM abordaron los retos con
respecto de las personas que quedaron fuera del
ambito de aplicacion de la proteccién temporal.

3.1 REGISTRO Y PRORROGA DE LA VIGENCIA DE LA
DOCUMENTACION DE PROTECCION TEMPORAL

La Directiva de Protecciéon Temporal establece
un conjunto de derechos armonizados para los
beneficiarios de proteccidon temporal, lo que incluye el
permiso de residencia por toda la duracién de la
proteccion, de conformidad con el articulo 8. Con la
extension inicial hasta marzo de 2024 (y nuevas
prorrogas hasta marzo de 2025 y marzo de 2026), los
Estados miembros de la REM no solo registraron nuevos
beneficiarios de proteccion temporal, sino también
aplicaron diferentes procesos para la prérroga de esta a
los que ya se les proporciond la proteccién temporal.

Cambios legales y de politica sobre el registro
de los beneficiarios de protecciéon temporal

La REM informa sobre la aplicacién de la
Directiva de Proteccion Temporal (julio de 2022)2* que
proporciona una vision general de los procesos de
registro que establecieron los Estados miembros de la
REM, asi como sobre el permiso de residencia. En 2022,
los permisos de residencia se emitieron en lo principal a
través de las autoridades de asilo y migracidn, la policia y
las autoridades de los municipios. Desde 2022, la
mayoria de los Estados miembros de la REM informaron
que no se introdujeron cambios legales o de politica
importantes?s.

Aunque se observé una disminucién general de las
nuevas llegadas de Ucrania en 2023, los sistemas de

registro, en algunos casos, se consolidaron a medida que
los paises tuvieron tiempo para ajustar y optimizar sus
operaciones. Por ejemplo, Austria introdujo un enfoque
flexible para el registro (ver el recuadro 1), mientras que
Bélgica y Luxemburgo redujeron el horario de apertura
de los puntos de registro para reflejar la disminucidén del
flujo de llegadas.

Recuadro 1: Enfoque flexible para el registro en
funcion de las necesidades en Austria

En Austria, los centros de registro para los recién
llegados pueden ser centralizados, cerrados o
reabiertos en funcién de las necesidades y del
numero especifico de personas que soliciten dicho
registro. En Viena, por ejemplo, desde el 1 de junio
de 2023, los solicitantes solo pudieron registrarse a
través de una cita electrénica.

Ademds, como un enfoque m4s flexible debido a una
disminucién en cuanto a las llegadas, Francia introdujo
un sistema en linea para facilitar el registro y la
preinscripcién.

24 REM, «Application of the Temporary Protection Directive (Scope and Registration)», Informe, 2022, https://home-affairs.ec.europa.eu/system/files/2022-07/EMN_TPD_Inform.pdf, tltimo acceso el 8

de febrero de 2024.
25 BG, CY, DE, EE, FI, HU, IE, IT, LT, LU, LV, MT, NL, PT, SE, SI.


https://home-affairs.ec.europa.eu/system/files/2022-07/EMN_TPD_Inform.pdf

Procedimientos para prorrogar la validez de los
documentos que se centran en la proteccion
temporal después del primer aiio

Algunos Estados miembros de la REM
informaron sobre la introduccién de una nueva
legislacion o de las enmiendas legislativas2¢ para
prorrogar la validez de los documentos con base en la
proteccién temporal tras el primer afio?’. En junio de
2023, Polonia modificé la legislacién para prorrogar la
proteccion temporal a determinadas categorias de nifios
o adultos que asistian a los centros educativos en el pais
mas alla de la fecha de la segunda prérroga de la

proteccién temporal (hasta el 30 de agosto y el 30 de
septiembre de 2024)28,

Los procedimientos que emplearon los Estados
miembros de la REM para prorrogar la validez de la
proteccién temporal hasta el 4 de marzo de 2024 se
pueden agrupar en tres categorias: (i) aquellos que optan
por la prérroga automatica; (ii) aquellos que requieren
de un nuevo registro en linea o de manera presencial o a
través de ambos pasos de manera consecutiva, y (iii)
aquellos que introduzcan requisitos diferentes en
funcién de la situacion del beneficiario (ver la tabla 1)

Tabla 1: Procedimientos para prorrogar la validez de la documentacion de la proteccion

temporal tras el primer afio

Procedimientos

Estados miembros de la REM

Prérroga automatica de la validez de la proteccién temporal sin necesitar que los

beneficiarios realicen ninguna accién.

AT, CY, DE, EL, F1, HU, IE, IT, LV,
NL, PL, PT, S], SK

Requisito de volver a registrarse a través de un sistema en linea o automatico. LT

Requisito para volver a registrarse de manera presencial.

BE29 BG, FR, HR, MT

Enfoque de dos pasos: requisito de volver a registrarse en linea o programar una cita

BE30, CZ, EE31, LU32, SE

en linea; o solicitud por escrito para presentar de manera presencial en una oficina

administrativa para el registro.

En alrededor de la mitad de los Estados miembros de la
REMS33, no fue necesario tomar ninguna accion, ya que los
documentos permanecieron validos o se renovaron de
manera automatica. En algunos casos, fueron necesarios
documentos adicionales que acrediten la prérroga de
validez. En Letonia, por ejemplo, si un beneficiario de
proteccion temporal queria viajar a otro pais, debia
solicitar un nuevo documento que indicase la préorroga
de dicha validez. En Finlandia, los beneficiarios tenian la
opcién de solicitar un documento a Extranjeria en el que
se indicara la prérroga de la validez de su proteccién
temporal.

Cinco Estados miembros de la REM34 requirieron que los
beneficiarios de proteccidn temporal se registraran de
nuevo en las autoridades competentes. Algunos lanzaron

campafas de informacién3s o informaron por escrito de
este requisito, asi como de los plazos pertinentes en los
que los beneficiarios debian presentarse36. Lituania
utiliz6 un sistema digital automatico (lo que se conoce
como Lithuanian Migration Information System, MIGRIS,
por sus siglas en inglés) para simplificar el registro para
la prérroga de un documento.

Otros cinco Estados miembros de la REM aplicaron un
enfoque mixto37 que exigia a los solicitantes que se
registraran primero o programaran una cita en linea, asi

26 Entre ellas, se incluyen las modificaciones legales a la legislacién vigente, las decisiones ministeriales, las resoluciones o las comunicaciones.

27 AT, BG, CY, CZ, EL, F1, LV, PL, PT, SK.

28 Ley de asistencia a los ciudadanos de Ucrania en relacién con un conflicto armado en su territorio, articulo 2, 2022, pp. 10-11, https://www.gov.pl/web/udsc-en/the-law-on-assistance-to-ukrainian-
citizens-in-connection-with-the-armed-conflict-on-the-territory-of-the-country-has-entered-into-force, ultimo acceso el 30 de diciembre de 2023, ultimo acceso el 8 de marzo de 2024.

29 Algunos municipios de BE adoptaron este enfoque (enfoque de dos etapas que se utiliz6 en otros municipios).

30 Algunos municipios de BE adoptaron este enfoque, mientras que en otros se adopté el enfoque de «requisito de volver a registrarse de manera presencial».

31 Las personas sospechosas de no residir en el pais solo debian presentarse en EE. Aquellas personas cuyo permiso de residencia de proteccién temporal ya no era valido debian volver a registrarse de

manera presencial.

32 Se enviaron cartas individuales sobre el procedimiento de renovacién a los beneficiarios de protecciéon temporal en LU durante diciembre de 2022. El procedimiento que se establecia en estas cartas era
muy sencillo: los titulares de un certificado de proteccién temporal tenian que agendar una cita en linea (no volver a registrarse en linea) en la ventanilla tinica para renovar su certificado. En la fecha de la
cita, debian presentarse en dicha ventanilla con el certificado antiguo y con un pasaporte valido, asi como superar una breve entrevista, tras la que se renovaba el certificado.

33 AT, Y, DE, EL, FI, HU, IE, IT, LV, NL, PL, PT, S1, SK.

34 BE, BG, FR, HR, MT (se debe tener en cuenta que en BE la situacién es mixta debido a la autonomia municipal del pais y los diferentes enfoques que se adoptaron).

35 BE, FR.
36 g,

37 BE, CZ, EE, LU, SE. El enfoque mixto en Estonia solo se utiliza en casos especificos cuando hay sospechas de que la persona ya no reside en el pais.


https://www.gov.pl/web/udsc-en/the-law-on-assistance-to-ukrainian-citizens-in-connection-with-the-armed-conflict-on-the-territory-of-the-country-has-entered-into-force
https://www.gov.pl/web/udsc-en/the-law-on-assistance-to-ukrainian-citizens-in-connection-with-the-armed-conflict-on-the-territory-of-the-country-has-entered-into-force

como que se notificara por carta38 si se iba a acudir de
manera presencial. Las razones dadas para registrarse en
linea inclufan obtener mas informacién sobre el
solicitante (como el certificado de residencia, los
vinculos familiares, los nifios y sus tutores) para poder
entrevistarles, asi como para obtener datos biométricos
o verificar que el documento de identidad era vigente y
para gestionar grandes volimenes de solicitudes e
informacioén sobre las necesidades de integracion3®.

En Paises Bajos, los nacionales ucranianos registrados
(con certificado o sello que acreditaba la proteccion
temporal en su pasaporte) recibieron una carta de
prérroga automadtica, mientras que los apatridas y
nacionales de terceros paises*® recibieron un nuevo
certificado para prorrogar la proteccién temporal.

Varios Estados miembros de la REM asimismo
especificaron los plazos para obtener la prérroga*!. El
incumplimiento de estos podria requerir el volver a
registrarse para hacer uso de la proteccion temporal“2.

Retos del registro de beneficiarios de proteccion
temporal
Los principales retos que los Estados miembros de la

REM informan se relacionan con: i) las dificultades para
determinar si las personas reunian los requisitos para la

obtencidn de protecciéon temporal con el fin de
registrarlos; ii) problemas con el acceso para las
personas con escasos conocimientos informaticos a los
sistemas de registro automatico implementados de
manera reciente; y iii) la falta de personal capacitado.

Hungria y Paises Bajos presentaron problemas con
personas indocumentadas y que, por lo tanto, no se
pudieron registrar para obtener la protecciéon temporal
en aquel momento*3. Francia y Paises Bajos destacaron
los intentos de los solicitantes para registrarse en varios
municipios tras la denegaciéon de la proteccién temporal.
En Paises Bajos, el Consejo Neerlandés para los
refugiados (VluchtelingenWerk, VWN, segtin sus siglas en
neerlandés) encontré casos de personas a las que se les
nego la proteccion temporal en los centros de registro.
Asimismo, no siempre recibian una confirmacién por
escrito de esto, lo que complicaba la apelacidn.

El sistema en linea de Lituania solo estaba disponible en
lituano y en inglés, lo que complicaba las cosas para las
personas que no hablaban estos idiomas y para las
autoridades que intentaron transliterar los nombres
ucranianos dentro del sistema. Se informé sobre la falta
de personal durante los aumentos repentinos de las
solicitudes de proteccién temporal** y de los retos de
capacitacion para el personal?s.

3.2 TRANSICION DE LA PROTECCION TEMPORAL A LOS
PERMISOS DE RESIDENCIA U OTROS TIPOS DE PROTECCION

Posibilidades para solicitar permisos de
residencia de los beneficiarios de proteccion
temporal

En la mayoria de los Estados miembros de la
REM#*6, los beneficiarios de proteccién temporal que
residan en el pais pueden solicitar permisos de
residencia, visados u otras formas de autorizacion de su
estancia para fines distintos de la proteccién temporal
(como trabajo, familia o estudios, entre otros). Sin
embargo, en cuatro de los Estados miembros de la

38 gg (algunos municipios), LU.
39 ez,

REM*7, no es posible que los beneficiarios soliciten otros
tipos de permisos de residencia. En Eslovenia, la Ley de
Extranjeria no se aplica a los beneficiarios de proteccién
temporal por lo que se les exige que pongan fin a la
proteccion temporal o renuncien a ella si se desea
obtener un permiso de residencia, segiin dicha ley.
Ademds, se debe salir del pais

40 0 apatridas que tenfan proteccién internacional o residencia permanente en Ucrania el 23 de febrero de 2022.

41BE, CZ, EE, FR, SE. EE establecié un plazo (a mas tardar un mes antes de la expiracion del permiso de residencia) para obtener una prérroga en linea a través del portal de autoservicio, pero no para esta
en si. Se podia volver a registrar de manera presencial si no se cumplia con el plazo para el registro en linea o si el permiso de residencia dejaba de ser vélido.

42 BE (algunos municipios), CZ, EE, IT, SE. En CZ, si los beneficiarios de la proteccién temporal no se presentaban a la solicitud de la prérroga, se revocaba la proteccién temporal, pero con posibilidad de
aplicar de nuevo. Sin embargo, en este caso, ya no reunirian los requisitos para optar por la vivienda o para la asistencia humanitaria, entre otros.

43 NL informé que los beneficiarios podian tener varios tipos de documentos de identificacion, asi como pasaporte biométrico o nacional, documento nacional de identidad o pasaporte en combinacién con
otros permisos de residencia ucranianos, ya que es posible que se haya cambiado la ortografia ucraniana. Algunos beneficiarios no tenian documentos de identidad.

44 BE, F1.
45 BE, BI, FR.
46 BE, cy, 7, DE, EE, EL, FI, FR, HR, HU, IE, IT, LT, LU, LV, NL, PL, PT, SK.

47 AT, BG, SE, SI. En AT, el articulo 1 apartado (2) 1 de la Ley de Asentamiento y Residencia no se aplica si la persona interesada tiene «derecho a residencia (...), segtin la Ley de asilo de 2005». E1
Reglamento sobre las personas desplazadas se adopt6 con la base en articulo 62 de la Ley de Asilo de 2005. Segtin la Oficina de Asilo y Refugio, el derecho de residencia que se otorga constituye un permiso
de residencia por circunstancias excepcionales, es decir, un permiso que regula la Ley de Asilo de 2005. En consecuencia, no es posible cambiar a la Ley de Asentamiento y Residencia bajo la situacién legal

actual.



primero, por lo que un nacional de un tercer pais debe
obtener un permiso antes de viajar a Eslovenia.

Para obtener un permiso de residencia por motivos
familiares o de trabajo, el beneficiario de proteccién
temporal debe cumplir con las mismas condiciones que
otros nacionales de terceros paises. Varios Estados
miembros de la REM#8 tienen procedimientos especiales
y requisitos menores para facilitar el acceso a otros
estatus de residencia para dichos beneficiarios. En Paises
Bajos, el beneficiario de proteccién temporal no necesita
solicitar la autorizacion de residencia temporal (MVV,
segun sus siglas en inglés) al solicitar un permiso de
residencia. Sin embargo, Estonia no presenta requisitos
menores para obtener los permisos de residencia, lo que
permite a las personas desplazadas de Ucrania quedarse
y trabajar sin tener la necesidad de solicitar la proteccién
temporal, la proteccion internacional o el permiso de
residencia. El derecho a una estancia temporal en Estonia
se puede formalizar mediante la obtencién de un visado
de larga duracidon que es valido durante la vigencia de la
proteccién temporal.

El permiso de residencia por otros motivos (por ejemplo,
estudios, trabajo, familia, etc.) se considera como una
alternativa a la proteccion temporal. Los beneficiarios
tienen que renunciar o perder su estatus de protecciéon
temporal en algunos Estados miembros de la REM#° para
obtenerlo. En Finlandia, Alemania y Paises Bajos, la
proteccion temporal sigue vigente y el nuevo permiso
serd valido de manera simultdnea con su proteccién
temporal. Sin embargo, en Bélgica, se sustituye por el
nuevo permiso de residencia y puede reactivarse en caso
de que el nuevo permiso llegue a su fin antes de la
expiracion de la proteccién temporal.

Las Directivas de migracidén legal de la UE no se aplican a
los beneficiarios de proteccién temporal, lo que significa
que estos no pueden solicitar de manera directa los
estatus que se incluyen en la normativa europea de
migracion legal.

Posibilidades y procedimientos para los
beneficiarios de la protecciéon temporal al
presentar una solicitud para la proteccién
internacional

Todos los Estados miembros de la REM

informaron que las personas beneficiarias de la
proteccién temporal pueden solicitar la proteccién

48 BE, LT, LV, NL, PL.
49 ¢y, ¢z, DE, EE, EL, HR, HU, IE, LT, LU, LV, PL, PT, SK.

internacional, con independencia de si se inscribieron o
se les concedid la proteccion temporal>°.

En términos generales, los Estados miembros de la REM
presentaron tres practicas diferentes relativas al
procedimiento para las personas registradas y no
registradas, a las que se les aplica la proteccién temporal
y que solicitan la proteccién internacional: (i) suspension
de la solicitud de proteccién internacional hasta que cese
la proteccién temporal; (ii) tramitacién de ambas
reclamaciones de manera simultanea; y (iii) revocacion
de la proteccion temporal cuando se presente una
solicitud de proteccion internacional. En el primer caso,
quien cumpla con los requisitos de protecciéon temporal o
que ya se haya registrado como beneficiario, podra
solicitar la proteccién internacional, aunque la solicitud
solo se examinara cuando cese la proteccion
temporal>l. Los siete Estados miembros de la REM>2 que
utilizan este enfoque informaron que las personas que
adn no estan registradas para la proteccidon temporal,
pero que solicitan proteccién internacional, reciben
informacion sobre la posibilidad de registrarse para la
proteccién temporal y se les explican sus beneficios.

En Paises Bajos, la proteccién temporal se transpone
como parte del procedimiento de asilo, por lo que los
beneficiarios de protecciéon temporal deben presentar
una solicitud de manera formal. En caso de que un
solicitante de proteccion internacional retina los
requisitos para la obtencién de la proteccién temporal,
esta se proporcionard sin importar en qué punto del
procedimiento de asilo se encuentre. En tales casos, se
suspenderd el examen de la solicitud de proteccién
internacional hasta que finalice la proteccién temporal.

En el segundo caso, si una persona registrada o con
derecho a proteccién temporal solicita la proteccién
internacional, esta alegacién se examinara junto con la
proteccién temporal53. Francia y Chipre informaron que
la proteccién temporal y los beneficios adjuntos se
revocan al conceder la proteccién internacional.

50 En NL, existe una distincién: la protecciéon temporal se transpone como parte del procedimiento de asilo, por lo que los beneficiarios deben presentar una solicitud de manera formal para recibir la
proteccién temporal. Los beneficiarios reciben la protecciéon temporal tras cumplir con los requisitos de la Directiva de Proteccién Temporal y presentar el procedimiento de asilo. Todos los beneficiarios de
proteccién temporal que llegan a NL deben seguir el proceso de solicitud para aplicar a la proteccién temporal, por lo que no pueden optar por realizar el procedimiento de asilo convencional.

51 AT BE, BG, CZ, DE, EE, EL, F1, IT, SE, SL.
52 AT, BE, CZ, DE, FI, IT, SE.
53 CY, FR, HR.



Sin embargo, esto no afectard a la protecciéon temporal en
caso de que falle el procedimiento de asilo>*.

Este tltimo caso implica que, si una persona registrada o
no registrada a la que se aplica la proteccion temporal
presenta una solicitud de proteccidn internacional,

perderd su estatus de protecciéon temporal®>. En Malta y
en Republica Eslovaca, los solicitantes de proteccién
internacional pueden volver a inscribirse para la
obtencién de protecciéon temporal en caso de que el
procedimiento de asilo falle

3.3 RETOS PARA LOS ESTADOS MIEMBROS DE LA REM CON
RESPECTO DE LAS PERSONAS QUE AFIRMAN HUIR DE LA
GUERRA EN UCRANIA Y QUE PUEDEN NO INCLUIRSE
DENTRO DEL AMBITO DE LA PROTECCION TEMPORAL

Los principales retos que mencionan con mas frecuencia
los Estados miembros de la REM sobre las personas que
huyen de la guerra en Ucrania y que podrian no contar
con la protecciéon temporal, tienen relacion con las
dificultades para determinar si estas personas retinen los
requisitos, como por la falta de documentacién o al
detectar posibles casos de uso indebido del estatus por
parte de las personas fuera de su dmbito de aplicacién.

Dificultades para determinar si una persona
reune los requisitos para la obtencion de la
proteccion temporal

Determinar si una persona retine o no los requisitos para
obtener la protecciéon temporal fue el reto que mas se
destacé por parte de los Estados miembros de la REM>¢.
Esto se refiere sobre todo a las dificultades para
determinar si una persona que afirma huir de la guerra
residié en Ucrania antes del 24 de febrero de 2022 y
huyé del pais tras esa fecha.

Posible denegacion de personas que se incluyen en el
ambito de aplicacion del sistema de proteccién
temporal

Finlandia informé de presentar dificultades para tratar a
las personas que residian en los territorios ocupados de
Luhansk o Donetsk, ya que algunos nunca tuvieron
documentos o tuvieron problemas a la hora de obtener
dichos documentos por parte de las autoridades
ucranianas. Estonia informé de presentar dificultades
con las personas que llegaban a través de la frontera con
Rusia porque muchas de ellas tenian la doble
nacionalidad (ucraniana y rusa), lo que dificultaba la
verificacién de si la persona vivié en Ucrania y reunia los

54 ¢y FR.

requisitos para obtener la proteccién temporal. Bélgica
informé de presentar dificultades para demostrar la
existencia de una unidad familiar entre nacionales de
terceros paises que afirmaron ser parejas que no estaban
casadas, ya que los matrimonios civiles no existen en
Ucrania. Para Luxemburgo, supuso un reto verificar si los
nacionales de terceros paises podian demostrar que
residian de manera legal en Ucrania antes del 24 de
febrero de 2022. Esto tiene la base en si reunian los
requisitos para la obtencién de la proteccién temporal al
tener un permiso de residencia valido, es decir, si podian
regresar o no a su pais de origen y vivir alli en
condiciones duraderas. Algunos Estados miembros de la
REM57 aconsejaron a aquellos que no cumplian con los
requisitos para obtener la protecciéon temporal que, en su
lugar, solicitaran la proteccién internacional. Sin
embargo, esto cre6 una carga para el sistema de asilo de
Chipre y Estonia. Otros ofrecieron la posibilidad de
solicitar un permiso de residencia conforme a la
legislacion nacional58. Italia autoriz6 la contratacion de
mas personal para facilitar la coordinacién eficiente de
las tareas dentro del Sistema de proteccién internacional
en respuesta al aumento de los derechos de dicha
proteccién. En algunos Estados miembros de la REM se
introdujo la posibilidad de acceder a un recurso legal a
través de un tribunal>® o un proceso administrativo de
apelaciéon®?, asi como la posibilidad de una reevaluaciéon
de la demanda®?.

Posible uso indebido del sistema de proteccion
temporal por parte de personas que no cumplen con
los requisitos

55 IE, LU, MT, PL, SK. En LU, la proteccién temporal cesa en el momento en que se concede la proteccién internacional.

s6CY, EE, FI, HU, IE, IT, LU, LV, NL.
57 Y, EE, FI, IE, IT.

58 BE, CZ (se puede solicitar una «estancia tolerada», que es una forma especial de estancia temporal), IT, LT, SK.

59 atcv.
60 por ejemplo, BE, FI, NL.

61 Por ejemplo, IE.



Republica Checa, Estonia, Alemania y Paises Bajos
expresaron su preocupacion por el posible mal uso del
sistema de proteccién temporal por parte de las
personas que reuinen los requisitos y que deseen
beneficiarse de las prestaciones econdmicas y sociales
que se asocian a estos. Esos casos inclufan a personas
con doble nacionalidad (uno de un Estado miembro de la
UE), los miembros de la familia de ciudadanos de la UE;
residentes de larga duracion en un pais distinto de
Ucrania o con permiso de residencia en otro pais;
residentes de larga duracién que terminaron esa
residencia de manera deliberada al creer que podian
beneficiarse de la proteccidon temporal; y nacionales
ucranianos que se encontraban en el pais de destino
antes de febrero de 202262,

62 CZ informd de todos estos casos, excepto de la cuestion de los migrantes de corta duracién, mientras que NL solo informé sobre los nacionales de Ucrania con otra nacionalidad de la UE con deseo de
beneficiarse de la proteccion temporal y de migrantes ucranianos de corta duracién que presentaban reclamaciones de manera repetida. Estonia informé sobre los nacionales ucranianos que estaban en
Estonia antes de febrero de 2022 y que, por lo tanto, no cumplian con los requisitos para recibir proteccién temporal.



4. MOVILIDAD DE LOS
BENEFICIARIOS DE LA
PROTECCION TEMPORAL

Esta seccion se centra en los aspectos clave de la
movilidad y de los desplazamientos de los beneficiarios
de proteccién temporal:

En la seccion 4.1 se examinan las politicas,
practicas y retos en los Estados miembros de la
REM cuando los beneficiarios viajan a otros
Estados miembros y fuera de la UE, lo que
incluye los viajes a Ucrania.

En la seccién 4.2 se examina como los Estados
miembros de la REM hicieron uso del estatus de
proteccién temporal (TPP, por sus siglas en
inglés).

En la seccién 4.3 se examina si los Estados
miembros de la REM brindaron ayuda a las
personas que deseaban regresar a Ucrania y de
qué manera.

4.1 VIAJAR A OTROS ESTADOS MIEMBROS Y FUERA DE LA

UE

De acuerdo con el Reglamento (UE) 2018/1806, que se
reiter6 en la Decisién de Ejecucién 2022/382 del
Consejo, los nacionales de Ucrania estan exentos del
requisito de estar en posesion de un visado para cruzar
las fronteras exteriores de los Estados miembros de la UE
para estancias que no superen los 90 dias en cualquier
periodo de 180 dias®3. De conformidad con el articulo 15
de la Decision de Ejecucion del Consejo, los Estados
miembros de la UE acordaron no aplicar el articulo 11 de
la Directiva 2001/55/CE, que exige a un Estado miembro
de la UE readmitir a una persona con proteccion
temporal en caso de permanecer o intentar entrar en
otro Estado miembro sin autorizacién. De conformidad
con el articulo 16, los nacionales ucranianos tienen
derecho a circular de manera libre dentro de la UE tras
ser admitidos dentro del territorio en un periodo de 90
dias y en su condicidn de viajeros exentos de visado.
Segun lo dispuesto, pueden elegir el Estado miembro en
el que deseen disfrutar de los derechos que se asocian a

la proteccidn temporal o a reunirse con sus familiares y
amigos dentro de la didspora en toda la UE.

Con respecto de los viajes y la movilidad en Ucrania y
terceros paises, las preguntas frecuentes de la Comision
Europea®* proporcionan informacién sobre la posibilidad
de que los beneficiarios regresen a Ucrania sin afectar al
estatus de protecciéon temporal.

En el caso de las estancias de corta duracién, la Comisién
considera que es posible que las personas con estatus de
proteccion temporal deban volver a Ucrania para visitar
a la familia, asi como recoger documentos o incluso
rescatar a los miembros de la familia. Por lo tanto, los
Estados miembros no deberian considerar cualquier
regreso breve a Ucrania como una decisién de retorno
voluntario, es decir, como un traslado permanente de la
residencia de la persona beneficiaria de la proteccién
temporal a Ucrania®s. Los ucranianos (y otros nacionales
de terceros paises) con permisos de residencia que
expidieron los Estados miembros segun el articulo 8 de
la Directiva de Proteccién Temporal (TPD, segtin sus

63 Reglamento (UE) 2018/1806 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 14 de noviembre de 2018, que establece la lista de los paises terceros cuyos nacionales deben estar en posesion de un visado para
cruzar las fronteras exteriores y aquellos cuyos nacionales estan exentos de ese requisito, https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX-

9%3A32018R1806, dltimo acceso el 9 de noviembre de 2023.

64 Preguntas frecuentes sobre la interpretacién de la Directiva de Proteccion Temporal y la Decisién de Ejecucion del Consejo 2022/382, https://home-affairs.ec.europa.eu/system/files/2022-
07/Frequently asked questions received on the interpretation of the Temporary Protection Directive and Council Implementing Decision 2022-382_en.pdf, iltimo acceso el 9 de noviembre de 2024.

65 En el sentido del articulo 21 de la Directiva 2001/55/CE, se justifica la revocacién de los permisos de residencia y el cese de los derechos que se relacionan con la proteccién temporal.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32018R1806
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32018R1806
https://home-affairs.ec.europa.eu/system/files/2022-07/Frequently%20asked%20questions%20received%20on%20the%20interpretation%20of%20the%20Temporary%20Protection%20Directive%20and%20Council%20Implementing%20Decision%202022-382_en.pdf
https://home-affairs.ec.europa.eu/system/files/2022-07/Frequently%20asked%20questions%20received%20on%20the%20interpretation%20of%20the%20Temporary%20Protection%20Directive%20and%20Council%20Implementing%20Decision%202022-382_en.pdf

siglas en inglés) también podran salir de la UE y viajar a
terceros paises.

Se realiza un seguimiento de los
desplazamientos de los beneficiarios de
proteccion temporal que viajan a otros
Estados miembros y fuera de la UE

Aunque no es comun®¢ realizar un seguimiento
sistemdtico de los desplazamientos a corto y largo plazo
de los beneficiarios de proteccion temporal en otros
Estados miembros y fuera de la UE, se monitorea
mediante el control fronterizo, la autodeclaraciéon y las
notificaciones que se relacionan con otros servicios.

Este seguimiento fuera de la UE se lleva a cabo a través
de los procedimientos normales de control fronterizo en
su mayoria. Esto incluye sellos de entrada o salida para
las salidas y llegadas de los aeropuertos de paises que no
pertenecen a la UE®?. Finlandia informé sobre los
registros de salidas y llegadas en una base de datos
nacional como parte de su procedimiento normal de
control fronterizo cuando los nacionales de terceros
paises cruzan las fronteras del espacio Schengen (aéreas,
terrestres y maritimas). Estonia informé que esto solo se
monitorea en la frontera entre Estonia y Rusia.

Algunos Estados miembros de la REM®8 utilizan la
autodeclaracion obligatoria o voluntaria de los
beneficiarios para realizar un seguimiento de sus
desplazamientos.

Suecia exige a los beneficiarios que informen cuando se
trasladan a otros paises, mientras que Austria, Alemania
y Paises Bajos requieren que todas las personas se den
de baja del censo de poblacién al mudarse a otro pais.
Luxemburgo requiere que el beneficiario de protecciéon
temporal que se muda a otro Estado miembro informe
sobre dicho traslado a la Direccién General de
Migraciones para poder renunciar a su estatus de
proteccion temporal en el pais. De lo contrario, se
retiraria la proteccién temporal en Luxemburgo.
Republica Checa emplea una declaracién voluntaria de
salida ante el Ministerio del Interior, lo que ayuda a
rastrear las salidas a corto y largo plazo de manera
similar. El cumplimiento de los requisitos de cancelacién

del registro es bajo tanto en Reptblica Checa como en
Alemania. Asi mismo, se utilizan las inscripciones de
registro para obtener la protecciéon temporal en otros
Estados miembros para realizar un seguimiento de los
registros dobles dentro de la UE®°.

Por ultimo, los controles de centros de acogida o de
recepcion, asi como los proveedores de servicios que
patrocina el Estado, pueden obtener informacion sobre
el desplazamiento de los beneficiarios’0. En Republica
Checa e Irlanda, es obligatorio notificar a las autoridades
competentes sobre la salida del pais si se reside en un
alojamiento que proporciona el Estado o en relacién con
los pagos de asistencia social, ya que dichas autoridades
pueden solicitar informacién sobre estos
desplazamientos.

Evolucion de las salidas de beneficiarios

Para monitorear las salidas, algunos Estados miembros
de la REM usan las estadisticas sobre los beneficiarios de
proteccion temporal que cancelan su registro o notifican
de otro modo a las autoridades competentes de su
salida’!. Los retos para identificar tendencias seguras
incluyen la dificultad de rastrear a las personas que
regresan a Ucrania, se trasladan a otro Estado miembro o
viajan dentro de Europa, ya sea de ida y vuelta durante
periodos largos o cortos, debido a la falta de un sistema
de seguimiento y controles en las fronteras interiores de
la UE72. Varios Estados miembros de la UE informaron
que muchos beneficiarios de la proteccién temporal no
se dan de baja ni notifican a las autoridades sobre su
salida’3.

La mayoria de los Estados miembros de la REM no
observaron salidas significativas de beneficiarios de
proteccién temporal durante el periodo en el que se
realiz6 el informe’4. Los datos administrativos en Irlanda
estimaron que una gran proporcion de las personas
registradas continuaron en el pais’s. Sin embargo,
algunos paises observaron una disminucidn en las
renovaciones de proteccién temporal, lo que podria
indicar que los beneficiarios abandonaron el pais de
manera temporal, se trasladaron a otro Estado miembro
o regresaron a Ucrania’®. Polonia informé de un aumento
en las salidas de beneficiarios de proteccién temporal
desde principios de 2023, lo que se atribuye a que se

66 El monitoreo de los seguimientos no es una practica comin en BE, BG, CY, CZ, HU, IE, IT, LT, LU, LV, MT, PT, SI, SK.

67 BE, BG, CY, CZ, ES, HR.

68 AT, BE, CY, CZ, DE, EE, FI, LU, SE.

69 AT, BE, CZ, DE, FI, IT, LT, LU, LV, SK.

70 AT, CZ, FI, IE, NL, SE.

71 BE, EE, FI, IE, LU, SK.

72 BE, ¢z, DE, FI, LT, LU, SK.

73 BE, CZ, DE, EE, Fl, IE, LU, SE, SK.

74 AT BG, CZ ES, FI, FR, HU, LT, LU, NL, SI, SK.

75 Oficina Central de Estadistica (junio de 2023). Llegadas de Ucrania a Irlanda - Serie 10 www.cso.ie, iltimo acceso el 15 de octubre de 2024.

76 BE, 7, SE.
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introdujo la obligacién de cubrir parte de los gastos de
estancia de las personas. con una estancia de varios
meses en el pais. Por otro lado, se sefialé que muchos
beneficiarios se trasladaron a Alemania durante el
periodo del informe debido a los vinculos con familiares
y amigos y a las oportunidades laborales. Por ultimo,
Chipre observé un aumento de las salidas, lo que se
atribuyé a la decisién del gobierno de proporcionar
alojamiento a las familias monoparentales y a las
personas vulnerables.

Efecto sobre la proteccion temporal y las
prestaciones que se relacionan cuando los
beneficiarios de proteccion temporal viajan de
un Estado miembro a otro y fuera de la UE (se
incluye a Ucrania)

La mayoria de los Estados miembros de la REM77 no
restringen los desplazamientos de los beneficiarios de
proteccién temporal, por lo que pueden viajar dentro de
la UE durante periodos breves (hasta 90 dias dentro de
un periodo de 180 dias), siempre que tengan la
documentacion necesaria, sin afectar a su estatus de
proteccién temporal o a los beneficios que estan
relacionados. En Bulgaria, Croacia, Hungria y Republica
Eslovaca, la proteccién temporal es valida incluso si los
beneficiarios viajan durante periodos prolongados?s. En
caso de que los viajes superen los 90 dias que se
permiten, algunos Estados miembros de la REM pueden
retirar la proteccion temporal o el permiso de residencia
que se expidié con base en la proteccién temporal’?. En
Polonia, los ciudadanos ucranianos solo pueden viajar
durante un periodo de 30 dias a Ucrania.

En otros Estados miembros de la REM, la proteccién
temporal solo se puede retirar si se establece que un
beneficiario recibi6 la proteccién temporal en otro pais o
abandond el pais de forma permanente®?. Sin embargo,
otros permiten que el beneficiario recupere ese estatus si
decide regresar, incluso si la proteccién temporal se
retiré debido a un viaje superior a 90 dias o a una salida
mas permanente8l. En Malta y Paises Bajos, se puede
finalizar la proteccion temporal. Por ejemplo, en Malta, la
proteccion temporal se terminara en caso de que un
beneficiario viaje a Ucrania, mientras que, en Paises
Bajos, los beneficiarios de proteccién temporal pueden
viajar dentro de la UE y a Ucrania, pero con posibilidad
de perder ese estatus. Sin embargo, la proteccién

77 AT, BE, BG, CY, CZ, DE, EL, EE, FI, FR, HU, IE, IT, LT, LU, LV, MT, NL, PT, SE, SI, SK.
78 BG, HR, HU, SK.

79 AT, BE, CY, DE, FI.

80 BE, cz, DE, EE, FR, HR, LT, LU, LV, SK.

81 BE, cy, DE, EL, FI, FR.

temporal se puede proporcionar de nuevo segin algunas
circunstancias®?.

Viajar podria afectar a las prestaciones sociales de los
beneficiarios de proteccion temporal, a veces, incluso si
viajan durante periodos inferiores a 90 dias®3 en casos en

Recuadro 2: Los beneficiarios de proteccién temporal pueden ver
afectados sus beneficios sociales y alojamiento si viajan

A Austria, donde la atencién basica y a los beneficios,
como las prestaciones familiares por hijo a cargo se
pueden ver afectados.

En el caso de Republica Checa, se suspender3 el
alojamiento del beneficiario de protecciéon temporal si
este vive en un albergue y viaja por mas de 10 dias sin
informar del motivo de su salida.

En Estonia, los beneficiarios de proteccion temporal que
residan en alojamiento que proporcione el Estado deben
notificar a su coordinador de alojamiento si se ausentan
por mas de 24 horas. Aquellos beneficiarios que
renunciaron a su anterior lugar de residencia y que luego
regresan a Estonia, pueden tener dificultades para
conseguir un nuevo alojamiento o recibir asistencia sobre
la ayuda para la vivienda.

En Finlandia, si un beneficiario de proteccién temporal
viaja por mas de siete dias, se reduciran las condiciones de
acogida. Perderan su plaza en el centro de acogida tras dos
semanas, pero pueden volver a aplicar a esta al regresar,
aunque sin tener ninguna garantia de estar en el mismo
centro.

En Irlanda, solo es posible justificar las ausencias que se
aprueben en los centros de acogida que proporcione el
Estado por razones médicas o por permisos. Sin embargo,
el beneficiario de proteccién temporal tiene la opcién de
renunciar a su plaza en el centro de acogida para viajar de
manera mas facil. En estos casos, tienen derecho a
presentar una nueva solicitud de alojamiento al regresar a
Irlanda.

En Paises Bajos, los beneficiarios de proteccién temporal
que sean nacionales ucranianos pueden perder su
alojamiento en los centros de recepcion y este puede
ofrecerse a otras personas si no informan sobre su
intencién de viajar y se ausentan por mas de 14 dfas. Los
nacionales de terceros paises viajaran con el riesgo de
perder su estatus de proteccién temporal por completo.

82 Por ejemplo, en NL, un beneficiario de proteccién temporal puede abandonar un centro de acogida durante un maximo de 28 dias. Si se van por un perfodo mas largo sin informarlo, se asumira que
dejaron el centro de manera permanente y que ya no desean la proteccién temporal. En tales casos, se da por terminada la acogida y la persona se da de baja de la base de datos de los registros personales,
por lo que se da por terminada la proteccién temporal. Si la persona informa antes de que se complete este proceso, no sé dara por terminada la proteccién temporal.

83 AT, B E, CZ, DE, EE, FJ, IE (los beneficiarios de proteccién temporal reciben el mismo trato que los demas beneficiarios de asistencia social que viajan fuera del pais), NL, SI.



los que, por ejemplo, no se informa a las autoridades
competentes de los viajes a (ver el recuadro 2).

Retos a los que se enfrentan los beneficiarios de
proteccion temporal al volver a entrar en la UE
desde Ucrania o de regresar desde otro Estado
miembro

Aunque los beneficiarios de proteccion temporal no
tuvieron problemas para volver a entrar en la UE o
regresar de otro Estado miembro, si que tuvieron
dificultades a la hora de presentar sus permisos de
residencia de proteccién temporal en determinadas
fronteras:

Lituania informé de que los beneficiarios
tuvieron dificultades al cruzar las fronteras con
permisos digitales emitidos en 2023, que no
fueron reconocidos en otros paises. Se resolvio
de manera conjunta.

Luxemburgo registré varios informes de
ucranianos que tuvieron problemas para volver
a entrar a la UE por Polonia porque el certificado
de proteccion temporal emitido en Luxemburgo
se emite en papel a prueba de manipulaciones,
sin datos biométricos. También se resolvié de
manera conjunta.

Los Paises Bajos y la Republica Eslovaca informaron de
que los beneficiarios que presentaron documentos
emitidos por ambos paises tuvieron dificultades
similares. Los Paises Bajos emitieron una etiqueta de
residencia y una carta de renovacion, lo que planted
dificultades para las autoridades de Polonia y
Alemania. La Republica Eslovaca emitié un documento
de proteccion temporal que no figura en el anexo 22 del
Acuerdo de Schengen (Manual practico para guardias
de fronteras)®* como un permiso de residencia que
confirme la legalidad de estancia en el espacio
Schengen. Los Paises Bajos informaron de que esta
cuestion se abordo con la inclusion de la etiqueta de
residencia y la carta de renovacién en varias guias para
guardias fronterizos (p.ej. los Acuerdos de Schengen,
Faro y Prado) y con el intercambio de informacién con
otros Estados miembros de la UE para asegurar que se
reconozca la etiqueta de residencia y la carta de
renovacion.

Otra cuestion eran los documentos caducados o
incompletos que se presentaban en las fronteras. Por
ejemplo, los guardias de fronteras tuvieron problemas a
la hora de verificar las identidades y permitir la entrada
de los beneficiarios de proteccion temporal que viajaron
entre Finlandia y Rusia sin la documentacién necesaria
(p. €j. pasaporte biométrico vdlido).

4.2 PLATAFORMA DE REGISTRO DE PROTECCION

TEMPORAL (TPP)

El 31 de mayo de 2022, la Comisién Europea puso en
marcha la Plataforma de Proteccién Temporal (TPP, por
sus siglas en inglés) para el intercambio de informacién
sobre los beneficiarios de proteccién oficial de Ucrania.
La plataforma permite a los Estados miembros de la UE
intercambiar informacién sobre las personas registradas
en tiempo real para que las personas que huyen de
Ucrania disfruten de sus derechos en todos los Estados
miembros, al tiempo que se abordan casos de registros
duplicados o multiples y se limitan posibles abusos85.

Casi todos los Estados miembros de la REM informaron
de que las autoridades de migracién, el personal del
servicio de asilo o del Ministerio del Interior usaron la
plataforma de manera sistematica, a diario o cada
semana. No obstante, Malta casi nunca uso la

84 ((2022) 7591 final.

plataformas®® y Eslovenia nunca®’. La plataforma se usaba
para registrara los beneficiarios de protecciéon temporal,
beneficiarios de una proteccién adecuada en virtud de la
legislacién nacional y registrar sus datos, identificar los
registros de proteccién temporal en otros Estados
miembros e identificar las salidas en sus propios paises,
desactivar la proteccién temporal en el primer Estado
miembro en caso de registros duplicados en la UE o
suspender de manera temporal los beneficios88. Los
Paises Bajos y la Republica Checa informaron de que TPP
fue util para detectar tendencias en los Estados
miembros de los que proceden beneficiarios de
proteccién temporal y de proteccién adecuada en virtud
de la legislacion nacional. La mayoria de los Estados
miembros de la REM no publicaban la identidad del
adulto que acompafia a los nifios «separados» que llegan

85 Comisién Europea, «Solidarity with Ukraine Commission launches an EU platform for registration of people enjoying temporary protection or adequate protection under national lawl, articulo
informativo, 31 de mayo de 2022, https://neighbourhood-enlargement.ec.europa.eu/news/solidarity-ukraine-commission-launches-eu-platform-registration-people-enjoying-temporary-protection-2022-

05-31_en, tltimo acceso el 5 de marzo de 2024.
86 Malta casi nunca us6 la plataforma.

87 Sl informé de que no usa la plataforma debido a la falta de una base juridica.

88 CZ, EE, FI, NL (otros Estados miembros de la UE deben verificar los datos antes de que se tome cualquier medida), SE.
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de Ucrania o de los tutores designados en Ucrania antes
de la salida, mientras que seis de ellos si registraban esta
informacién®9.En Bulgaria, se publicaban los datos de
identidad de los adultos que acompafiaban a los nifios
«separados» si estaban registrados como personas con
proteccién temporal en el pais o bajo proteccion
adecuada en virtud de la legislacién nacional. Si los
tutores identificados en Ucrania antes de la salida no
acompafian a los nifios al pais, su informacion no se
registra en los sistemas de la Agencia Estatal para los
Refugiados ni en la TPP.

Retos que enfrentaron los Estados miembros de
la REM al usar la TPP

Algunos retos que surgieron son las desigualdades en la
introduccion de datos por los Estados miembros de la
UE, inconsistencia de uso y problemas con la
tecnologia administrativa y de la informacion (TI).

Debido a que algunos Estados miembros no actualizaron
los datos en la TPP, es dificil identificar los registros
multiples para protecciéon temporal®. Las respuestas

tardias de otros Estados miembros complicaban la
eficiencia del sistema®!, mientras que las diferentes
ortografias de un nombre hacian que fuera dificil
encontrar a una persona en el sistema. La falta de
biometria en el sistema dificultaba el establecimiento de
la identidad de una persona y la identificacion de
entradas duplicadas de beneficiarios®2. El registro de los
menores que llegaban con familiares adultos no suele
llevarse a cabo en los Estados miembros de la REM, lo
que dificulta verificar si han recibido beneficios en otros
lugares. Francia informé de dificultades para aplicar el
Reglamento General de Proteccion de Datos (RGPD)a la
hora de transferir los datos personales a las bases de
datos europeas. Alemania tuvo que modificar su
legislacién nacional para poder intercambiar datos con
otros Estados miembros de la UE. También se anotaron
problemas con el sistema informatico? durante el
periodo de informe, aunque se resolvieron en gran
medida.

4.3 AYUDA PARA LAS PERSONAS QUE QUIEREN VOLVER A

UCRANIA

De conformidad con el articulo 21 de la Directiva
2001/55/CE, los Estados miembros adoptaran las
medidas necesarias para posibilitar el retorno voluntario
de las personas con proteccién temporal, o cuya
proteccién temporal haya finalizado. En el caso de
retorno voluntario a Ucrania antes del fin de la
proteccion temporal, el Estado miembro de acogida
puede revocar un permiso de residencia y dejar de
garantizar el derecho a la proteccién temporal. «Los
Estados miembros deberan, sobre la base de las
circunstancias prevalecientes en el pais de origen, dar
una consideracién favorable a las solicitudes de regreso
al Estado miembro de acogida para aquellas personas
que disfrutaron de protecciéon temporal y ejercieron su
derecho al retorno voluntario. Esta disposicién no se
puede interpretar como que las personas que regresan
de manera voluntaria a su pais de origen ya no puedan
regresar a la Unién en su conjunto o que dichas personas

89 No: CY, CZ, EE, FI, FR, HR, HU, LT, LU, LV, SE. Si: AT, BE, BG, NL, MT, PL.
90 BE, c7, EE, FI, PL.

91 B, ¢z, FI, SK.

92 AT, BE, FI, NL, SK.

93 BE, €z, EE, FI, HR, IE, PL.

ya no sean aptas para recibir protecciéon temporal en un
retorno posterior a la UE%».

La mayoria de los Estados miembros de la REM
informaron de que no ayudarian a las personas que
quisieran volver a Ucrania®. No obstante, Bélgica,
Francia, Italia y los Paises Bajos indicaron que la ayuda
era posible® o que ayudarian

al retorno voluntario a Ucrania?’. Por ejemplo, desde
mayo de 2022, Bélgica ofrece ayuda® a los ucranianos y
a los nacionales de terceros paises con residencia legal
en Ucrania que deciden volver. El Servicio de
Repatriacién y Salida de los Paises Bajos (DT&V, segtin
sus siglas en neerlandés) ayuda a los beneficiarios de
proteccién temporal que no tienen medios econémicos
para comprar un billete o no tienen los documentos
apropiados para viajar, a personas con discapacidad o a
aquellos que viajan con mascotas. Francia proporciona

94 Preguntas frecuentes sobre la interpretacién de la Directiva de Proteccion Temporal y la Decisién de Ejecucion 2022/382 del Consejo, https://home-affairs.ec.europa.eu/system/files/2022-
07/Frequently asked questions received on the interpretation of the Temporary Protection Directive and Council Implementing Decision 2022-382_en.pdf, ltimo acceso el 18 de noviembre de 2024.

95 AT (con la excepcion del apoyo organizativo en casos individuales), BG, CY, CZ, DE, EE, ES, FI, HR, HU, IE, LV, LU, PL, PT, SI, SE.

96 |7 informé de que los ucranianos tendrian acceso a los programas de retorno voluntario asistido, que son financiados por el Fondo de Asilo, Migracién e Integracién (FAMI), pero no se registraron

salidas durante el periodo de evaluacién.

97 BE, FR, NL.

98 La asistencia incluye billetes de autobiis, escoltas para llegar a la frontera, apoyo financiero y apoyo limitado para la reintegracién para aquellos que quieran volver a través de socios locales.


https://home-affairs.ec.europa.eu/system/files/2022-07/Frequently%20asked%20questions%20received%20on%20the%20interpretation%20of%20the%20Temporary%20Protection%20Directive%20and%20Council%20Implementing%20Decision%202022-382_en.pdf
https://home-affairs.ec.europa.eu/system/files/2022-07/Frequently%20asked%20questions%20received%20on%20the%20interpretation%20of%20the%20Temporary%20Protection%20Directive%20and%20Council%20Implementing%20Decision%202022-382_en.pdf

billetes de tren gratuitos hacia paises fronterizos con
Francia para facilitar el viaje a los beneficiarios de
proteccién temporal que quieran volver a casa. Desde la
introduccién de esta medida hasta finales de febrero de
2023, se emitieron 42 000 billetes®°.

Dos Estados miembros de la REM10 iniciaron debates
sobre la prestacion de asistencia para el regreso, pero los
programas adn no se han puesto en marcha. En la
Republica Checa, tras los debates para apoyar a las
personas que querian volver, el Ministerio del Interior
checo propuso medidas y practicas legales similares a las
del retorno voluntario asistido, que se aprobaron en el
Parlamento durante el periodo del informe101,

99 REM, Informe Anual 2022, 2023, seccién 13, p. 52, https://www.immigration.interieur.gouv.fr/fr/content/download/134803/1068404 /file/Rapport-annuel-du-REM-2022-sur-la-migration-et-lasile-
en-France.pdf, ultimo acceso el 08 marzo 2024.

100 7, g,

101 gy vigor desde el 1 de enero de 2024. No obstante, el programa de retorno voluntario no se ha activado y solo se puede poner en marcha mediante una decision del Gobierno.


https://www.immigration.interieur.gouv.fr/fr/content/download/134803/1068404/file/Rapport-annuel-du-REM-2022-sur-la-migration-et-lasile-en-France.pdf
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5. ACCESO A LOS DERECHOS QUE

PROPORCIONA LA DIRECTIVA DE

PROTECCION

La Directiva de Proteccion Temporall92 (TPD, por sus
siglas en inglés) enumera los derechos de beneficiarios
de proteccion temporal, como el acceso a un
alojamiento adecuado, un empleo (sujeto a las normas
que apliquen a la profesién y a las politicas del mercado
laboral, asi como a las condiciones generales de empleo),
una atencién médica, una educacién para los menores
de 18 afios, asi como una asistencia en forma de

5.1 ALOJAMIENTO

Segun lo establecido en el articulo 13 apartado 1 de la
TPD103, los Estados miembros de la UE deben garantizar
el acceso de los beneficiarios de proteccién temporal a
un alojamiento o vivienda adecuados. En 2022, los
Estados miembros de la REM respondieron a la afluencia
masiva de personas procedentes de Ucrania, asi como
ofrecieron varias opciones de viviendas o alojamientos
en paralelo. Esto incluia centros de recepcidn,
alojamiento temporal o urgente y alojamiento que se
ofrece por particulares y personas juridicas. El
alojamiento privado fue muy importante para ayudar a
los Estados miembros de la REM a hacer frente con el
flujo masivo de personas desplazadas. En 2022, el
alojamiento también se complement6 con una serie de
planes de apoyo financiero que estan destinados a
apoyar (en términos financieros) a las personas privadas
que alojaban a personas que huyen de Ucrania o a los
municipios o entidades que ofrecian vivienda (p. €j.,
hoteles)104,

En el primer semestre de 2023, los principales cambios
fueron los ajustes de los diferentes planes financieros
para los propietarios de propiedades privadas que
acogian a beneficiarios o para estos mismos. Aunque el
objetivo era apoyar el traslado de los beneficiarios de
proteccién temporal a viviendas mas sostenibles, varios

bienestar social y medios de subsistencia si es
necesario. En esta seccion se analizan los principales
cambios y retos que se han encontrado los Estados
miembros de la REM al proporcionar estos derechos a los
beneficiarios de proteccién temporal en el primer
semestre de 2023; alojamiento (seccién 5.1); mercado
laboral (seccion 5.2); sanidad (seccion 5.3); educacion
(seccidn 5.4); y asistencia y bienestar social (seccion 5.5).

Estados miembros de la REM tuvieron dificultades para
proporcionar tales viviendas.

Principales cambios que se introdujeron en
2023

No todos los paises miembros de la REM realizaron
cambios en la provisién de vivienda a los beneficiarios de
proteccion temporal en 2023. Algunos?s se centraron en
la ampliacidn de la duracién de las medidas que se
introdujeron en 2022 (p.ej., prestacion de apoyo
financiero. Los que introdujeron nuevas medidas, a
menudo, informaron del ajuste de las compensaciones
financieras para el alojamiento, asi como del trabajo
realizado para asegurar nuevos tipos de alojamiento para
hacer frente a la creciente demanda.

Los Estados miembros de la REM1%6 que, a menudo,
adaptaron sus programas de ayuda econémica para
el alojamiento, redujeron el nivel de apoyo estatal o se
centraron solo en los grupos vulnerables. La Republica
Checa suprimid el subsidio de solidaridad para el hogar a
partir del 1 de julio de 2023, el que se concedia con
anterioridad a los beneficiarios de viviendas particulares
para compensar los gastos adicionales. El subsidio ya no
es sostenible para el estado debido al alto coste que este
supone. En la actualidad, se evaltiian los gastos de
vivienda como parte de la prestaciéon humanitaria que

102 Directiva 2001/55/CE del Consejo, del 20 de julio de 2001 en la que se establecen normas minimas para la concesién de proteccién temporal en caso de afluencia masiva de personas desplazadas y por
la que se https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A32001L0055, dltimo acceso el 25 de octubre de 2023.

103 Directiva 2001/55/CE del Consejo, del 20 de julio de 2001 en la que se establecen normas minimas para la concesién de proteccién temporal en caso de afluencia masiva de personas desplazadas y por
la que se https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A32001L0055, tltimo acceso el 25 de octubre de 2023.

104 Ver REM, «Arrangements for accommodation and housing for beneficiaries of temporary protection», Informe, 2022, https://home-affairs.ec.europa.eu/system/files/2022-

11/EMN_INFORM_housing.pdf
105 gR, IT, LT, LV, NL, SK.
106 g, 7, DE, FR, HU, PL.
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pueden recibir los beneficiarios de proteccién temporal
en caso de que cumplan con las condiciones legales. El
alojamiento humanitario del Estado se proporciona de
forma gratuita durante los primeros 150 dias tras
otorgar la protecciéon temporal.

A partir de octubre de 2023, Bélgica redujo las
asignaciones de las viviendas que se ofrecen a los
beneficiarios de protecciéon temporall®? y Francia redujo
la tarifa plana para las medidas de intermediacién de
alquiler para aquellos hogares que ya no necesitaban
apoyo social.

Polonia modificd la ley de asistencia a los ciudadanos
ucranianos en enero de 2023 y establecié condiciones
especificas para la provisién de alojamiento y asistencia
alimentaria a los ucranianos 120 dias después de su
primera entrada en Polonia, para lograr que fueran mas
independientes. Las nuevas condiciones prevén que 120
dias después de la entrada de beneficiarios de proteccién
temporal cubrira el 50 % de los costes de asistencia por
adelantado!8 y, después de mas de 180 dias,
comenzaran a cubrir el 75 % de estos costes!%. Existen
algunas excepciones a estas reglas: Irlanda introdujo una
politica de contribuciones en 2023. Se espera que los
beneficiarios de protecciéon temporal que reciban
alojamiento con pensién completa contribuyan al gasto
de las comidas con una tarifa de 10 € al dia por adulto y
5 € al dia por cada nifio.

Tres Estados miembros de la REM!10 introdujeron
nuevos programas de alojamiento o nuevas medidas para
hacer frente a la alta demanda en 2023. En abril, la
Republica Checa introdujo un sistema de alojamiento a
corto plazo para las personas recién llegadas, donde
podian permanecer hasta que el centro de asistencia
abriera por la mafiana. En junio, Chipre introdujo un plan
de subsidio de alquiler para proporcionar asistencia
financierall! a los beneficiarios de proteccién temporal
que estaban en un alojamiento del Estado o a aquellos
que llegaron a partir del 1 de junio de 2023. Ademas, las
personas cuyo alojamiento en hoteles lo financiaba el
Gobierno de Chipre y con fin el 31 de mayo de 2023 (tras
un periodo de alojamiento de seis meses) recibieron una
cantidad inica de 1 000 € por persona para cubrir las
necesidades iniciales de emergencia (lo que incluia el
alquiler). Después, los servicios de bienestar social

iniciaron un procedimiento de elaboracién de perfiles
para identificar a las personas o familias vulnerables,
cuyo alojamiento en los hoteles podria prorrogarse hasta
marzo de 2024.

Irlanda se centré en una serie de medidas para hacer
frente a la alta demanda de alojamiento. Entre estas
medidas, estaban la introduccién de un nuevo proceso
simplificado para todas las ofertas de alojamiento
comercial (a partir de enero de 2023), la posibilidad de
utilizar las antiguas residencias de ancianos como
alojamiento para los solicitantes de proteccién
internacional y para los beneficiarios de proteccion
temporalll2 y la implementacién del programa de
construccion rapida de vivienda. En mayo de 2023,
Irlanda cre6 700 «viviendas de construccidn rapida»
para los beneficiarios de proteccién temporal, lo que
supuso un aumento de 200 unidades con respecto de las
500 unidades que se aprobaron en un principio en el
gobierno en 2022. Estas viviendas tienen capacidad para
alojar hasta 2 800 personas (con base en unidades
familiares de cuatro personas)!13.

Informe de retos

El reto mas frecuente a la hora de proporcionar
alojamiento fue la falta de viviendas disponibles en 12
de los Estados miembros de la REM!14, sobre todo en
las zonas urbanas. Esto ya era un problema antes de
2022, el que se agravd debido a la falta de viviendas
sociales asequibles o la escasez de las viviendas
disponibles en generall?>. La saturacion del mercado del
alquiler plantea un reto, que, a veces, hace que los
beneficiarios de proteccién temporal vivan en zonas con
acceso limitado a servicios u oportunidades de empleo,
lo que en ocasiones también ha dado lugar a que los
beneficiarios reutilicen las viviendas que se ofrecen de
forma gratuitallé. Lituania sefal6 que las llegadas de los
beneficiarios de proteccién temporal crean presiones
adicionales sobre el alquiler y los mercados de trabajo en

107 gy otofio de 2023, la Regién Flamenca preparara y aplicara un cambio de estrategia que pasara de abordar la acogida en los centros de acogida ptiblicos a una transicién hacia el mercado de vivienda
regular (con la integracion e inclusién en el mercado laboral como palancas), en la que se entrelazardn miltiples sectores (empleo, vivienda e integracién).

108 No més de 40 PLN al dia en el periodo de 121-180 dias desde su entrada en Polonia.
109 No més de 60 PLN por dia.
110 ¢y ¢z, k.

111 Equivalente a lo previsto en la Ley de Ingreso Minimo Vital y Prestaciones Sociales.

112 18 meses después de la baja en el registro del Inspector Jefe de la Agencia de Informacién y Calidad Sanitaria (HIQA).

113 En agosto de 2023, se habian completado cinco emplazamientos en todo el pais, con unas 204 unidades de construccién rapida disponibles y 816 personas instaladas.

114 g, ¢y, ¢z, DE, ES, FR, IE, IT, LT, LU, NL, SK.
115 pE, IE, sk.
116 7, 1.



determinadas 4reas y aumenta la carga de trabajo de los
servicios locales (salud y educacion).

Recuadro 3: Plan de ciudades medianas de
Francia

Para garantizar una mejor distribucién regional de
los beneficiarios de proteccion temporal, Francia
lanzé una campafa de comunicacién, «Toute la
France vous accueille» (Francia le da la
bienvenida) para promover diversas
oportunidades, entre ellas el alojamiento y
vivienda. Por ejemplo, el plan de ciudades
medianas estableci6 objetivos especificos y
progresivos para que las regiones movilizaran el
alojamiento en las zonas con menos escasez. En la
actualidad, alrededor del 80 % de las 9 000 plazas
de alojamiento disponibles para los beneficiarios
de proteccion temporal se encuentran en ciudades
medianas.

Un reto global sefialado por seis Estados miembros de la
REM!117 era encontrar soluciones sostenibles para que los
beneficiarios de protecciéon temporal apoyaran su
transicion hacia una mayor independencia. Finlandia ha
estado animando a los beneficiarios de proteccién
temporal a solicitar un «municipio de residencia» una
vez que hayan residido en Finlandia durante un afio o
mas. El municipio de residencia les daria acceso a
servicios adicionales cubiertos por el propio municipio.

No obstante, el cambio también significa que, tras un
periodo razonable de tiempo, los beneficiarios
encuentren su propio alojamiento en lugar de ser
usuarios del sistema de acogida (y su alojamiento). A
partir del verano de 2023, alrededor del 30 % de
beneficiarios de proteccién temporal aptos en Finlandia
habia optado por empadronarse en un municipio de
residencia.

Una posible razén de la baja aceptacion que se citd es la
continua percepcion de los beneficiarios de que su
situacién es temporal, lo que haria que estén menos
dispuestos a considerar soluciones a largo plazo.

Los retos no son los mismos en todos los paises. Por
ejemplo, mientras que cuatro Estados miembros de la
REM1!18 intentaban encontrar un espacio adecuado en las
instalaciones existentes para el aumento de admisiones
en el pafis, otros tres!!? informaron de una disminucién
general en el numero de ucranianos alojados en 2023, lo
que cre6 vacantes en los municipios para el verano de
2023. Letonia informé de una disminucién de su nimero

117 BE, F1, FR, LV, PL, SK.
118 pE, IE, IT, LU.

119 gg, 11, L.

120 ¢z, g,

121 A7 pR, LT LU.

en 2023 en comparacién con 2022, con casi 500 camas
vacantes en municipios en julio de 2023. Lituania
informé aument6 el nimero de plazas de alojamiento
disponibles con vistas a una mayor afluencia, que no tuvo
lugar.

Otro reto son las ausencias inesperadas o no
notificadas de beneficiarios de proteccion temporal
en los alojamientos proporcionados!2%, Para hacer
frente a la escasez general de alojamientos disponibles
proporcionados por el Estado, Irlanda introdujo un
protocolo de ausencias el 31 de marzo de 2023. En un
principio, la politica permitia una ausencia maxima de
siete dias no acumulativos del alojamiento financiado
por el Estado en un periodo de seis meses. Se revisé la
politica en octubre de 2023, de manera que las ausencias
solo serian posibles por razones médicas o compasivas.
Si los beneficiarios de proteccion temporal necesiten
salir por otros motivos, tendran la opcién de renunciar a
su alojamiento y volver a solicitarlo a la vuelta. Del
mismo modo, en la Republica Checa, un beneficiario de
proteccién temporal pierde el derecho al beneficio si
utiliza un alojamiento humanitario estatal y sale por mas
de 10 dias sin informar el motivo de su salida y dar la
fecha de vuelta al proveedor de alojamiento.

La subida de precio de la energia (invierno
2022/2023) tuvo un impacto negativo en los
particulares que ofrecian alojamiento a los beneficiarios
de proteccidn temporal. Para hacer frente a esta
situacion, Austria reembolsé a las provincias los gastos
en que incurrieron para conceder un ajuste del coste de
vida a los proveedores de alojamiento privado. Lituania
brindé a los huéspedes y beneficiarios la oportunidad de
acordar el pago de los costos de la vivienda. A los
beneficiarios que estuvieron de acuerdo se les ofrecid la
posibilidad de recibir ayuda financiera para los servicios
que estan relacionados con la vivienda (calefaccion,
agua).

Como muchos ciudadanos particulares contindan
proporcionando alojamiento a los beneficiarios de
proteccion temporal en su propia vivienda, cuatro
Estados miembros de la REM21 sefialaron un cansancio
asociado. Luxemburgo inform6 de una disminucién
general de las ofertas de viviendas privadas, en parte
debido a la carga financiera general asociada con la
vivienda (y la falta de asistencia financiera del Estado a
las familias de acogida).



Las percepciones de los propietarios de viviendas se
ejemplifican parcialmente en dos encuestas que se
realizaron por Lituania y Alemania (una de 2022 y otra
de 2023)122, (ver el recuadro 4).

Recuadro 4: Encuesta a propietarios de viviendas
en Lituania y Alemania que acogieron a los
beneficiarios de proteccion temporal

En Alemania, en una encuesta que se realiz6 a 3 251
propietarios de viviendas en el verano de 2022, se
observé que alrededor del 82 % de estos calificaron
de manera positiva sus experiencias con el
alojamiento privado de los refugiados ucranianos.

En una encuesta de junio de 2023 a propietarios de
viviendas que se realizé por la Organizacion
Internacional para las Migraciones (OIM) en Lituania
se observé que el 20 % de todos los encuestados (N =
245) no volveria a acoger a ucranianos, el 40 % si lo
haria y el 40 % tenia dudas. Las principales razones
del 20 % que habfa elegido rescindir los contratos de
alojamiento fueron: el 31% report6 desacuerdos con
los ucranianos a los que acogieron, el 29 % se cansd
de participar en el programa, el 18 % sefal6 dafos a
la propiedad, el 15 % ya no podia permitirse alquilar
gratis, el 13 % informo de un aumento en los costos de
los servicios publicos y el 13 % afirmé que necesitaban su
propiedad para ellos.

Tras el andlisis de una encuesta longitudinal exhaustiva y
representativa de personas desplazadas de Ucrania en
Alemania se concluyd que la proporcion de ucranianos
en pisos o casas privadas aument6 del 74 % a finales del

5.2 MERCADO LABORAL

El acceso de los beneficiarios de proteccién temporal al
mercado laboral esta garantizado, de conformidad con el
articulo 12 de la TPD125. La Directiva exige a los Estados
miembros de la UE que autoricen a los beneficiarios de
proteccion temporal a trabajar por cuenta ajena o por
cuenta propia, de conformidad con las normas aplicables
a la profesién, asf como actividades tales como educacién
para adultos, formacion profesional y experiencia
practica en el lugar de trabajo.

Varios Estados miembros de la REM proporcionaron
estadisticas sobre el empleo de los beneficiarios de

verano de 2014 al 79 % en la primavera de 2023. Al
mismo tiempo, el nimero de personas desplazadas de
Ucrania que vivian en alojamientos compartidos o de
otro tipo disminuyd. Esto indicé que un niimero
considerable de personas desplazadas de Ucrania
lograron mejorar su situaciéon que esta relacionada con la
vivienda a principios de 2023123,

La Republica Eslovaca destaco las dificultades de
garantizar un control de calidad de los alojamientos
prestados por personas fisicas o juridicas, entre ellos los
muebles de pisos, instalaciones sanitarias, humedad y
otros peligros potenciales para la salud.

Del mismo modo, existe una falta de control sobre el
perfil de los terratenientes que ofrecen alojamiento a los
titulares de proteccion temporal, lo que conlleva riesgos
potenciales de abuso y explotacién de grupos muy
vulnerables.

Cinco Estados miembros de la REM!24 informaron de que
los retos vinculados a la provisién de alojamiento apenas
habian cambiado desde la llegada de los beneficiarios de
proteccion temporal en 2022 y se mantuvo igual o
similar en 2023. Irlanda, Paises Bajos, y Suecia
especificaron que los retos son acumulativos debido a las
presiones de la oferta y la demanda. Debido al aumento
de beneficiarios de proteccidon temporal, 1a busqueda de
alojamientos adecuados y de calidad se ha vuelto mas
complicada con el tiempo. En Grecia, los retos que estan
relacionados con el acceso a un alojamiento adecuado
precedieron a la activacién de la TPD y estan
relacionados con los elevados alquileres y la escasa
disponibilidad de propiedades de alquiler en general.

proteccién temporal durante todo el periodo que abarca
el periodo de informe (ver la tabla 2). Diez Estados
miembros de la REM!2¢ informaron de que, en general,
los beneficiarios de proteccién temporal siguen
empleandose en gran medida en ocupaciones poco
cualificadas que no siempre reflejan su nivel de
educacién.

122 Encuesta de Alemania, https://www.dezim-institut.de/en/publications/publication-detail /new-platforms-for-engagement/, iltimo acceso el 8 de marzo 2024.

123 BAMEF, Proyecto: Refugiados ucranianos en Alemania, https://www.bamf.de/SharedDocs/ProjekteReportagen/EN/Forschung/Integration/projekt-ukrhtml?nn=282772, tltimo acceso el 8 de marzo de

2024.
124 g, FR, LT, NL, SI.

125 Ver también el informe de la REM y la OCDE sobre la integracién en el mercado laboral de los beneficiarios de proteccién temporal procedentes de Ucrania, https://home-
affairs.ec.europa.eu/news/new-emn-oecd-inform-explores-labour-market-integration-beneficiaries-temporary-protection-ukraine-2024-05-21_en, tltimo acceso el 25 de octubre de 2024..

126 g, 7, DE, EE, F, IE, IT, LT, NL, SK.
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Tabla 2: Empleo de los beneficiarios de proteccion temporal

Estados miembros dela Datos
REM

Austria En enero de 2023, del niimero total de ucranianos en edad de trabajar en Austria (no solo
beneficiarios de proteccidon temporal), el 25 % tenia empleo, pero solo el 1 % estaba inscrito
en el Servicio Publico de Empleo como demandantes de empleo.

Bélgica En junio de 2023, el nimero de los beneficiarios inscritos en edad de trabajar y con
residencia en Flandes era de 20 933. El 33,6 % (méas de 7 000 de los beneficiarios) ya habia
trabajado en Flandes. En septiembre de 2023, se inscribieron 22 144 beneficiarios de
proteccion temporal en edad de trabajar y con residencia en Flandes, de los cuales el 37 %
ya habia trabajado en Flandes. El Servicio de Empleo de Flandes habia inscrito a 13 463
ciudadanos ucranianos.

En la region de Bruselas-Capital, desde septiembre de 2023, se registraron 3 904
expedientes en el Servicio Publico de Empleo en Bruselas (PES, por sus siglas en inglés) y el
21,5 % o 838 personas ya habian trabajado.

En Valonia, desde junio de 2023, se registraron 2 890 beneficiarios en el PES (Le Forem) y
529 habian trabajado. Desde finales de septiembre de 2023, se inscribieron 3 373
ucranianos y 691 habian trabajado.

Bulgaria Entre marzo de 2022 y agosto de 2023, 5 832 ciudadanos ucranianos (incluye 5 233
beneficiarios) se inscribieron en las oficinas de empleo. Hasta agosto de 2023, se
inscribieron 95 beneficiarios en las oficinas de empleo, mientras que 5 282 ciudadanos
ucranianos habian comenzado a trabajar a través de la oficina de empleo.

Croacia A 31 de diciembre de 2023, un total de 476 personas, a las que se les concedié el estatuto de
extranjeros en virtud de proteccién temporal, estaban inscritas en el registro de desempleo
del Servicio de Empleo de Croacia (CES, por sus siglas en inglés).

Segun datos oficiales del CES, hasta el 31 de diciembre de 2023, un total de 556 personas
procedentes de Ucrania con estatuto de proteccion temporal tenian empleo a través de la
mediacién del CES.

Reptiblica Checa En 2022y 2023, se emplearon entre 100 000 y 120 000 de los beneficiarios de proteccion
temporal. El nimero disminuyé a principios de 2022 y aument6 hasta superar apenas 120
000 en el momento de la prérroga de la protecciéon temporal.

Estonia En mayo de 2023, el 44 % de los beneficiarios de entre 20 y 64 afios tenfan empleo (cifra
cada vez mayor).
Finlandia En agosto de 2023, 9 378 beneficiarios de proteccién temporal ucranianos se habian

inscrito en los servicios de empleo en Finlandia.
A principios de agosto de 2023, 11 081 beneficiarios estaban inscritos como asalariados
(personas de 15 a 64 afios que ganan mds de 62,88 € al mes)!27.

Alemania En junio de 2023, la tasa de empleo de los trabajadores sujetos a cotizacién a la seguridad
social con nacionalidad ucraniana era del 19 % (152 380 beneficiarios). Aumentd casi 5
puntos porcentuales (pp) en comparacién con junio de 2022.

Italia En 2022, un total de 170 000 ciudadanos ucranianos entraron en Italia tras la guerra de
agresion de Rusia contra Ucrania. De ellos, algo mdas de 22 000 iniciaron relaciones
laborales con permisos de proteccién temporal.

En 2022, Italia registro la contratacién de 113 169 ciudadanos ucranianos en general (no
solo aquellos con estatus de proteccion temporal). Debido al uso de contratos fijos a corto
plazo, también registré 103 591 desempleados ucranianos en 2022 (el 14,6 % eran
beneficiarios de proteccién temporal).

Irlanda Segtin datos de la Oficina Central de Estadistica, desde el 6 de junio de 2023, se asignaron
84 613 niimeros personales de servicio publico (PPSN, por sus siglas en inglés) a las
personas con estatus de protecciéon temporal (el PPSN es necesario para ocupar un puesto
de trabajo).

A finales de junio de 2023, un total de 15 231 que llegaron desde Ucrania tuvieron ingresos
por empleo en Irlanda.

Letonia Segun el Ministerio del Interior y la Agencia Tributaria del Estado, desde el 29 de agosto de
2023, se declararon relaciones laborales con 8 384 civiles ucranianos.

127 IVATT Datahuone, Tilapdistd jelua saavat ukrainalaiset ja tyéllistyminen, https://datahuone.shinyapps.io/dataholvi/#tyomarkkinat/ukrainalaiset, dltimo acceso el 08 de marzo 2024.
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Paises Bajos

Segtin el Ministerio de Asuntos Sociales y Empleo, desde el 1 de noviembre de 2023, el 55 %

de beneficiarios de proteccion temporal de entre 15 y 65 afios tuvieron empleo
(aproximadamente 45 750 personas).

Republica Eslovaca

El 1 de mayo de 2023, el 51 % de los beneficiarios tenia empleo.

Segun la Oficina Central de Trabajo, Asuntos Sociales y Familia, en agosto de 2023 casi

2 200 beneficiarios de proteccidén temporal con educacidn universitaria tenian empleo en
profesiones poco cualificadas (Clasificacién Internacional Normalizada de Ocupaciones
(CIUO)-08/09). La mayoria estaban empleados en categorias donde los salarios eran mas

bajos que el promediol28,

Eslovenia

Segun la oficina de empleo de Eslovenia, hasta el 30 de septiembre de 2023, un total de

1 856 beneficiarios de protecciéon temporal tenian empleo.
Hasta entonces, se habian inscrito 5 515 beneficiarios en edad de trabajar (15-64 afios).

Suecia Segtin un estudio del OIM129, en la primavera de 2023, el 86 % de las mujeres y el 91 % de
los hombres en Suecia participaban en el mercado de laboral130. De ellos, el 56 % estaba
empleado y el 44 % buscaba trabajo. Casi la mitad de los que trabajaban declararon que
estaban mds cualificados para su ocupacién actual.

Principales cambios que se introdujeron en
2023

Cinco Estados miembros de la REM!3! introdujeron
cambios para facilitar el acceso al mercado laboral de los
beneficiarios de proteccién temporal en 2023. Los de
Austria y Bélgica se consideraron sustanciales.

Austria inform6 de modificaciones legales de la Ley de
Empleo de Extranjeros en abril de 2023, por la que se
suprime el requisito de trabajo para los beneficiarios, es
decir, ahora pueden acceder a cualquier empleo sin
necesidad de un permiso. Esto dio lugar a un aumento
significativo de los ciudadanos ucranianos inscritos como
demandantes de empleo (de 531 personas en marzo de
2023 a1 793 en abril de 2023). Asi mismo, aumenté el
numero total de ciudadanos ucranianos empleados?32 en
el mercado laboral austriaco, que pasé de 17 472 en abril
de 2023 a 20 547 en junio 2023.

En la region de Flandes, en Bélgica, entré en vigor un
decreto en mayo de 2023 que obligé a cualquier persona
en edad de trabajar que gozara de proteccién temporal y
estuviera empadronada en una municipalidad de la
region flamenca a inscribirse en el PES de Flandes (a
menos que la persona demostrara que estuviera
trabajando legalmente). El objetivo era orientar a los
beneficiarios de protecciéon temporal hacia la formacién
(profesional) e integrarlos en el mercado laboral. El
decreto no establece plazos para la inscripcién ni
consecuencias legales, pero la ayuda (por ejemplo,
financiera o ingresos de integracion) podria ser
denegada o retirada si el beneficiario no cumple con esta
obligacion.

Finlandia e Irlanda introdujeron cambios juridicos y
administrativos para simplificar el acceso a los planes de
empleo locales para los beneficiarios. En Finlandia, ya no
se exige tener un municipio de residencia para
beneficiarse de los proyectos piloto del gobierno local en
materia de empleo. En Irlanda, los beneficiarios de
proteccién temporal pudieron acogerse a los programas
de empleo comunitario tras nueve meses de estar
inscritos en el registro activo (se redujo de 12 meses). A
partir del 19 de junio 2023, los beneficiarios de
proteccion temporal se integraron en el proceso de
activacion del mercado laboral aplicable a todos los
solicitantes de empleo, que ofrecia diversas ayudas en
funcién del tiempo que llevaran percibiendo la
prestacién por solicitantes de empleo. La participacién
en este proceso es obligatoria, en lugar de la anterior,
cuyos servicios de empleo para los beneficiarios de
proteccién temporal eran voluntarios. En 2023, Irlanda
también introdujo procedimientos mds rapidos para la
asignacién de un PPSN, con el fin de facilitar el acceso al
mercado laboral de los beneficiarios de proteccién
temporal.

En Alemania, el Ministerio Federal de Trabajo y Asuntos
Sociales, junto con la Agencia Federal de Empleo,
presenté en octubre de 2023 el «Turbo para la
integracion en el mercado laboral», con el objetivo de
acelerar la integracién en el mercado laboral. El
programa se centra en beneficiarios de proteccién
internacional, asi como en el gran ndmero de los
beneficiarios de protecciéon temporal procedentes de
Ucrania (100 000) que ya han finalizado los cursos de
integracion y estdn generalmente disponibles para el
mercado laboral, y prevé que sean invitados y asesorados
regularmente por las oficinas de empleo. Las

128 Kli¢ik, M. y Kubala, J., 'Pomahat’ ute¢encom sa oplati. Désledky utec¢eneckej viny na ekonomiku a verejné financie', IFP, 2023,
https://www.mfsr.sk/files/archiv/58/Komentar_makroutecenci_20230213_web.pdf, Gltimo acceso el 8 de marzo de 2024.

129 Ver https://dtm.iom.int/sites/g/files/tmzbdl1461 /files/reports/DTM2023_Sweden_Ukrainians and TCNs under TP in Sweden_June_0.pdf, dltimo acceso el 8 de marzo de 2024.

130 Ya sea empleado o en busca de trabajo.

131 AT, BE, DE, FI, IE.

132 No solo los beneficiarios de la proteccién temporal, sino también todos los ciudadanos ucranianos empleados en el pais.
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denominadas «campafias de emparejamiento» también
tienen por objeto que los beneficiarios de proteccion
temporal y empleadores se unan de manera mas efectiva.
Se anima a las empresas a contratar mas los beneficiarios
de proteccién temporal, incluso aquellos que no dominan
bien el aleman (por debajo del nivel B2),y a
proporcionarles cualificaciones complementarias a su
trabajo.

Informe de retos

Los tres principales retos que impiden a los beneficiarios
acceder a un empleo son las dificultades para el
reconocimiento de cualificaciones!33, las barreras
lingtiisticas!34 y la falta de acceso a guarderias?3s, ya que
la mayoria de las llegadas son mujeres solteras con nifios.
Se confirmé en una encuesta que se realizé por la
Agencia de Asilo de la Unién Europea (AAUE) en 2023136,
que evidencid que estas son las principales barreras para
ingresar en el mercado de trabajo en el pais de
acogidal3’.

Los Estados miembros de la REM sefialaron problemas
particulares con el reconocimiento de cualificaciones
profesionales en las profesiones reguladas. La falta de un
reconocimiento adecuado contribuye a que los
beneficiarios de proteccién temporal sigan siendo una
mano de obra poco cualificada. Para facilitar el
reconocimiento de cualificaciones, Bulgaria acepta
cualificaciones con base en una declaracién de los
beneficiarios de proteccién temporal (con excepcion de
las profesiones reguladas). En Alemania, la nueva ley de
inmigracién cualificada (FEG, por sus siglas en inglés) se
adoptd el 7 de julio de 2023 y entro en vigor a partir de
noviembre de 2023. El objetivo era acelerar los
procedimientos de reconocimiento de titulos y
cualificaciones extranjeras con el fin de aumentar la
participacién en el mercado laboral.

Lituania estableci6 procedimientos especiales para
acortar el proceso de reconocimiento de cualificaciones
profesionales para los beneficiarios de proteccién
temporal procedentes de profesiones médicas,
arquitectos e ingenieros de construccion.

Otro factor que influye en el empleo de los beneficiarios
de proteccién temporal es el acceso a guarderias. Siete
paises sefialaron escasez de guarderias y lo clasificaron
como un reto138,

133 AT BE, CZ, DE, EE, FI, FR, LT, LU, NL, PL, SK.

134 ¢z, BE, DE, EE, EL, FI, FR, IE, IT, LT, LU, LV, NL, PL, SE, SK.

135 BE, BG, CZ, DE, FR, IE, IT, LU, NL, SK.

136 Encuesta realizada entre el 9 de febrero de 2023 y el 19 de septiembre de 2023 (n=4 265).

Cuatro Estados miembros de la REM139 consideraron que
la validez inicial de 12 meses de la proteccién temporal
era un impedimento potencial para que los beneficiarios
encontraran un empleo a largo plazo. Sobre todo, en
2022, la incertidumbre en torno a su estancia contribuyé
a que se les empleara con contratos de corta duracién y
menos estabilidad. Italia informé de que la mayoria de
los contratos otorgados a los ciudadanos ucranianos
(incluye a los beneficiarios de proteccion temporal)
siguen siendo contratos de duraciéon determinada y
suelen ser mds cortos que los de ciudadanos ucranianos
con otros permisos (contratos de dos o tres meses de
media para los beneficiarios de proteccién temporal).

Tres Estados miembros de la REM140 sefialaron que los
limites de ingresos de los beneficiarios que reciben
prestaciones eran un factor que podria dificultar la
entrada en el mercado laboral. En Austria, los
beneficiarios de proteccion temporal tienen derecho a
prestaciones de asistencia basica, que pueden reducirse
o suspenderse una vez superado el limite de ingresos. En
Bélgica, muchos beneficiarios de protecciéon temporal
son mujeres con hijos, que, a menudo, se ven limitadas a
un empleo a tiempo parcial. Por tanto, es probable que
los salarios sean iguales o inferiores a los ingresos de
insercion que perciben cuando estan desempleados,
sobre todo porque suelen trabajar en sectores poco
especializados. Ademads, cuando ya estdn empleados,
pueden perder (partes de) las prestaciones sociales a las
que tienen derecho. En Finlandia, este limite de ingresos
es de 150 € y los salarios por encima de esa cantidad
reducen el subsidio de acogida. Por lo tanto, la
posibilidad de perder las ayudas a las prestaciones
sociales puede impedir a los beneficiarios de la
proteccion temporal encontrar un empleo a largo plazo.

Finlandia informé de un problema con el uso desigual de
los servicios de empleo por parte de los beneficiarios de
proteccién temporal. Esto se atribuy6 a la falta de
incentivos para inscribirse en los servicios de empleo, ya
que los beneficiarios no suelen tener derecho a
prestaciones por desempleo, asi como al posible estigma
que estd asociado a estar inscrito como demandante de
empleo en Ucrania. Sin embargo, hubo un aumento del

137 EUAA, «Surveys with Arriving Migrants from Ukraine, Employment - Education», 2023, https://euaa.europa.eu/sites/default/files/publications/2023-
10/2023_10_09_EUAA_SAM_UKR_Thematic_Fact_Sheet_Issue_2_EN_0.pdf, dltimo acceso el 6 de noviembre de 2023.

138 g, ¢z, DE, FI, LU, NL, SK.
139 BE, ¢z, DE, IT
140 gy sE, FI.
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interés durante 2023 (en mayo de 2023, solo se
inscribieron 445 ucranianos en los servicios de empleo,
frente alos 9 378 de agostos de 2023). A pesar de este
bienvenido aumento en la disposicion, el rapido
crecimiento sobrecargé los servicios de empleo, lo que
provocé un aumento de los tiempos de espera.

En la Republica Eslovaca, la legislacién nacional4!
establece que los beneficiarios de protecciéon temporal
no se encuentran entre las personas que tienen derecho
a inscribirse en el registro de demandantes de empleo y,
por lo tanto, no pueden beneficiarse plenamente de los
servicios que se prestan por las oficinas de empleo. Mas
alla de los servicios de informacién y asesoramiento, no
disponen de servicios de empleo mas amplios, como las
medidas activas del mercado laboral. Otro reto es que a
los beneficiarios de proteccidon temporal no se les
permite crear una empresa, lo que requiere un permiso
de residencia temporal, cuya solicitud pondria fin al
estatus de proteccion temporal y a las prestaciones
asociadas.

Ejemplos de buenas practicas

Los Estados miembros de la REM sefialaron una serie de
buenas practicas!42 como parte de sus esfuerzos para
facilitar a los beneficiarios de protecciéon temporal el
acceso al mercado laboral.

Bulgaria aplic6 una politica de integracion a través del
proyecto «Solidaridad», que esta financiado por el
programa operativo «Desarrollo de los recursos
humanos» del ESF (2014-2020)143. Desde septiembre de
2023, un total de 3 231 personas han comenzado a
trabajar en el proyecto, lo que proporciona apoyo a la
rapida integracién de los beneficiarios de proteccién
temporal en el mercado laboral, con acceso garantizado
al mercado laboral. Las oficinas de empleo también
ofrecen asesoramiento a los beneficiarios.

141 Ley 5/2004 de servicios de empleo, en su forma modificada.
142 g ¢y, cz, DE, EE, EL, IE, IT, FI, FR, LT, LU, LV, NL.
143 La subvencién para el proyecto es de 46 594 BGN860.

Recuadro 5: Paises Bajos: acceso al mercado laboral para
las profesiones reguladas

El proyecto «Empatia» de los Paises Bajos guia a los psicélogos
ucranianos para encontrar un lugar de trabajo adecuado. Este
proyecto no solo ayuda a los beneficiarios de proteccion
temporal a ejercer su profesion, sino también garantiza un
apoyo mental y psicolégico adecuado a los beneficiarios de
proteccién temporal que lo necesiten.

Se pusieron en marcha diferentes programas piloto para
ofrecer a los beneficiarios la posibilidad de realizar practicas
parciales en una profesién que esta regulada sin cumplir las
condiciones adicionales habituales. Por ejemplo, una iniciativa
del Ministerio de Asuntos Sociales y Empleo holandés (SZW)
permite a beneficiarios trabajar en guarderias y formar parte
de un proyecto mas amplio para hacer frente a la escasez de
mano de obra en el sector del cuidado de la infancia.

Francia destacé la presencia de los servicios de empleo
(Pdle Emploi) en los centros de acogida, la prestacion
gratuita de servicios de guarderias y escuelas, el acceso a
prestaciones sociales y a una amplia gama de
oportunidades de formacién (incluye la formacién
lingiiistica y el asesoramiento laboral) y el apoyo a
empresas emergentes, incluso con vistas a volver a
Ucrania mas tarde. Asi mismo, trabajé en un proyecto de
la UE (en el marco del instrumento de apoyo técnico de la
Comision [ETI, por sus siglas en inglés]) para reforzar la
integracion social y econémica de las personas
desplazadas de Ucrania. Se crearon mecanismos de
reconocimiento de titulos académicos junto con la
Organizacion de Cooperacién y Desarrollo Econédmicos
(OCDE) para elaborar un andlisis comparativo y
prospectivo del estado de los sistemas de
reconocimiento y de su accesibilidad en Francia y en
Europa. En el informe final, 1a OCDE sefial6 que la mejora
del sistema de evaluacion y reconocimiento de los titulos
extranjeros podria permitir que un nimero significativo
de personas encontrara empleos acordes con sus
cualificaciones. Esto es especialmente cierto en el caso de
los beneficiarios de proteccidon temporal de Ucrania,
dado su alto nivel educativo, la baja proporcién actual de
personas que inician procedimientos de reconocimiento,
la alta tasa de éxito de quienes lo hacen y el hecho de que
el Marco Nacional de Cualificaciones de Ucrania esta
adaptado al Marco Europeo de Cualificaciones. Un reto
importante estd relacionado con la educaciéon y
formacion profesionales, en la que el marco ucraniano
adn no estd del todo adaptado al Marco Europeo44.

144 El proyecto finaliz6 el verano de 2024. OCDE, Mejora de la evaluacidn, el reconocimiento y la validacién de las competencias y cualificaciones de los beneficiarios de la proteccion temporal en Francia,
https://www.oecd.org/en/about/programmes/dg-reform/improving-the-assessment-recognition-and-validation-of-skills-and-qualifications-for-btp-from-ukraine-in-france.html, dltimo acceso el 25 de

octubre de 2024.
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Del mismo modo, Irlanda consider6 que el programa «U-
Start» era una buena practical4s. Este programa de
creacion de empresas comenz6 en enero de 2023 y tiene
como objetivo proporcionar informacién basica a los
beneficiarios de protecciéon temporal que estan
interesados en crear su empresa, que de otro modo no
estarian familiarizados con la infraestructura de apoyo
empresarial en Irlanda. Muchos de ellos ya tenian su
propio negocio en Ucrania y algunos querian empezar en
Irlanda.

Finlandia y Lituania sefialaron como buena practica el
empleo de ucranianos en los servicios locales de empleo.
Los asesores ucranianos ayudan a los empleados locales
a comprender y evaluar la informacidn facilitada por
beneficiarios de protecciéon temporal sobre su formacion
o experiencia laboral, ademas de apoyarles y
comunicarse con ellos.

5.3 SANIDAD

El articulo 13 apartado 2 de la TPD exige a los Estados
miembros de la UE a adoptar disposiciones para las
personas que gocen de proteccién temporal para recibir
asistencia sanitaria, que incluird al menos atencion de
urgencia y tratamiento esencial de enfermedades. El
articulo 13 apartado 4 de la TPD estipula que debe
prestarse asistencia sanitaria necesaria o de otro tipo a
las personas beneficiarias de proteccidén temporal con
necesidades especiales, como los menores no
acompafiados y personas que hayan sido sometidas a
tortura, violacién u otras formas graves de violencia
psicoldgica, fisica o sexual.

En cambio, muy pocos Estados miembros de la REM
informaron de la introduccién de cambios importantes
en el acceso a la asistencia sanitaria en 2023, pues
mantuvieron las medidas ya introducidas en 2022151,

Algunos de los retos mas frecuentes en la prestacion de
asistencia sanitaria a los beneficiarios de proteccién
temporal son las barreras lingiiisticas, la falta de
familiaridad con el sistema de salud local o la baja
capacidad de los profesionales de la salud en algunos

Para contrarrestar las barreras citadas con frecuencia,
incluye la falta de conocimiento de la lengua local entre
los beneficiarios de proteccion temporal, los Estados
miembros de la REM se comunican en ucraniano para
dar a conocer el mercado laboral local en lineal46 o
emplean a personal que habla ucraniano o a
beneficiarios de protecciéon temporal de los servicios de
empleol47 y ofrecen clases adicionales de idiomas148.
Algunas de estas medidas estan vigentes desde 2022.

Estados miembros de la REM49 destacaron programas
de apoyo como buenas practicas para integracion en el
mercado laboral, como la formacién (lingtiistica),
asesoramiento laboral, seminarios, otras actividades
divulgativas, etc. Bélgica (Region Flamenca), la Reptblica
Checa y Suecia utilizaron la financiacién del FSE+ para
implementar proyectos competentes50 registran las
personas recién llegadas, y equipos maviles que
proporcionaban vacunas y pruebas de deteccion de
tuberculosis a las personas ya instaladas en Flandes.

paises. Esto coincide con la investigacidn que fue
realizada en el informe «Acceso a la atencién de la salud
un aflo después: Aplicacion de la Directiva de Proteccion
Temporal (2001/55/CE) en los Estados miembros de la
UE» por el Observatorio Europeo de los Sistemas y
Politicas de Asistencia Sanitaria.

Principales cambios que se introdujeron en
2023

Solo cinco Estados miembros de la REM informaron de
cambios legales o politicos en la prestacion de asistencia
sanitaria a los beneficiarios de proteccién temporal,
incluye los nuevos derechos de asistencia sanitaria, los
cambios en la forma en que se accede a los servicios de
asistencia sanitaria o medidas adicionales para facilitar
el acceso a la salud mental!52. Mas de la mitad de los
Estados miembros de la REM153 no introdujeron cambios
importantes, juridicos, ni normativos en el acceso a la
asistencia sanitaria en 2023.

145 Ministro de Empresa, Comercio y Empleo, respuesta escrita a la pregunta parlamentaria 8864/ 23, de 21 de febrero de 2023, https://www.oireachtas.ie/en/debates/ques- tion/2023-02-

21/146/#pq_146, Gltimo acceso el 8 de marzo de 2024.
146 gg, BG, Cz, DE, EE, F1, FR, LT, SK.

147 BE, F1, IE, LT, SK.

148 B, ¢z, EE, FI, FR, LU, LV, NL.

149 B, ¢y, ¢z, DE, EE, EL, FI, IE, IT, LU, LV.

150 Por ejemplo, SE asigné 329 millones de coronas suecas en mayo de 2023 a diversas iniciativas de integracién en el mercado laboral, incluye la intermediacién laboral, la evaluacién de competencias y

habilidades, y la formacién.

151 REM, «Access to services for beneficiaries of temporary protection», Informe, 2022, https://home-affairs.ec.europa.eu/system/files/2022-11/EMN_INFORM_services.pdf, tltimo acceso

el 8 de marzo de 2024.
152 BE, FR, LT, NL, SK.
153 AT, BG, CZ, DE, EE, EL, ES, HU, IT, LV, MT, PL, SE, SI.
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La Republica Eslovaca introdujo el cambio legal mas
complejo, que amplio el alcance de la asistencia sanitaria
a los nifios y adolescentes beneficiarios de proteccion
temporal en enero de 2023 y a los beneficiarios adultos
en septiembre de 2023, para ofrecer la misma cobertura
que a los titulares de seguros médicos publicos. Antes
solo se prestaba asistencia sanitaria urgente y basica.

La region de Flandes, en Bélgica, cambio el sistema a
través del que los beneficiarios podian acceder a los
servicios de asistencia sanitaria preventiva. Mientras que
en 2022 esto se hacia a través de la red existente de
médicos de familia, en 2023 se afladieron dos canales
principales: un punto central de asistencia sanitaria en el
centro de registro central de Bruselas, donde se Francia
introdujo un nuevo derecho a la asistencia sanitaria que
entré en vigor a partir del verano de 2023, en
consonancia con las directrices de la UE que promueven
la atencién adecuada a los beneficiarios de proteccién
temporal en situaciones vulnerables. Proporciona un
acceso completo a la asistencia sanitaria a través del
seguro nacional de enfermedad (esta disponible para
todas las personas que trabajan y residen legalmente en
Francia) - Protection Universelle Maladie, PUMa y la
prestacion complementaria solidaria de salud
(Complémentaire santé solidaire). El seguro de salud
también pagard los tratamientos de urgencia, incluso los
medicamentos que se receten en este contexto, hasta el
limite de las tasas de la seguridad social. Como tal, la
persona se beneficia de la exencidn total del pago
anticipado por tratamiento de urgencials+.

Lituania aprob6 modificaciones legislativas en marzo de
2023155, lo que permitio el reembolso a los beneficiarios
de proteccién temporal de los medicamentos que se
recetaron no solo en situaciones de emergencia, sino en
todos los casos.

En Irlanda, los beneficiarios de protecciéon temporal
tienen derecho automdtico a una tarjeta sanitaria
durante el primer afio tras su llegada, después, la
renovacion de la tarjeta se somete a una prueba de
recursos a los procedimientos habituales de solicitud. La
exigencia de una evaluacién de medios tras el primer afio
se confirmé en marzo de 2023. En Irlanda, los
beneficiarios de proteccidon temporal tienen derecho
automadtico a una tarjeta sanitarial5¢ durante el primer
afio tras su llegada, después, la renovacidn de la tarjeta
se somete a una prueba de recursos a los procedimientos
habituales de solicitud. La exigencia de una evaluacién de

medios tras el primer afio se confirmé en marzo de 2023.
Se concedid un «periodo de gracia» de tres meses para
garantizar que los beneficiarios de proteccion temporal
(cuya tarjeta médica estaba a punto de caducar)
mantuvieran su derecho a recibir una tarjeta médica en
espera de la transicion a un proceso normalizado de
evaluacion de recursos y la finalizacién de este.

Gracias a la ayuda financiera de la Comisidn, la
Federacion Internacional de Sociedades de la Cruz Roja
prestd apoyo directo sobre el terreno en todos los
Estados miembros de la UE y también en Ucrania. El
apoyo incluye primeros auxilios psicolégicos, evaluacidn,
asf como salud mental a largo plazo y apoyo psicolégico a
los beneficiarios en sus propios idiomas. Cuatro Estados
miembros de la REM!57 prestaron mas atencion a la salud
mental.

Para facilitar el acceso a la salud mental, Bélgica aumenté
temporalmente la capacidad de los centros de salud
mental para prestar servicios especializados a los
beneficiarios de proteccién temporal con sintomas
graves de salud mental.

En mayo de 2023, el Servicio para Refugiados de la
Direccidn General de Sanidad de Luxemburgo cre6 una
unidad psicolégica formada por enfermeros
especializados en psiquiatria, psicoterapeutas, un
trabajador social y un psiquiatra para ofrecer atencién a
medida a pacientes con trastornos psicolégicos
procedentes de terceros paises, en particular de zonas de
guerra. Esta unidad también coordina la identificacién y
derivacion de pacientes con vulnerabilidades
psicoldgicas, en colaboracidn con las partes interesadas y
los agentes en el campo.

Los profesionales de la salud emplean una herramienta
de cribado para la angustia emocional y salud mental
entre los refugiados, el Refugee Health Screener 15 (RHS-
15). Los Paises Bajos sefalaron dos nuevos programas
para facilitar el acceso de los beneficiarios de proteccion
temporal a la atencidn psicolégica: (i) el proyecto
Empatia (ver recuadro 5158, y ii) el contador de personas
desplazadas en Ucrania

154 A 30 de junio de 2023, se concedi6 el derecho al seguro de enfermedad a 118 436 beneficiarios de proteccién temporal, con acceso pleno y gratuito a toda la asistencia sanitaria cubierta por el sistema

PUMa/PCS.

155 Resolucién gubernamental modificada n.® 224.

156 Una tarjeta médica permite acceder de forma gratuita a los servicios de atencién primaria (en particular, a los servicios de médicos generales), a las recetas (con un pequefio precio) y a los servicios de

los hospitales piblicos.

157 BE, IE, LU, NL.

158 Gobierno de Alemania (Rijksoverheid), «Vluchtelingen uit Oekraine kunnen straks terecht bij psycholoog uit eigen land», https://www.rijksoverheid.nl/actueel /nieuws/2023/05/12 /vluchtelingen-
uit-oekraine-kunnen-straks-terecht-bij-psycholoog-uit-eigen-land, ltimo acceso el 28 de junio de 2023; Consejo holandés para Refugiados (VWN, por sus siglas en inglés), «VIuchtelingen uit Oekraine
kunnen straks terecht bij psycholoog uit eigen land», https://www.vluchtelingenwerk.nl/nl/artikelen/nieuws /vluchtelingen-uit-oekraine-kunnen-straks-terecht-bij-psy%ADcholoog-uit-eigen-land, dltimo

acceso el 28 de junio de 2023.
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(Loket Ontheemden Oekraine Psychosociale Hulpverlening
- LOOP), que pretende facilitar el acceso a la atencién
psicolégica de los beneficiarios de proteccion?s?
temporal y funciona como un centro interregional de
informacién, derivacién y asesoramiento para los
profesionales y los municipios que trabajan con
beneficiarios de protecciéon temporal. Los municipios o
proveedores de asistencia sanitaria pueden dirigirse a
LOOP para solicitar informacién y encontrar servicios de
apoyo psicoldgico adecuados para necesidades
especificas. Irlanda proporcioné mas financiacién en
2023 para el proyecto de asesoramiento MyMind, que
ofrece asesoramiento en linea para los beneficiarios de
proteccién temporal adultos desde 2022. El servicio se
ofrece en linea a adultos por profesionales de la salud
mental ucranianos que fueron contratados tras
trasladarse a Irlanda a raiz del estallido de la guerra de
agresion de Rusia contra Ucrania en 2022160,

Informe de retos

Seis Estados miembros de la REM161 sefialaron que sus
sistemas sanitarios se enfrentan a retos mas amplios,
entre los que se incluyen las capacidades médicas
limitadas, que afectan a la prestacién de servicios
sanitarios a los beneficiarios de proteccién temporal.
Esto dificulta a veces que los beneficiarios se inscriban
en un médico de familia o accedan a atencién médica
especializadal62, Tres paises destacaron la falta de
instalaciones de alojamiento especializadas para las
personas que necesitan cuidados especiales, incluye las
personas con graves problemas de salud fisica o mental,
como traumatismos163,

Los respectivos sistemas sanitarios de los Estados
miembros pueden ser muy diferentes del ucraniano en
cuanto a planes de seguros, derivaciones, etc.16%. Los
problemas de incomprensién pueden verse agravados
por las barreras lingiiisticas que dificultan la
comunicacién entre los beneficiarios y proveedores de
asistencia sanitaria o de seguros'65, incluso en paises que
han creado paginas web en ucraniano y ofrecieron otros
medios de comunicacién para informar a los

beneficiarios de protecciéon temporal sobre sus derechos
a su llegada (ver el informe de la REM 2022)166,

Tres Estados miembros de la REM167 han puesto medidas
para prevenir brotes de enfermedades infecciosas (sobre
todo las que se previenen por vacunacién). Bulgaria
tomd medidas para vacunar obligatoriamente a los nifios
procedentes de Ucrania segun la edad. Irlanda también
puso en marcha un programa de inmunizacién para
administrar vacunas adecuadas para nifios y adultos
jovenes de hasta 23 afios, de acuerdo con el calendario
irlandés de inmunizacion infantil primaria. Este
programa se aprobé a finales de febrero de 2023.
Ademds, hasta finales de 2023, las mujeres de hasta 25
afios y los hombres de hasta 23 disponian de una vacuna
de actualizacién contra el papilomavirus humano (VPH).
En julio de 2023, se recomend6 que el cribado fuera para
la tuberculosis y determinados virus que se transmiten
por la sangre. Todas estas intervenciones se dirigen tanto
a los beneficiarios de protecciéon temporal como a los
solicitantes de proteccidn internacional.

Bélgica puso en marcha servicios preventivos para las
personas que llegan de Ucrania, incluye vacunas y pruebas
de deteccién de tuberculosis. Tres Estados miembros de la
REM!1%8 sefialaron que los profesionales médicos no siempre
estan plenamente informados de la asistencia sanitaria que
podria ponerse a disposicion de los beneficiarios de
proteccién temporal, debido al régimen juridico especifico.
Por ejemplo, en Austria, no todos los trabajadores sanitarios
sabian que las personas que llegaban de Ucrania tenian
derecho a recibir las prestaciones del seguro médico incluso
antes de recibir una tarjeta de seguro o un documento
sustitutivo de la tarjeta electrdnica, por el simple hecho de
acreditar la nacionalidad ucraniana. En Lituania, cuando se
introdujeron modificaciones legales para regular la
prestacién de servicios sanitarios a los beneficiarios de
proteccién temporal, se introdujo un nuevo concepto, «otros
servicios sanitarios esenciales», sin que quedaran
totalmente claros los servicios cubiertos, lo que caus6
confusién en las instituciones sanitarias. Hubo casos en los
que las instituciones sanitarias se negaron a inscribir

159 LOOP es una colaboracidn entre el Centro Nacional de Psicotrauma (ARQ), los Servicios Regionales de Salud Publica (GGD), la Asociacién de Servicios Regionales de Salud Piblica y Asistencia Médica
en Regiones de Seguridad (GGD GHOR Paises Bajos), la Salud Mental de los Paises Bajos (GGZ), 1a Red Nacional de Centros de Psicotrauma (NIPV), el Instituto Holandés de Investigacion de Servicios de
Salud (Nivel), la Fundacién OPORA, PsyGlobal, el Instituto Nacional de Salud Piblica y Medio Ambiente (RIVM), la Cruz Roja holandesa y la VWN. También comparte informacién practica, seminarios web y
aprendizaje electrénico para desarrollar los conocimientos y habilidades de los profesionales sanitarios para trabajar con este grupo de destinatarios especifico (incluidos los pacientes

vulnerables/sensibles desde el punto de vista cultural).

160 Centro My Mind para el bienestar mental, «Lanzamiento de un nuevo proyecto ucraniano», 18 de mayo de 2023, https://mymind.org/new-ukrainian-project-launched, dltimo acceso el 7 de febrero

2024,
161 AT (7, EE, IE, NL, SK.
162 7 gg, IE.

163 BE, NL, SK.

164 BE, EE, FI, NL, SK.

165 BE, BE, EL, HR, MT, SI, SK.

166 REM, «Access to services for beneficiaries of temporary protection», Informe, 2022, https://home-affairs.ec.europa.cu/system/files/2022-11/EMN_INFORM_services.pdf tltimo acceso el 8 marzo
2024.
167 BE, BG, IE.

168 A7 11 sK.
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a los beneficiarios de proteccién temporal para una visita
médica, o les pidieron que pagaran por los servicios
sanitarios. Segun se informa, la confusiéon disminuy6 en
2023, tras la comunicacion adicional a las instituciones
sanitarias durante las reuniones de la plataforma de
cooperacion regional.

Ejemplos de buenas practicas

Francia informé de la creacidn de instalaciones para la
atencion inmediata, con consultas médicas in situ que se
proporcionan por un médico y una enfermera de la Cruz
Roja, con la posibilidad de solicitar un intérprete en caso
necesario. Este sistema también permiti6 la evaluacién
inmediata de las necesidades sanitarias y derivacién a
los servicios sanitarios adecuados (por ejemplo, a un
centro de alojamiento temporal de la Cruz Roja en Paris).

El proyecto «Empatia» en los Paises Bajos (ver el
recuadro 5) cre6 un mapa que muestra donde hay
psicologos disponibles para las personas desplazadas de
Ucrania que ofrecen tratamiento en la misma lengua
materna y con un trasfondo cultural similar. El mapa lo
pueden utilizar médicos de familia, municipios o familias
de acogida. Para reducir ain mas la brecha cultural, los
Paises Bajos colaboran con organizaciones relevantes de
la comunidad ucraniana y con organizaciones sanitarias

5.4 EDUCACION

El articulo 14 apartado 1 de la TPD exige a los
Estados miembros de la UE que concedan el acceso al
sistema educativo a todos los menores de 18 afios que
gocen de prestaciones de proteccion temporal, en las
mismas condiciones que los propios nacionales. Para
apoyar la integracién, muchos Estados miembros de la
REM ofrecen clases complementarias de idiomas a los
nifios de Ucrania. En 2022, algunos introdujeron
profesores, orientadores y auxiliares lingtiisticos en las
escuelas para ayudar a la integracién¢9. En 2023, los
Estados miembros de la REM centraron sus esfuerzos en
una mayor integracién de los nifios beneficiarios de
proteccién temporal en la educacién general.

Principales cambios que se introdujeron en
2023

La mitad de los Estados miembros de la REM que
respondieron no informaron de cambios importantes17°

y centros de investigacion que estan especializados para
mejorar la comunicacién entre los profesionales
sanitarios y las personas desplazadas de Ucrania.

La Republica Eslovaca permite que los profesionales
sanitarios de paises no pertenecientes a la UE, cuyos
titulos han sido reconocidos, pero no sus cualificaciones
profesionales, trabajen en un centro sanitario en régimen
de practicas temporales, bajo la supervision de un
profesional sanitario cualificado. En 2023, se simplific6
el proceso de reconocimiento de las cualificaciones de los
pediatras ucranianos, por lo que podian completar el
examen de cualificacidn en ucraniano o ruso, lo que
ayudé a paliar escasez general de pediatras en el pafs. Al
finalizar, se les reconocera como médicos de familia, pero
tendran que completar estudios adicionales antes de
poder ejercer la pediatria. A largo plazo, este enfoque
puede ampliarse a otras especialidades médicas. La
Republica Eslovaca también ha creado un ambulatorio
especializado en Bratislava, que presta principalmente
servicios de medicina general y emplea a profesionales
sanitarios ucranianos, lo que ayuda a eliminar la barrera
lingiiistica. Se crearon otros centros médicos
especializados para beneficiarios de proteccién temporal
procedentes de Ucrania en los hospitales de Bratislava,
Kosice, Presov y Banska Bystrica.

en la facilitacién del acceso a la educacion de los nifios
beneficiarios de proteccién temporal.

Solo Luxemburgo ha sefialado cambios legislativos mas
amplios, por ejemplo, la Ley de 14 de julio de 2023171
sobre la acogida, orientacion, integracién y apoyo
educativo de los alumnos recién llegados y la creacién
del Servicio de Integracién y Apoyo Escolar (SIA)172. El
articulo 21 de la ley facilita la puesta a disposicién de
infraestructuras publicas (por ejemplo, clases fuera del
horario escolar) a representantes de los terceros paises
de origen (incluye Ucrania) u organizaciones no
gubernamentales (ONG) para la educacién en lenguas
nativas y en la(s) cultura(s) de origen.

En 2022, algunos Estados miembros de la REM
permitieron a los nifios ucranianos seguir clases en linea
en el sistema educativo ucraniano. En 2023 se intento
integrarlos atiin mds en la educacién general.

169 REM, «Access to services for beneficiaries of temporary protection», Informe, 2022, https://home-affairs.ec.europa.cu/system/files/2022-11/EMN_INFORM_services.pdf tltimo acceso el 8 marzo

2024.
170 ¢y, ¢z, EE, ES, FI, HU, IE, IT, LT, SE, SI, SK.

171 La ley se dirige a todos los alumnos migrantes, independientemente de su nacionalidad o condicién. Proporciona una mejor orientacion a los alumnos de nuevo ingreso y permite el seguimiento

individual de sus trayectorias educativas durante un maximo de dos afios: ley de 14 de julio de 2023 relativa a la acogida, orientacidn, integracién, acompafiamiento educativo de los alumnos de nuevo
ingreso y la creacion del Service de 1'enseignement et de l'accueil scolaire que modifica: 1.° la Ley modificada del 25 de junio de 2004 relativa a la organizacién de las escuelas secundarias; y 2.° la Ley
modificada del 6 de febrero de 2009 sobre la organizacién de la educacion bésica, publicada en el Boletin A424 del 20 de julio de 2023, https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/loi/2023/07 /14 /a424 /jo

ultimo acceso el 8 de marzo de 2024.
172 ppia,


https://home-affairs.ec.europa.eu/system/files/2022-11/EMN_INFORM_services.pdf
https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/loi/2023/07/14/a424/jo

Mientras que algunos marcos legales nacionales exigen la
inclusion de los nifios beneficiarios de proteccién
temporal en la educaciéon obligatoria, otros paises
permiten a los padres elegir entre el sistema educativo

nacional y continuar la educacién en linea en el sistema
ucraniano. En algunos casos, los padres optan por
mantener a sus hijos en ambos sistemas
simultdneamente (ver tabla 6).

Tabla 3: Matriculacion de los nifios que se benefician de proteccion temporal en las

escuelas

Estados miembros de la REM

AT, BE (comunidades franc6fonas y alemanas), CY, CZ, DE
(posibles diferencias entre estados federales)173, EE, ES,
FI174 HR, IT, IE175, LT, LU176, MT, NL177, SI

BE (Flandes),178 BG, EL, FI,179 FR, HU, LV,

PL (2023/2024), PT,180 SK, SE

Procedimiento
Matricula obligatoria de todos los hijos beneficiarios
en la educacion obligatoria en el pais de acogida

Eleccion entre la educacion obligatoria en el pais de
acogida y la educacién en linea en el sistema nacional

ucraniano

En Alemania, todos los nifios estan sujetos a la
escolarizacion obligatoria. Por tanto, algunos estados
federales han introducido un periodo de transicién hasta
el inicio de la escolarizacién obligatoria para
beneficiarios de proteccion temporal. En Brandeburgo,
por ejemplo, la escolarizacién obligatoria de los
beneficiarios ucranianos de proteccién temporal se
suspende durante tres meses a partir de su admision si
estan alojados en un centro de acogida inicial. En Baviera
y Turingia, la Escolarizacion obligatoria comienza tres
meses después de la llegada, independientemente de
cuando se alojen, mientras que en Baden-Wiirttemberg la
escolarizacion obligatoria comienza seis meses después
de la llegada. En general, en algunos estados federales
(por ejemplo, Baviera, Brandeburgo), se prevé la
integracion de materiales ucranianos en linea para
complementar las clases normales. En principio, el
aprendizaje en linea de ucraniano no sustituye a la
escolarizacion obligatoria en aleman. Sin embargo, en el
curso escolar 2023/2024 en Baden-Wiirttemberg, por
ejemplo, los alumnos podran disfrutar de una excedencia
de ausencia de la escuela alemana para prepararse para
sus examenes finales en Ucrania. El requisito previo para

una licencia de ausencia es una solicitud escrita de un
padre o tutor en el caso de los alumnos menores de edad.
Parte de la solicitud es la garantia de que se asistird a un
curso en linea de ucraniano regularmente durante el
permiso de ausencia.

Informe de retos

El reto que mas se informal8! es la falta general de
espacio fisico y de capacidad en las escuelas para
albergar un gran nimero de estudiantes!82. Se trata de
un problema particular en zonas con una alta proporcién
de beneficiarios (por ejemplo, las principales zonas
urbanas). Algunos Estados miembros de la REM estan
abordando estos problemas aumentando las capacidades
en las escuelas (incluye la simplificacién de los
procedimientos administrativos para la contratacién de
profesores o asistentes!83, la puesta en marcha de un
sistema de asignacion de apoyo adicional para la
educacion especial o necesidades especiales en escuelas
ordinarias con una gran matricula de beneficiarios,
apoyo adicional en el idioma nacional!8 y la prestacion
de apoyo financiero a los municipios locales y/o a los

173 pyede diferir entre los estados federales. En términos generales, la exencién de la escolarizacién obligatoria es la excepcion.

174 Una vez que un beneficiario de proteccion temporal obtiene un municipio de residencia, esta obligado a asistir a la educacién obligatoria en FI. Un beneficiario sujeto a educacién obligatoria puede

participar en clases en linea organizadas por Ucrania en su tiempo libre.

175 Si bien, aunque la participacion en el sistema escolar irlandés es obligatoria, es posible participar en el plan de estudios ucraniano, si la escuela lo facilita. Las directrices se han publicado para que las

escuelas, accedan al plan de estudios ucraniano (ver la seccién siguiente sobre Retos).

176 La educacion en el sistema ucraniano no esta permitida durante el horario escolar en Luxemburgo, pero es posible fuera del horario escolar (aunque se desaconseja).
https://portal.education.u/Portals/23/Letter - UA EN .pdf?ver=grk62ClhSxaMiog-k7PGIg%3d%3d, iltimo acceso el 8 de marzo de 2024.

177 g general, los nifios estdn obligados a matricularse en una escuela holandesa, que sigue el plan de estudios holandés. Sin embargo, las escuelas holandesas permiten que los niiios ucranianos también
sigan un nivel limitado de educacién en el sistema nacional ucraniano. En la actualidad, esto se esta eliminando gradualmente como parte del plan de estudios de educacién formal, lo que permite que los

nifios ucranianos solo den clases de ucraniano en su tiempo libre.

178 Para la Comunidad Flamenca, los nifios estan matriculados en la educacién obligatoria, aunque desde casa, donde siguen clases en linea en el sistema nacional ucraniano.

179 Una vez que un beneficiario de proteccién temporal obtiene un municipio de residencia, esta obligado a asistir a la educacién obligatoria en FI. Un beneficiario sujeto a educacién obligatoria puede

participar en clases telematicas organizadas por Ucrania en su tiempo libre.

180 Sigue siendo obligatorio que los nifios que se benefician de proteccién temporal aprendan portugués para extranjeros.

181 BE, ¢z, EE, FR, IE, LU, NL, PL, SK.
182 g, ¢z, sk.

183 BE, ¢z, DE, PL.

184 g |k,


https://portal.education.lu/Portals/23/Letter%20-%20UA%20EN%20.pdf?ver=grk62ClhSxaMiog-k7PGIg%3d%3d

establecimientos educativos privados (escuelas y
jardines de infancia))18s,

sAlgunos nifios ucranianos contindan su educacion
ucraniana de forma remota y en linea, mientras se
inscriben simultdneamente en el sistema educativo local.
Esto se ha considerado como un reto en nueve Estados
miembros de la REM, ya que puede crear una gran carga
para estos estudiantes186, En general, el nimero de
matriculados es alto segiin un estudio del Comisionado
de las Naciones Unidas para los refugiados (ACNUR) de
septiembre de 2023, en el que alrededor de la mitad de
los nifios que huyeron de Ucrania estaban matriculados
en escuelas de los paises de acogida para el periodo
2022/2023. En el estudio también se mostré que habia
menos nifios matriculados en educacién secundaria que
en educacion primarial®’. En un estudio de la OIM en
Suecia en la primavera de 2023 también se mostré que,
si bien, el 73 % de los beneficiarios de proteccion
temporal ucranianos en edad escolar o preescolar fueron
matriculados en escuelas locales, el 7 % seguia clases en
linea solo en las escuelas ucranianas, mientras que el

13 % inform6 que hacian ambos.

Tres Estados miembros de la REM han publicado
orientaciones sobre cdmo manejar este tipo de
situaciones!88, En Luxemburgo, el Departamento de
Escolarizacion de Alumnos Extranjeros, (SECAM, por sus
siglas en francés) en el Ministerio de Educacién, Juventud
e Infancia (Ministry of Education, Children and Youth),
envié una carta a los padres de familia pidiéndoles un
enfoque equilibrado de la educacién a distancia para
mantener un estilo de vida saludable8. Irlanda ha
proporcionado orientacién especifica a las escuelas
sobre como facilitar el acceso al plan de estudios
ucraniano durante los dias escolares (p. ej. durante un
tramo opcional en el horario de la escuela, si la escuela
tiene la capacidad de hacerlo). Letonia lanz6 una
campafia para animar a los padres a elegir la educacién
presencial en Letonia en lugar de la educaciéon
telematica. Aunque la importancia de que estos nifios
mantengan el vinculo con su pais de origen también es
buena para su integracidn que se les permita sumergirse
en el plan de estudios local.

Las barreras lingiiisticas son un reto que se cita con
frecuencia y que afecta a la integracion de los nifios en la

185 BE (municipios locales), EE (marzo y mayo de 2023).
186 ¢z, BE, FI, IE, LU, LV, NL, PL, SI.

educacién generall9, por la falta de conocimientos
lingtiisticos del pais de acogida entre los beneficiarios de
proteccion temporal y, en algunos casos, la falta de
materiales diddacticos bilingiies (por ejemplo, en la
Republica Eslovaca). A esto se le pueden sumar los
municipios locales y la falta de experiencia de las
escuelas en el trato con los estudiantes extranjeros°1.
Para hacer frente a estos problemas, los Estados
miembros de la REM ofrecen diferentes clases de apoyo
lingtiistico2 y, en algunos casos, emplean asistentes
pedagégicos (ucranianos)193. En Luxemburgo, la
ensefianza educativa ya esta disponible en varios
idiomas (inglés, francés, aleman, luxemburgués) y la
necesidad de clases de apoyo lingiiistico era menos
apremiante. La Republica Eslovaca desarroll6 un plan de
estudios especializado sobre la ensefianza del eslovaco
como lengua extranjera, con profesores que recurren a
libros de texto y materiales no acreditados hasta
septiembre de 2023. Hungria inform6 de la apertura de
dos escuelas publicas especificas para los nifios
ucranianos (en Budapesty Nyiregyhaza).

Austria inform6 de que los nifios sin suficientes
conocimientos lingiiisticos de aleman se clasifican como
«estudiantes extraordinarios» y normalmente no reciben
una calificacion a final de afio, ya que necesitan mejorar
el idioma antes de ser clasificados como «estudiantes
ordinarios» y pasar al siguiente curso o etapa de
educacidn escolar. Desde junio de 2023, su progresion se
ha hecho mas facil y los «estudiantes extraordinarios»
pueden, bajo ciertas condiciones, pasar al siguiente afio o
curso escolar, aunque esto puede que no sea una solucién
a largo plazo.

Para promover atin mas la integracién y el conocimiento
de la lengua local, en mayo de 2023 Letonia asign194
apoyo para organizar campamentos juveniles de mayo a
diciembre de 2023, asi como otras actividades educativas
extraescolares. Estas actividades dirigidas a nifios y
jovenes proporcionaron apoyo psicolégico y emocional,
lo que permitié un avance del aprendizaje de la lengua
letona y promovié la integracién de los ninos de
Ucranial?..

187 ACNUR, «Education on hold: Education Policy Brief» 2023, https://data.unhcrorg/en/documents/details/103089, tltimo acceso el 8 de marzo 2024.
188 1g Ly, .
189 Carta a los padres (en inglés), https://portal.education.Ju/Portals /23 /Letter - UA EN .pdf?ver=grk62ClhSxaMiog-k7PGIg%3d%3d, tltimo acceso el 8 de marzo 2024.

190 g (7, EE, FR, HR, HU, IE, LT, NL, SI, SK.

191 (especialmente los municipios mas pequefios con menos experiencia con estudiantes extranjeros), SK.

192 g, ¢y, ¢z, DE, EE, FR, HR, HU, IE, PL, SK.
193 BE, ¢z, DE, EE, FR, IE, LT, LV, LU, NL, PL.

194 1800 000 € para campamentos de verano; 1 050 000 € para otras actividades extracurriculares.

195 Orden por la que se redistribuye el crédito del Departamento de Presupuesto al presupuesto del Ministerio de Educacién y Ciencia, Latvijas Véstnesis N.° 296, 23/05/2023.


https://data.unhcr.org/en/documents/details/103089
https://portal.education.lu/Portals/23/Letter%20-%20UA%20EN%20.pdf?ver=grk62ClhSxaMiog-k7PGIg%3d%3d

Otros Estados miembros de la REM1%¢ informaron sobre
actividades similares que fueron organizadas por
organizaciones internacionales y sin dnimo de lucro
Lituania y Polonia mencionaron la falta de apoyo para
ayudar a los nifios de Ucrania a lidiar con el trauma que
hayan experimentado antes de llegar a la UE.

Ambos paises, asi como Irlanda (2022), informaron que
preparaban recomendaciones sobre como hablar con los
nifios y adolescentes sobre la guerra de agresion de
Rusia contra Ucrania, cdmo ayudarles a superar la
ansiedad, como integrarse en una comunidad escolar
existente, etc. Estas recomendaciones se pusieron a
disposicion en linea en varios sitios web, incluye los de
Ministerios de Educaciéon!?’.

Irlanda informd de que el acceso al transporte escolar
era un reto continuo, particularmente en ciertos lugares.
El Departamento de Educacién siguié manteniendo
contactos con las partes interesadas para identificar
soluciones.

Ejemplos de buenas practicas

Mantener las relaciones con las autoridades ucranianas
para considerar conjuntamente cémo la educacién de los
nifios ucranianos puede beneficiarse de la proteccién
temporal fue identificada como buena practica por dos
Estados miembros de la REM198, En Francia, para
garantizar que los alumnos no se desorienten demasiado,
el Ministerio de Educacion de Ucrania, junto con el
Ministerio de Educacién de Francia, organizé una
plataforma digital para mantener un vinculo con la
escolarizacién ucraniana.

Estonia inform¢ de la creacién de un proyecto para
apoyar la adaptacidn, el bienestar mental y la
continuacidn del viaje de aprendizaje de estudiantes
ucranianos a través de talleres creativos. Se llevaron a
cabo talleres de arte en escuelas de Estonia para nifios
ucranianos, proporcionandoles apoyo psicosocial

y fomentando el sentido de pertenencia y la cohesién del
grupo. Ademads, se organizé un programa de formacién
de docentes, centrandose en empoderar, apoyar y
mejorar las competencias de los educadores que son
beneficiarios de la proteccién temporal, en la educacién
mundial, las competencias digitales y métodos de
ensefianza interactivos.

En Alemania, algunos estados federados como Sajonia-
Anbhalt, introdujeron el ucraniano de forma
complementaria para los nifios beneficiarios en el curso
escolar 2023/2024, impartido por profesores
ucranianos. Incluye: fortalecimiento y desarrollo de la

196 g EE, pL, SK.

lengua ucraniana, asf como lecciones de literatura e
historia ucraniana.

El programa suele comprender tres horas por grupo de
aprendizaje a la semana. La participacion no es
obligatoria y el trabajo no se califica. Los profesores
ucranianos ofrecen lecciones regulares en grupos de
aprendizaje o como una leccidn digital
independientemente de la ubicacion. Los profesores
ucranianos también se desplazan a todas las escuelas,
bajo la supervision de la Autoridad Estatal de Educacién,
y cuentan con el apoyo del Instituto Estatal para la
Calidad Escolar y la Formacién del Profesorado.

En Irlanda, las escuelas podrian hacer uso de la
Educacion Regional y los Equipos Lingtiisticos (REALT,
por sus siglas en inglés), que se establecieron por
primera vez en 2022 para ayudar a las familias a
asegurar los lugares escolares, y que se considerd util.
Principalmente, las escuelas colaboraron con los REALT
para la matriculacion, que, de hecho, la mayoria de las
personas que se encuentran en el centro de la escuela
tienen capacidad para matricular a nifios y jévenes, y en
la colocacion en las clases. La mayoria de las escuelas
también buscan ayuda de los coordinadores en lo
relativo a la organizacién del transporte escolar. Algunas
escuelas indican que los coordinadores de REALT
también ayudan con servicios de traduccidon. Otras areas
donde las escuelas reciben el apoyo de los coordinadores
de REALT incluye la comunicacién con las familias, la
transicion a la escuela secundaria, alojamiento y
busqueda de un tutor calificado de inglés como Lengua
Adicional (EAL, por sus siglas en inglés).

En Lituania, el Vilnius Lietuviy Namai Gymnasium (una
escuela especializada en la educacién de nifios que no
hablan lituano) preparé un programa de formacién de 20
horas para profesores, que se llama «The First Ten Steps
in Teaching Foreigners the Lithuanian Language» [Los
primeros diez pasos para ensefiar lituano a extranjeros].
Los expertos de la escuela organizaron cuatro cursos de
formacion, a los que asistieron unos 100 profesores, en
los que compartieron ejemplos practicos y experiencias
personales sobre cdmo trabajar con los nifios que llegan
de zonas de guerra. La escuela planea reanudarse y
continuar en linea con consultas con los profesores de
octubre a diciembre, en las que se abordan temas como
los métodos de ensefianza y evaluacidn, las ayudas al
aprendizaje, la integracion de los nifios, etc.

La Republica Eslovaca estableci6 nuevas posiciones de
«coordinadores» (con la ayuda del Instituto Nacional de

197 Recomendaciones polacas, https://www.gov.pl/web/edukacja-i-nauka/jak-rozmawiac-z-dziecmi-i-uczniami-na-temat-sytuacji-w-ukrainie--rekomendacje-dla-nauczycieli-i-pedagogow-szkolnych,

tltimo acceso el 8 de marzo de 2024.

198 gy pRr.
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Educacién y Juventud (NIVAM) y la Organizacién de las
Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF)) para trabajar
en la administracion regional de las escuelas y en las
capitales regionales. Los coordinadores asisten con la
matriculacién de los nifios en las escuelas, proporcionan
orientacidn logica a las escuelas y apoyan a la
organizacion de las clases de idiomas.

Polonia y Eslovenia permiten clases complementarias de
lengua y cultura ucranianas para los nifios ucranianos.
En Eslovenia, estos se ensefian por profesores
ucranianos y voluntarios, donde la asistencia también se
brinda a distancia en las escuelas ucranianas. Estas
clases también permiten que los nifios conecten con sus
compafieros ucranianos.

5.5 Asistencia y bienestar social

El articulo 13, apartado 2, de la DPT exige a los
Estados miembros de la UE que tomen medidas para que
las personas que gocen de protecciéon temporal reciban la
asistencia social y los medios necesarios de subsistencia
si no cuentan con recursos suficientes. En 2022, los
Estados miembros de la REM informaron de la concesién
de prestaciones financieras a los beneficiarios de
proteccion temporal en diferentes formas y esta sujeto a
diversas condiciones (algunas como parte de la
asistencia social disponible en su pais o similar a los
subsidios para los solicitantes de asilo).

El objetivo de la asistencia social es apoyar a los
beneficiarios que no pueden acceder al mercado laboral
de forma inmediata®°.

Principales cambios que se introdujeron en
2023

Varios Estados miembros de la REM introdujeron
cambios en los tipos de asistencia social que estan
disponibles para los beneficiarios de proteccion
temporal, principalmente cambios en la forma en la que
se calculan o aclaran los beneficios segin determinados
criterios de admisibilidad y los tipos de beneficios que se
proporcionan2%, Aproximadamente la mitad de los
Estados miembros de la EMN informaron que no se
introdujeron cambios importantes durante que abarca el
informe?01,

La Republica Checa puso en marcha un nuevo sistema a
partir del 1 de julio de 2023 para calcular las
prestaciones sociales mediante la introduccién de una
prueba de renta para evaluar la cantidad a la que el
beneficiario tiene derecho. En febrero de 2023, los Paises
Bajos modificaron el Reglamento de asistencia social
para los beneficiarios de proteccién temporal, haciendo
que el importe de la asignacién financiera mensual para

alimentos dependiera del tamafio de la familia2°2, En
mayo de 2023, Irlanda modific6 de nuevo el Reglamento
para el pago de la familia uniparental (un pago para los
padres que no viven juntos y cuyo hijo sea menor de siete
afios) para garantizar que los beneficiarios no se vean
perjudicados por criterios de separacién geografica20s3.

Luxemburgo introdujo una nueva ley, que entré en vigor
el 1 de septiembre de 2023, segtn la que los
beneficiarios de protecciéon temporal se benefician de las
mismas condiciones materiales redefinidas que los
solicitantes de proteccidn internacional204,

En Finlandia, varios beneficiarios de protecciéon temporal
pasaron a ser elegibles para solicitar «municipio de
residencia» (aplica a quienes hayan residido en Finlandia
durante un afio o mas y a los primeros beneficiarios de
proteccién temporal que pasen a ser elegibles en marzo
de 2023). A raiz de este registro, se consideran
residentes en Finlandia de forma permanente, lo que
significa que sus derechos a los servicios sociales se
amplian significativamente.

Ademas de los servicios sociales esenciales, pueden
acceder a atencidn residencial y otros servicios de
bienestar social con base en necesidades individuales
que no se clasifican como esenciales.

Informe de retos

Los retos en la prestacion de servicios sociales son las
barreras lingiiisticas y las diferencias culturales205. En
Bélgica, esto se soluciona mediante el despliegue de
personal con conocimientos de los idiomas ucraniano
y/o ruso y con conocimiento del contexto cultural de
Ucrania.

Tres Estados miembros de la REM206 también
informaron de los retos debido a la carga administrativa

199 REM, «Access to services for beneficiaries of temporary protection», Informe, 2022, https://home-affairs.ec.europa.eu/system/files/2022-11/EMN_INFORM_services.pdf ultimo acceso el 8 marzo

2024.
200 ¢z, pE, FI, IE, LU, NL.
201 g, gs, FR, IE, IT, LT, LV, PL, PT, SE, S, SK.

202 Asentamiento de personas desplazadas de Ucrania (RooO, por sus siglas en neerlandés); si una unidad familiar es mas grande, entonces la asignacién financiera por persona sera menor.

203 Los beneficiarios pueden cumplir los criterios para un conyuge separado si estan separados por el hecho de que se benefician de la proteccién temporal en IE, durante el tiempo que dure la proteccién

temporal.

204 Ley de 7 de agosto de 2023, https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/loi/2023/08/07/a556/jo, dltimo acceso el 8 de marzo de 2024. Esta nueva medida se enmarca en el objetivo del Gobierno de

empoderar a las personas y darles una mayor responsabilidad por sus vidas.

205 gg gL, HR, PT.

206 pp (medidas que estipulan una reduccién o interrupcién retroactiva de las prestaciones de asistencia basica), CZ, PT.


https://home-affairs.ec.europa.eu/system/files/2022-11/EMN_INFORM_services.pdf
https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/loi/2023/08/07/a556/jo

vinculada al tratamiento de asistencia social o
prestaciones para los beneficiarios de proteccion
temporal. En la Republica Checa, esa carga estaba
especificamente relacionada con el elevado nimero de
los beneficiarios de proteccién temporal y la capacidad
limitada del personal.

El desconocimiento de los beneficiarios sobre los
servicios disponibles y su falta de familiaridad con el
sistema local también se cité como un reto207. Por
ejemplo, de acuerdo con una encuesta que se realizd por
la OIM de Lituania en junio de 2023208, €] 9 % de los
encuestados no sabian dénde encontrar ayuda y queria
mas informacién sobre servicios de salud,
medicamentos, apoyo financiero, etc.

Un estudio reciente que se realizé en Suecia suscit6 la
preocupacion de que la ayuda econémica actualmente
disponible para los beneficiarios de protecciéon temporal
era muy limitada y que podria dejarlos en alto riesgo de
inseguridad alimentaria.

Casi la mitad de los ucranianos que participaron en el
estudio de la OIM informaron que no contaban con los
medios y los ingresos suficientes para cubrir sus gastos.
Esto sucede a pesar de que un alto porcentaje (43 %)
esta incorporado en el mercado laboral.

En la actualidad, los beneficiarios de proteccién temporal
tienen derecho a las mismas prestaciones que los
solicitantes de asilo20°,

Tres paises mencionaron la incapacidad de sus servicios
sociales para llevar a cabo controles oficiales de los datos
facilitados por los beneficiarios de protecciéon temporal
que solicitaban asistencia social para confirmar su
elegibilidad de los beneficios especificos, lo que significa
que solo pueden confiar en datos facilitados por los
beneficiarios210. Los Paises Bajos estan considerando
cambios legales para permitir que los municipios utilicen
una base de datos central con registros de empleo para
determinar si alguien esta recibiendo ingresos a través
del trabajo. Cuando un beneficiario recibe ingresos a
través del trabajo, ya no tienen derecho a la asistencia
social. Letonia pide a los beneficiarios de proteccién
temporal que confirmen en su solicitud la ausencia de
cuentas en paises extranjeros e informa a los
destinatarios de asistencia social que los servicios
sociales puedan recuperar prestaciones pagadas de
asistencia social si comprueban que la prestacién ha sido
pagada indebidamente como consecuencia de
informacion falsa?11.

207 g, pI, LT,
208 N=567.

Ejemplos de buenas practicas

El Ministerio de Seguridad Social de Lituania y El Partido
Laborista fomenta una mayor implicacién de las
autoridades competentes en el acceso a la asistencia
social para los beneficiarios de proteccién temporal, y
destaca esto como una buena practica.

Finlandia destacd la estrecha cooperacion entre todas las
autoridades competentes y el intercambio de
informacién como ejemplo de buenas practicas (incluye
los centros de acogida, los ministerios competentes, los
municipios, etc.).

Irlanda dio el ejemplo de la automatizacion del proceso
de emitir PPSN a los beneficiarios de proteccién
temporal para reducir los recursos necesarios, lo que
mejoro la eficiencia.

209 SEK (195 €) por adulto al mes sin comiday 720 SEK (66 €) por adulto al mes con comida en el lugar de alojamiento. Esto equivale a alrededor del 5,4 % de ingreso medio mensual en Suecia en 2022.

210 gg, Ly, NL.

211 De conformidad con el articulo 39 de la Ley de Servicios Sociales y Asistencia Social, Latvijas Véstnesis n. © 168, 19.11.2002.



6. GRUPOS VULNERABLES

En esta seccién se examinan las politicas y medidas
vigentes en los Estados miembros de la REM para
garantizar el apoyo a las personas que son beneficiarias
de proteccién temporal. La seccidn 6.1 se centra en los
grupos vulnerables en términos mdas amplios, mientras
que la seccién 6.2 se centra especialmente en menores

no acompafiados, nifios separados de sus familias y
menores acompafiados de tutores, y en la seccién 6.3 se
examinan las politicas y practicas de prevencion,
identificacién y apoyo a los beneficiarios que son
victimas de trata de personas.

6.1 Retos para identificar y prestar asistencia a los grupos

vulnerables

La mayoria de las personas que huyen de Ucrania y se
acogen en la UE son mujeres y nifios?12, lo que plantea un
reto particular, ya que son mas vulnerables a la
explotacion, la discriminacidon y la trata de personas.
Aunque el TPD no proporciona una definicion de
personas vulnerables, el glosario de la REM define a las
personas vulnerables con base en la definicién del
articulo 21 de la Directiva Refundida sobre las
Condiciones de Acogida (Directiva 2013/33/UE), en
particular como «menores, menores no acompaiiados,
personas con discapacidad, personas mayores, mujeres
embarazadas, madres y padres solteros con menores de
edad, nifios victimas de la trata de personas, personas
con enfermedades graves, personas con trastornos
mentales y personas que hayan sido sometidas a
torturas, violaciones u otros tipos de violencia como
psicolégica, fisica o sexual, tales como victimas de la
mutilacién genital femenina» (no se trata de una
definicién legal cerrada).

Algunos paises?13 han adoptado definiciones de los
beneficiarios de proteccidon temporal. En la Republica
Checa, el paquete de leyes Lex Ukraine V, que entré en
vigor el 1 de julio de 2023, define como personas
vulnerables a los menores de 18 afios, estudiantes de 18
a 26 afios, personas que cuidan de nifios menores de seis
afios, mujeres embarazadas, mayores de 65 afios,
personas con discapacidad y las que cuidan a las
personas con discapacidad. A estas personas se les
proporciona una vivienda de pago publico durante mas
tiempo, asi como un mayor beneficio humanitario.

212 Datos de Eurostat sobre decisiones de proteccién temporal por género, https:
acceso el 20 de diciembre de 2023.

213 BG (también se refiere a los solicitantes de proteccién internacional), CY, CZ, LV.

214 g cy, F1, FR IE, LV, SE, SI.

Retos para identificar a las personas
vulnerables

Varios Estados miembros de la REM?214 informaron sobre
los retos en la identificacion de los beneficiarios de
proteccién temporal vulnerables, principalmente porque
el contacto con las autoridades en materia de registro
suele ser limitado, lo que reduce las oportunidades de
que las autoridades nacionales identifiquen las
vulnerabilidades. A diferencia de las personas que
solicitan proteccidn, quienes se someten a una entrevista
con las autoridades y a reconocimientos médicos?15 que
brindan la oportunidad de identificar a las personas
vulnerables, no existe tal entrevista o procedimiento de
identificacion para la protecciéon temporal.

Los beneficiarios de proteccion temporal a menudo se
quedan en alojamientos privados y no en instalaciones
que se proporcionan por el Estado, lo que nuevamente
limita su contacto con las autoridades. En muchos casos,
el proceso de registro se realiza en linea o por escrito, lo
que reduce ain mas las oportunidades de identificacion.

Austria inform6 de que, a pesar de la disposicion de la
llegada inicial a los centros para personas que huyen de
Ucrania, era dificil organizar reconocimientos médicos
de rutina, como se hacia en la mayoria de los
beneficiarios de protecciéon temporal viviendo en
alojamientos privados, y habian pasado de los centros de
llegada inicial demasiado pronto para someterse a un
tratamiento médico, reconocimientos o inicio de
asesoramiento social.

En Irlanda, el Departamento de la Infancia, la Igualdad, la
Discapacidad, Integracién y Juventud (Department of

215 En FI, se ofrece un chequeo médico voluntario a todos los beneficiarios ucranianos de proteccién temporal.


https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/migr_asytpsm__custom_9006449/default/table?lang=en

Children, Equality, Disability, Integration and Youth)
observo que, incluso con los diversos pasos e
interacciones durante el proceso de registro (por
ejemplo, personal que esta capacitado en la
identificacién de vulnerabilidades y triaje médico), los
beneficiarios no revelaron las vulnerabilidades o
necesidades médicas especificas subyacentes hasta
después de llegar al alojamiento asignado,
particularmente en casos de salud.

Retos para brindar la asistencia y el apoyo
necesarios

Algunos Estados miembros de la REM?216 especificos
informaron retos para proporcionar a los beneficiarios
vulnerables la asistencia y el apoyo necesarios, por lo
general, estan relacionados con la falta de un alojamiento
precario y un apoyo financiero insuficiente.

La limitada disponibilidad de alojamientos adecuados
para grupos vulnerables es un reto en Grecia, Irlanda y
ultimo acceso el 20 de diciembre de 2023.

Luxemburgo. En Irlanda, la disponibilidad limitada de
Habitaciones accesibles para sillas de ruedas,
habitaciones individuales o dobles en el interior,
proximidad a hospitales y/u otros servicios que se
requieren es un reto. Del mismo modo, Luxemburgo

experimenta dificultades para encontrar apoyo adecuado
y servicios de vivienda para las personas con problemas
de movilidad y necesidades especiales (p. ej., demencia o
edad avanzada). Debido a la naturaleza temporal de su
estado (actualmente limitado a marzo de 2026) y ala
falta de seguridad financiera, los servicios externos que
estan especializados en vivienda para personas con
necesidades especiales se muestran reacios a alojar a los
beneficiarios.

Lituania sefialé que, si bien los servicios que se prestan a
los beneficiarios de proteccion temporal con
discapacidad son las mismas que se proporcionan a los
ciudadanos, los apoyos financieros disponibles para
estas personas y sus familias son insuficientes. Las
madres con hijos con discapacidades o necesidades
especiales tienen dificultades para obtener y mantener
un empleo, lo que las hace vulnerables y dependen del
apoyo de las ONG. En Austria, uno de los principales
problemas es que los beneficiarios no tenian derecho al
subsidio por cuidados de larga duracién durante el
periodo de investigacion y que las provincias solo
brindaban apoyo a las personas con discapacidad con
base en la buena voluntad.

6.2 Retos en la prestacion de asistencia a menores no
acompainados, nifios separados y nifios acompainados
por un tutor designado en Ucrania

Varios Estados miembros de la REM?2!7 informaron de
una serie de retos al prestar asistencia a los menores no
acompafiados, hijos separados de sus familias y nifios
acompafiados por un tutor designado en Ucrania. Los
principales retos son el reconocimiento de la tutela en
ausencia de documentos oficiales, que el tutor abandone
el pais sin autoridades competentes, la falta de un
alojamiento adecuado para los menores no acompafados
y separados, y para los nifios que llegan en grupos
grandes desde instituciones ucranianas y los retos que
estan relacionados con el bienestar y seguridad de los
nifios.

En algunos paises?218, un reto clave para los nifios
acompafiados por un adulto es el reconocimiento de la
tutela con la ausencia de documentos oficiales. En
Estonia, por ejemplo, los tribunales estdn viendo casos
de menores que llegaron sin sus padres, pero
acompafiados por un adulto sin poder de los padres
(para el adulto acompanante para cuidar a su hijo). Los

216 AT EE, EL, FI, HR, IE, IT, LT, LU, SK.
217 B, (7, DE, EE, FI, FR, HR, IE, LV, LT, SE.
218 R IE, LU.

tribunales deben decidir si aceptar la autorizacién sin
certificacién notarial o iniciar un proceso de
nombramiento de tutela en Estonia.

Del mismo modo, en Finlandia, los menores llegados de
Ucrania que viajen con la presencia de un pariente
cercano que no sea su tutor es un reto para las
autoridades porque un familiar cercano que viaja con un
menor de edad no se puede considerar automaticamente
su tutor. Si existe alguna duda sobre si la persona es su
tutor, la situacidn se investiga. Si persisten dudas
considerables de que el adulto no es el tutor del nifio, el
nifio se registra como menor acompafiado y remitido a
un centro de acogida especial.

El mismo reto se encontr6 en Alemania, donde los
menores no acompaiiados son acogidos por oficinas
municipales de jévenes.

Austria, Finlandia, Alemania y Suecia informaron de un
aumento en el nimero de casos en los que el tutor



abandona el pais (ya sea de forma permanente o
temporal), a veces, sin notificar a las autoridades
pertinentes y dejando al nifio atras, ya sea por su cuenta
o con otro adulto que no sea su tutor. En Austria, los
nifios se deben llevar a las instalaciones de los servicios
sociales de nifios y jovenes. Suecia informé de que, en
estos casos, las intervenciones para el nifio también
corren el riesgo de ser retrasadas o ausentes.

En tres paises?19, la falta de alojamiento adecuado para
menores no acompafiados fue un reto. En Irlanda, los
menores no acompafiados y separados de sus familias se
alojan en centros especificos para los beneficiarios de
proteccién temporal. Para responder al gran nimero de
llegadas, estos centros tienen tasas de ocupacién mas
altas que los de las residencias de menores en general. Se
inauguro el primero de estos centros en abril de 2022,y
se abrieron ocho mas en 2023 por el aumento de la
demanda.

Bélgica inform6 de una escasez de tutores para los
menores no acompafiados (Bélgica ha establecido un
sistema en virtud del que se nombra a un tutor belga
para «apoyar» a los tutores ucranianos), lo que hace
imposible la asignacion inmediata de un tutor para cada
menor no acompaifiado que llegue a Bélgica.

Recuadro 6: Encuesta de la Cruz Roja sobre
vulnerabilidad en Lituania

Seguin una encuesta de la Cruz Roja de 2023 (n=3 862),
alrededor del 20 % de los beneficiarios de proteccién
temporal en Lituania necesitaban servicios de salud
mental. Mas de la mitad de los encuestados (56,65 %)
afirmaron que sus necesidades no fueron satisfechas o que
solo se cumplieron parcialmente, lo que apunta a que las
principales razones de su insatisfaccién fueron una falta de
continuidad de los servicios, una barrera lingiiistica y la
calidad de los servicios.

Lituania informé de una creciente falta de psicélogos
cualificados para trabajar con las familias y los nifios que
experimentan riesgo social.

Finlandia informé de los retos de bienestar de los nifios
de Finlandia y Lituania. En Lituania, hubo informes de
posibles casos de violencia contra los nifios en familias
ucranianas. En tales casos, se evalud la situacion del nifno
y se nombroé a un administrador de casos para que
desarrollara un plan de apoyo y coordinara los servicios
para la familia. Hubo momentos en los que las familias
que llegaban de Ucrania se negaban a cooperar,

219 gg |g, L.
220 AT C7, EL, HR, IT, LT, NL, PL, SE, SL.

rechazaron los servicios y regresaron a Ucrania o se
trasladaron a otro pais de la UE.

En Finlandia, los casos de abuso de sustancias surgieron
como un problema tanto para los menores no
acompafiados como para los padres de los nifios. En
consecuencia, el nimero de decisiones que se adoptan
para los menores bajo custodia aumentaron en 2023.

Acogida de grupos de nifios evacuados de
instituciones ucranianas

Varios Estados miembros de 1a REM?220 alojaron a grupos
de nifios evacuados de las instituciones de acogida
ucranianas y de orfanatos en 2022 y el primer semestre
de 2023:

A Croacia llegé un grupo de 10 nifios,
acompaiiados por su representante legal
designado por el gobierno de Ucrania.

En la Republica Checa, varios grupos de las
instalaciones de servicios sociales buscaron
seguridad en 2022, pero luego volvieron a
Ucrania por peticién propia.

Alemania registré a 3136 menores y sus tutores
de las instituciones ucranianas. Las
evacuaciones se llevaron a cabo como iniciativas
privadas. La distribucién en Alemania se
gestiona por un punto de coordinacién en la
Oficina de la Administracién Federal, que asigna
grupos a cada uno de los Estados federales. Los
nifios fueron alojados en instalaciones
adecuadas (no institucionalizadas), pero la
cohesion de los grupos se mantiene a lo largo de
todo el procedimiento, con el mayor interés de
los nifos del grupo. El punto de coordinaciéon
emite una carta de invitacion a las autoridades
ucranianas antes de la evacuacion, y especifica
las condiciones exactas para recibir a los
evacuados.

Grecia acogid a nueve nifios que fueron
evacuados de una institucién ucraniana, y se
alojaban en Grecia con los tutores que se
nombraron por las autoridades ucranianas en
abril de 2022. Los nifios y los tutores fueron
alojados en un refugio para los menores no
acompafiados, menores de edad, con el apoyo de
un trabajador social, psicélogo, y educador. Se
les dio acceso a atencion médica, educacion y
actividades recreativas



En Italia, en 2022, 115 nifios del orfanato de
Berdiansk encontraron alojamiento en varios
municipios de la provincia de Bérgamo, con
diferentes formas de apoyo. Se alojaron algunos
nifios en hoteles que estaban financiados con
recursos municipales, otros en algunos hogares
de acogida publicos dirigidos por organizaciones
y otros fueron bienvenidos por familias privadas
de manera voluntaria. Todos ellos estaban
inscritos para asistir a escuelas primarias y
secundarias. Los estudiantes mayores asistieron
alas actividades de aprendizaje a distancia
desde las aulas que se proporcionan por parte
de la administracion y las autoridades locales.

Desde el 24 de febrero de 2022, han llegado a
Lituania 10 grupos de nifios y nifias de
instituciones de acogida ucranianas y hogares de
acogida de tipo familiar. En el acuerdo de
cooperacion entre Lituania y Ucrania, se acordd
que los grupos de la misma institucién de
hogares de acogida no deben dividirse, excepto
cuando sea necesario para garantizar el interés
superior del nifio. Como resultado, los nifios
fueron llevados a hogares grupales y familiares.
El proceso de seleccién tenia en cuenta el sexo,
la edad y las necesidades individuales de los
nifos. Las instalaciones del alojamiento se
adaptaron para proporcionar condiciones de
vida y privacidad adecuadas a los nifios. Se
ofrecié una variedad de servicios, incluye apoyo
psicolégico, oportunidades de empleo, ocio,
actividades y programas educativos. En la
medida de lo posible, los nifios fueron alojados
con acompafiantes de las personas que los

cuidaban, se apoyaban por un tutor o cuidador
que se designo en Lituania.

En los Paises Bajos, 143 nifios fueron evacuados
de las instituciones ucranianas y fueron alojados
en centros separados de acogida municipales o
en entornos familiares, como un hogar de
acogida. El municipio es responsable del cuidado
de estos nifios, incluye la provision de educacion
y sanidad.

Ademas de los 102 menores que cruzaron la
frontera sin tutor en el periodo de investigacion,
Polonia recibié 111 menores que ya estaban en
hogares de acogida en Ucrania antes de su
llegada a Polonia. Se garantiza a los menores de
edad el apoyo de un tutor temporal, que los
representa y cuida de ellos. El alojamiento y las
comidas se proporcionan a los tutores
temporales y a los menores, asi como
cofinanciacion del distrito para los costos
necesarios para garantizar el cuidado y la
crianza adecuados.

Eslovenia acogi6 a 20 nifios y al personal
acompaiiante del orfanato ucraniano de
Luhansk. La Embajada de Ucrania en Eslovenia
organizo6 un autobus para llevarlos a la aldea de
Slavina, donde fueron alojados en el centro local
de educacion para adultos. El personal
acompafiante que ya se habia ocupado de estos
nifios en Ucrania continuaron educando y
cuidando de ellos, mientras que Eslovenia
proporcionaba educadores adicionales.

Recuadro 4: Numero de nifios de instituciones ucranianas acogidos en los Estados

miembros de la REM

Estados miembros de la REM

Numero de nifios alojados

Croacia 10 nifios

Grecia 9 nifios

Italia 115 nifios

Paises Bajos 143 nifios

Polonia 111 menores acogidos en Ucrania antes de llegar a Polonia 102 menores que

cruzaron la frontera sin tutor.

*En 2022 llegaron 2587 menores en grupos desde instituciones de la UA que

estaban registradas en Polonia.

Eslovenia 20 nifios




6.3 Prevencion de la trata de personas

Ademas de las medidas generales vigentes para proteger,
identificar y apoyar a todas las victimas de la trata de
personas, la mayoria de los Estados miembros de la REM
informaron sobremedidas especificas para proteger a
quienes huyen de Ucrania por la trata de personas.

La mayoria de estas medidas ya estaban establecidas
para 2022. Sin embargo, durante el periodo del informe
en 2023, se adoptaron medidas adicionales para
proteger a las personas que huian de Ucrania de la trata
de personas. Entre estas se encuentran: campafias de
sensibilizacién e informacién?21; consejo, asesoramiento
y/o asistencia a las posibles victimas?222; el
fortalecimiento de capacidades y la cooperacion
interinstitucional?23; y medidas de identificaciénZ* (por
ejemplo, controles policiales).

Sensibilizacion y campafias de informacion

Varios Estados miembros de la REM?225 emprendieron
campafas de informacién y sensibilizacion sobre los
beneficiarios de proteccion temporal, y la mayoria de las
actividades comenzaron en 2022 y continuaron en 2023.
Algunos?26 prepararon y difundieron informacién en
inglés, ucraniano y ruso para los beneficiarios de
proteccion temporal, como tripticos y folletos sobre los
riesgos de la explotacion laboral y sexual y los apoyos
disponibles para las victimas de la trata de personas.

En Austria, los operadores de establecimientos de
servicios sexuales buscaron informacion sobre las
condiciones en las que se permite a las mujeres
ucranianas trabajar como prostitutas y tener citas, y se
mostré un interés persistente en las jovenes ucranianas.
Alaluz de estos acontecimientos, se intensifico la
sensibilizacién y se ampliaron las campafias de
informacién. En Bélgica se elaboraron y difundieron
varios folletos, incluye un folleto sobre los riesgos de la
explotacion econémica (en papel y en el sitio web
ukraine.be). En Bulgaria, la Comisién Nacional de Lucha
contra la trata de personas (NCCTHB por sus siglas en
inglés), junto con el ACNUR, prepararon materiales
informativos en ruso, ucraniano e inglés para los
beneficiarios de proteccién temporal.

221 AT BE, BG, CZ, DE, ES, FI, FR, HR, IT, LU, LV, SI, SK.

222 AT BE, BG, CZ, DE, EE, EL, HU, LV, PL, SI, SK.

223 B, c7, DE, EE, EL, ES, FI, FR, HU, IE, IT, LT, LU, LV, MT, PL, SK.
224 B ¢y, €z, EE, FI, LV, PL, SE.

225 AT BE, BG, DE, EE, ES, FI, FR, HR, IT, LU, LV, NL, SI, SK.

226 AT BE, BG, CY, DE, EE, ES, FI, FR, HR, IT, LU, LV, SI, SK.

227 ¢y, ES, IT, SK.

En algunos paises, se han establecido lineas directas de
emergencia??’. En Chipre, la unidad de gestion del
aeropuerto, en colaboracién con la policia, informa a los
ciudadanos ucranianos nacionales sobre la linea
telefénica de emergencia disponible las 24 horas toda la
semana a la que los ciudadanos pueden llamar para
denunciar cualquier incidente de trata de personas. La
informacion se distribuye en formato impreso y digital
en todas las salas de llegadas de los aeropuertos.
Igualmente, se distribuy6 material informativo a las ONG,
la policia, las organizaciones, los servicios sociales, las
unidades distritales y los municipios.

En 2023, los beneficiarios de proteccion temporal
siguieron representando uno de los grupos destinatarios
prioritarios de diversas actividades de sensibilizaciéon y
camparias de informacion contra la trata de personas en
la Republica Checa. En marzo de 2023 se organizd un
taller en Praga por la Organizacién para la Seguridad y la
Cooperacion en Europa (OSCE, por sus siglas en inglés),
en cooperacion con el Ministerio del Interior de la
Republica Checa. Se centr6 en la situacién de las
personas desplazadas de Ucrania y la posibilidad de
ayudar a los Estados directamente afectados. En el marco
del Programa de Apoyo a la Proteccién de las Victimas de
la Trata de Personas, la ONG checa, La Strada, trabajo6 con
el Ministerio del Interior checo para preparar videos
preventivos y seminarios en linea sobre la explotaciéon
laboral para los beneficiarios de proteccién temporal.
Estos se presentan continuamente en eventos educativos
relevantes. Como parte de esta colaboracion, se
produjeron dos videos de 60 minutos en 2023 para los
beneficiarios de protecciéon temporal que residen en la
Republica Checa y viven solos (por ejemplo, en
apartamentos privados). Un video va dirigido a los
adultos, mientras que el otro se centra en las necesidades
de los adolescentes y menores de edad.

Alemania lanzé una campaiia de informacién general,
«Germany4Ukraine», como ventana para cualquier
pregunta que los ucranianos nacionales podrian haber
tenido a su llegada. Incluye: informacién sobre los
peligros de la trata de personas, asi como otras formas de
explotacién. La informacién también puede difundirse a
través de folletos. Se han hecho nuevos esfuerzos para



aumentar la concienciacion de los voluntarios sobre los
peligros del trafico de personas y la explotacion.

En Luxemburgo, el Comité de seguimiento de la lucha
contra la Trata de Personas conversé con los
administradores de varias paginas de Facebook
relevantes para concienciar y advertir del riesgo de
anuncios y publicaciones malintencionadas. Las victimas
de la explotacion y la trata de personas pueden ponerse
en contacto con el Servicio de Bisqueda de Fugitivos y la
Unidad de Proteccidn a las Victimas de la Policia
Judicial?28. En Croacia, los agentes de policia visitan
regularmente a los beneficiarios en la recepcion de los
centros para informarles del riesgo potencial de la trata
de personas, asi como sus derechos y obligaciones.

La Inspeccién de Trabajo de Estonia contraté a mas
inspectores y abogados para llevar a cabo actividades
independientes para evaluar el lugar de trabajo de los
beneficiarios de protecciéon temporal empleados. Asi
mismo, ofrece servicios legales gratuitos, asistencia para
problemas que estén relacionados con el trabajo, como
salarios no pagados, con una linea telefénica y un sitio
web que se dedican a los derechos de los trabajadores,
con el objetivo de prevenir la trata laboral.
Paralelamente, se llev a cabo una campaiia en los
medios de comunicacién para crear conciencia sobre la
trata de personas, en particular entre los beneficiarios de
proteccion temporal, a la vez que se difundian
explicaciones de los riesgos de la trata y los servicios de

apoyo.

En 2023, Finlandia siguié distribuyendo informacién
sobre la vida laboral finlandesa y los derechos de los
trabajadores para prevenir la explotacién laboral, por
ejemplo, en la contratacion de ferias y otros eventos en
los que participaban los beneficiarios de la proteccién
temporal. El folleto informativo «As a foreign employee
in Finland» [Como empleado extranjero en Finlandia]%2°
fue traducido con anterioridad al ucraniano, mientras
que los folletos «Terms of employment for seasonal
workers in agriculture» [Condiciones de empleo para
trabajadores temporeros de la agricultura],23° y «Are you
self-em- ployed or an employee?» [$Es usted auténomo o
empleado?]23! fueron traducidos al ucraniano en 2023.

Consejo, asesoramiento y asistencia

Algunos Estados miembros de la REM?232 proporcionan
asesoramiento y asistencia a medida a los beneficiarios
de la proteccion temporal. En Austria, el Servicio de
Inteligencia Criminal cuenta con el apoyo de un
mediador, que ofrece asesoramiento y asistencia en caso
de posibles casos de trata. En Letonia y Eslovenia, las
ONG ofrecen actividades de asistencia y asesoramiento
para los beneficiarios de la proteccién temporal.

Varios paises?33 informaron de medidas especiales para
los menores no acompafados. En Polonia, la ley de
asistencia a los ciudadanos ucranianos establece la
obligacién de ayudar a los ciudadanos menores de edad
de Ucrania que llegan a Polonia sin nadie que los cuide,
incluye la adjudicacién en un hogar de acogida. En
Estonia, a los menores no acompafiados que alcanzan la
edad adulta se les asignan personas de apoyo para
ayudarles a encontrar empleo y evitar ser victimas de la
explotacion laboral. Del mismo modo, en Grecia, la
asistencia y otros servicios para los menores no
acompafiados (estatus legal, atenciéon médica, educacion)
son, en parte, un mecanismo preventivo contra la trata
de personas.

La Republica Checa implementé una amplia gama de
actividades educativas y preventivas, y proporciona
informacién sobre las posibilidades de apoyo y
proteccion de las victimas de la trata de personas, las
tendencias actuales de la trata, y los métodos de
identificacién de las posibles victimas por grupos
profesionales que puedan entrar en contacto con estos
casos.

Desarrollo de capacidades y cooperacion
interinstitucional

Los Estados miembros de la REM informaron de una
serie de acciones para facilitar la cooperacién
interinstitucional y el desarrollo de capacidades entre los
agentes nacionales y de la UE para proteger a las
personas desplazadas de Ucrania de la trata de personas.
Entre ellas, la creacion de grupos de trabajo y
mecanismos de cooperacion interinstitucional?34;

228 Ministerio de Asuntos Familiares, Integracién y Gran Regidn, Ministerio de Asuntos Exteriores y Europeos, Ministerio de Justicia, «Raising awareness of the risks faced by people fleeing the war in

Ukraine to become victims of exploitation and human traffickin», Comunicado de prensa, 25 de marzo de 2022, https://gouvernement.lu/en/actualites/toutes_actualites/communiques/2022/03-mars/25-
sensibilisation-risquesukraine.html, Gltimo acceso el 8 de marzo de 2024.
229 Administracion de Seguridad y Salud en el Trabajo de Finlandia, «As a foreign employee in Finland», s.f, https://tyosuojelu.fi/en/about-us/publications/as-a-foreign-employee-in-finland, Gltimo

acceso el 7 de noviembre de 2024.

230 Administracion de Seguridad y Salud en el Trabajo en Finlandia, «Terms of employment for seasonal workers in agriculture, s.f, https://www.tyosuojelu.fi/web/en/employment-rela-
tionship/collective-agreement/seasonal-agricultural-work-and-berry-picking, tltimo acceso el 6 de octubre de 2023.

231 Administracién de Seguridad y Salud en el Trabajo en Finlandia, «Are you self-employed or an employee?», s.f, https://www.tyosuojelu.fi/web/en/employment-relationship/collective-

agreement/seasonal-agricultural-work-and-berry-picking tltimo acceso el 7 de noviembre de 2024.

232 AT, BE, BG, EE, EL, HU, LV, PL, SI, SK.
233 B, EE, EL, NL, PL.
234 Bg, 7, EE, EL, FI, FR, HU, LT, SK.


https://gouvernement.lu/en/actualites/toutes_actualites/communiques/2022/03-mars/25-sensibilisation-risquesukraine.html
https://gouvernement.lu/en/actualites/toutes_actualites/communiques/2022/03-mars/25-sensibilisation-risquesukraine.html
https://tyosuojelu.fi/en/about-us/publications/as-a-foreign-employee-in-finland
https://www.tyosuojelu.fi/web/en/employment-relationship/collective-agreement/seasonal-agricultural-work-and-berry-picking
https://www.tyosuojelu.fi/web/en/employment-relationship/collective-agreement/seasonal-agricultural-work-and-berry-picking

organizar la formacién de las instituciones pertinentes y
profesionales?35; y participar en actividades a nivel de la
UE 236,

Grupos de trabajo, grupos operativos y
cooperacion interinstitucional

Ocho Estados miembros de la REM237 crearon grupos de
trabajo, grupos operativos y de cooperacion
interinstitucional para prevenir la posible trata de
personas para las personas desplazadas que huyen de
Ucrania. En Bélgica, el Ministro de Justicia cre6 un grupo
de trabajo para abordar los riesgos potenciales de la
explotacion y la trata de personas. En Finlandia, en
febrero de 2022, el coordinador del Gobierno del
Ministerio de Justicia reuni6 a todas las partes
interesadas pertinentes que trabajan en la lucha contra
la trata de personas, y el grupo continué reuniéndose en
2023 para compartir informacién y discutir los riesgos y
las acciones necesarias. En Lituania, la policia cre6 un
grupo de trabajo para luchar contra la trata de personas
y nombré coordinadores en los centros de registro. En
Alemania, los actores de todos los niveles federales
cooperan de varias maneras.

En Francia y Hungria, la cooperacion interinstitucional se
centro6 en los menores no acompafiados. En Francia, se
cred un Comité para la Proteccién de los menores
ucranianos no acompafados y para la prevencion de la
trata de personas al inicio del conflicto, se reunieron
varios ministerios (Justicia, Interior, Secretaria de Estado
de la Infancia, Cohesion territorial y relaciones con las
autoridades locales, en colaboracion con la Asamblea de
los Departamentos Franceses (ADF, por sus siglas en
francés)) para organizar la atencion a los menores
desplazados de Ucrania. En Hungria, el Departamento de
Trafico Fronterizo y Documentacién de la Policia de
Fronteras, el Departamento Penal de la Jefatura de la
Policia Nacional, la Direccion General de Criminalidad y
UNICEF asistieron a una reunién de consulta el 29 de
marzo de 2023. La reunién se centré en la posible
cooperacion en materia de la proteccién infantil y la
proteccién de los grupos vulnerables de los nifios que
huyen de Ucrania, asf como la identificacién de las
victimas de la trata de personas.

Capacitacion para instituciones y profesionales

Varios paises?3® organizaron formaciones para
instituciones y profesionales sobre la prevenciéon o
deteccién de posibles victimas de la trata de personas. En
Luxemburgo, se brind6 capacitacion y apoyo audiovisual
a los nuevos empleados encargados de acoger a las
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personas que huyen de la guerra en Ucrania. Bulgaria
organizo una serie de sesiones de capacitacion para
voluntarios que prestan apoyo a los ciudadanos
ucranianos. En la Republica Checa, los agentes de policia
formaron a 50 nuevos miembros del personal de la ONG
«People in Need». La ONG alemana (Network against
Trafficking in Human), una plataforma para todas las
oficinas de asesoramiento concedi6 financiacion
adicional para multiples proyectos de lucha contra la
trata de personas y asesoramiento en el contexto de la
proteccién de los refugiados procedentes de Ucrania. En
Irlanda, An Garda Siochdna (policia nacional) imparti6
formacion especifica a la primera linea de los equipos
responsables de Ucrania en el Centro de Transito de
Ucrania en Dublin en mayo de 2023.

Cooperacion y participacion en actividades a
nivel de la UE

Varios paises participaron23? en actividades organizadas
a escala de la UE. La Republica Checa declaré que: los
oficiales de policia participan regularmente en reuniones
en linea de representantes de los Estados miembros de la
UE en el marco de la Plataforma sobre la trata de
personas (AP Phoenix) en la EUROPOL. El tema principal
de la reunion fue «Trata de personas: riesgos para los
refugiados procedentes de Ucrania», en el que se
intercambi6 informacién nacional, junto con actividades
especificas de prevencidn. Participaron la Republica
Checa, Hungria y los Paises Bajos en el marco del
programa EMPACT «Southeastern partnership related to
trafficking in human beings-activities» (Asociacion
Sudoriental que estan relacionadas con actividades sobre
la trata de personas). El programa tiene como objetivo
identificar y combatir a los grupos del crimen organizado
(OGP) que estan implicados en la trata de personas, en
los que los sospechosos y/o victimas son de Paises de la
Asociacion Sudoriental (Ucrania y Moldavia) y, en su
caso, Armenia, Azerbaiyan y Georgia). Hay un enfoque
particular sobre la explotacién de los beneficiarios de
proteccién temporal procedente de Ucrania.

Identificacion de medidas

Se informaron medidas especificas de identificacién de
varios paises de posibles victimas procedentes de
Ucrania240. En Chipre, el personal policial que trabaja en
los aeropuertos recibi6 instrucciones sobre c6mo
monitorear los vestibulos de llegadas y comprobar



discretamente si hay alguna informacién sospechosa
relativa a las mujeres y los nifios por parte de las
personas que ofrecen ayuda como el transporte.

En la Republica Checa, los agentes de policia visitan
regularmente las instalaciones cuando se coloca a los
menores no acompaiiados junto con intérpretes y
cooperan estrechamente con el personal local. La policia
esta en contacto con los directores de estas instalaciones,
mientras que a los directores se les informa de sospechas
o sefiales de trata de personas. La policia revisa de forma
continua y al azar paginas web de temas sexuales e
investiga anuncios sospechosos o quejas individuales del
publico. Asi mismo, revisan las discotecas para investigar
posibles explotaciones sexual de mujeres ucranianas. De
igual forma, en Chipre, la policia lleva a cabo controles
discretos de las personas de alto riesgo y en lugares
como discotecas y pubs.

En Croacia, la policia, en cooperacién con la Inspeccién
Estatal, supervisa el curso del empleo de los desplazados
de Ucrania con el fin de prevenir una posible explotacién
laboral. En Lituania, la Inspeccién Estatal de Trabajo ha
mejorado la regulacidn del empleo temporal y redobla
los esfuerzos para prevenir la trata de personas para el
trabajo forzoso.

Resumen de los casos detectados

Algunos paises24! declararon que atin no han identificado
a las victimas de trata de personas de Ucrania. En
Austria, aunque se registraron 46 casos sospechosos que
se investigaron antes de octubre de 2023, no hay
victimas de trata que se identifiquen formalmente.

En 2023, la Repuiblica Checa identific6 a una posible
victima de la trata de personas procedentes de Ucrania.
Dado que el caso aun se encuentra en proceso de
investigacion, no se ha identificado formalmente a
ninguna victima de trata. La persona ingres6 al Programa
de Apoyo y Proteccion a las Victimas de Trata de
Personas, donde puede permanecer en un estado
voluntario hasta que concluya la investigacién.

Alemania registré un bajo nimero de casos de trata de
personas de dos digitos. Las autoridades federales
sefialaron que la eficacia de los estatutos juridicos
seguros y claramente definidos, difunden una campaifia
de informacién amplia y multifacética, y una mayor
concienciacién de los voluntarios.

En Irlanda, una victima de trata de personas procedente
de Ucrania se identificé en 2022242, La Comisién de

241 AT CY, CZ, EL, FR, LV.

Derechos Humanos e Igualdad de Irlanda (IHREC, por
sus siglas en inglés) ha sugerido que una posible razén
de la falta de casos hasta la fecha es la disposicion de
proteccién temporal, incluye el alojamiento y el apoyo
financiero, es que pueden haber reducido la probabilidad
de explotacion o trafico243.

Francia inform6 que Ucrania ya habia sido identificada
como pais de origen de la trata de personas confines de
explotacion sexual y es bien conocida por los policias. Sin
embargo, desde principios de 2023, no hay nuevas redes
identificadas o desmanteladas que involucren a victimas
ucranianas. En Finlandia, la explotacion laboral de los
nacionales ucranianos se identific6 antes del conflicto y
no ha habido un aumento significativo.

Retos

La mayoria de las personas desplazadas de Ucrania son
mujeres y nifios, lo que plantea un reto particular en una
mayor vulnerabilidad a los riesgos de la trata y
explotacion.

Varios Estados miembros de la REM?24 informaron que la
identificacién de las victimas es un reto, ya que los
beneficiarios de proteccién temporal suelen tener menos
contacto con las autoridades (que los solicitantes de
proteccion, por ejemplo), lo que dificulta la identificacion
de posibles situaciones de explotacién. Dado que los
beneficiarios suelen estar alojados en alojamientos
privados, existe el riesgo de que la situacion de
emergencia se aproveche por los proveedores de
alojamiento. Austria sefialé que a menudo se les ofrece
ayuda de forma privada a las mujeres desplazadas y a los
menores de edad en las zonas circundantes a las
estaciones de tren o centros de llegada y recepcién, como
prometerles transporte o alojamiento gratuitos, lo que
implica un elemento de riesgo y son dificiles de
identificar. Otro reto identificado por Austria y Polonia es
que los delincuentes utilizan cada vez mas Internet y las
redes sociales para ponerse en contacto con las personas
desplazadas y reclutarlas, utilizando conocimientos
técnicos cada vez mas sofisticados y experimentados.

Algunos paises?4> informaron retos especificos sobre la
explotacion laboral. En Estonia y Finlandia, la
explotacion laboral de nacionales ucranianos era un
fenémeno preexistente, especialmente en el trabajo
estacional y la construccion.

Austria inform6 de que el acceso al mercado laboral a

242 Departamento de Justicia, «Trafficking in Human Beings in Ireland: Annual Report 2022», 2023, cuadro 2, pp. 8-9, https://www.blueblindfold.ie/wp-content/uploads/2023/08/Human-Trafficking-
Annual-Report-2022.pdf, dltimo acceso el 1 de febrero de 2024.

243 IHREC, «Trafficking in Human Beings: in Ireland: Second Evaluation of the Implementation of the EU Anti-Trafficking Directive», 2023, p. 303, https://www.ihrec.ie/app/uploads/2023/09/Trafficking-
in-Human-Beings-in-Ireland-2023_FA_web-Final.pdf, dltimo acceso el 16 de noviembre de 2023, tiltimo acceso el 8 de marzo de 2024.

244 AT, BE, BG, EE, FI, FR, IT, NL, PL, SE, SI, SK.
245 AT BE, EE, FI, NL.


https://www.blueblindfold.ie/wp-content/uploads/2023/08/Human-Trafficking-Annual-Report-2022.pdf
https://www.blueblindfold.ie/wp-content/uploads/2023/08/Human-Trafficking-Annual-Report-2022.pdf
https://www.ihrec.ie/app/uploads/2023/09/Trafficking-in-Human-Beings-in-Ireland-2023_FA_web-Final.pdf
https://www.ihrec.ie/app/uploads/2023/09/Trafficking-in-Human-Beings-in-Ireland-2023_FA_web-Final.pdf

veces se complicaba debido a obstaculos practicos, como
la falta de cuidado de los nifios o la falta de
reconocimiento de habilidades, colocando a las personas
desplazadas en situaciones de precariedad econémica.
Un estudio de la OIM de Austria llegé a la conclusién de
que una situacién de financiacién precaria puede
exponer especialmente a los grupos vulnerables de
mujeres solas con hijos, que a menudo se encuentran en
situaciones econémicamente precarias24e,

246 Heilemann, S., «Displaced Persons from Ukraine in Austria: Risk Factors in the Area of Housing», Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM), Viena, 2023, https://dtm.iom.int
/dtm_download_track/418767archivo=1&tipo=nodo&id=29321, tltimo acceso el 16 de noviembre 2023.
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7.CONCLUSIONES

El estudio presentd una vision general de los retos y
buenas précticas en la aplicacién de la DPT en 25 Estados
miembros de la REM de enero a julio de 2023. Incluia las
posibles vias disponibles para que los beneficiarios de
proteccion temporal hagan la transicién a otros tipos y
formas de residencia legal o estatutos de proteccidn, el
seguimiento de los beneficiarios que viajen a otros
Estados miembros y fuera de la UE, asf como el registro y
la prérroga para quedarse después del primer afio. As{
mismo, se examinaron los retos y las buenas practicas en
el acceso a los derechos previstos en la DPT que estan
relacionados con el alojamiento, el mercado laboral, la
sanidad, la educacion y la asistencia social y el bienestar.
Por ultimo, se esbozaron los apoyos disponibles para los
grupos vulnerables, especificamente menores no
acompaifiados y victimas de la trata de personas.

Del estudio se pueden extraer varias conclusiones.

El registro de las nuevas llegadas prosiguio de
manera escalonada, mientras que las prérrogas de la
validez de la proteccién temporal se desarrollaron
sin problemas, utilizando una variedad de enfoques

Los Estados miembros de la REM siguen registrando los
beneficiarios de proteccidn temporal, pero utilizan un
enfoque flexible, apertura y cierre de los lugares de
inscripcion, en funcién del ndmero de solicitudes
recibidas.

La prérroga de la vigencia de la proteccién temporal fue
abordada de diferentes maneras por los Estados
miembros de la REM, incluye renovaciones automaticas,
renovaciones en linea, en persona, o una combinacién de
sistemas. Surgieron problemas para llegar a los
beneficiarios, incluye el idioma y problemas de
comunicacion.

Determinar la elegibilidad de las personas para la
proteccion de los derechos humanos sigue siendo un
reto fundamental

Persistieron los problemas para determinar si una
persona que afirmaba huir de Ucrania habia residido
efectivamente en Ucrania antes del 24 de febrero de
2022, segun lo dispuesto en el DPT. Asi mismo, se
identificaron casos de personas no elegibles que
buscaban acogerse al sistema de protecciéon temporal.

No se restringe el derecho de viajar de los
beneficiarios de proteccion temporal, pero es
probable que sus beneficios sociales se vean
afectados por los viajes a corto o largo plazo

Por lo general, los Estados miembros de la REM hacen un
seguimiento de los viajes de los beneficiarios de
proteccion temporal muy laxamente, sobre todo en pasos
fronterizos especificos, a través de declaraciones
voluntarias del viajero, el TPP, o controles de los
proveedores estatales de prestaciones sociales. Viajar, sin
embargo, puede afectar algunas prestaciones sociales de
los beneficiarios en la mayoria de los paises. Los
beneficios pueden perderse o suspenderse, dependiendo
del nimero de dias que la persona viaja fuera de su pais
de residencia.

Se utiliz6 la Plataforma de Proteccién Temporal (TPP,
por sus singlas en inglés) sistematicamente, pero se
encontraron problemas de coherencia de uso e
introduccion de datos

Casi todos los Estados miembros de la REM utilizan la
plataforma sistemdaticamente, pero sefialan los retos,
incluye las disparidades en la entrada de datos,
inconsistencia de uso, y administrativos y problemas
informaticos, ademas de la falta de personal para
procesar el alto numero de inscripciones en el sistema.
La calidad de los datos que se introduce incluye la
ortografia de los nombres y la falta de datos biométricos
en el sistema, dificultan la verificacion de la identidad de
una persona.

La mayoria de los Estados miembros de la REM no
implementaron cambios importantes en la
prestacion de servicios a los beneficiarios de
proteccion temporal

Los cambios mas prevalentes incluyen ajustes en la
asistencia financiera proporcionada a los beneficiarios
(vivienda o prestaciones sociales) o la prérroga de los
servicios existentes.

Las diferencias lingiiisticas fue el obstaculo mas
comun para la prestacion de servicios

Las diferencias lingtiisticas a veces dificultan la
capacidad de los beneficiarios para acceder a la
asistencia sanitaria, a los servicios sociales y al sistema
educativo, ademads de la integracion de los nifios en las
escuelas. Los Estados miembros de la REM han tratado
de abordar estos retos al impartir clases de idiomas u
ofrecer empleo como traductores o personal ucraniano
para ayudar a los beneficiarios a orientarse (en materia
sanitaria, social y servicios de empleo y escuelas). Sin
embargo, los recursos (humanos) disponibles no son
suficientes para mitigar por completo estos retos.



Abordar las barreras lingiiisticas, los desajustes de
cualificaciones y la falta de acceso a los servicios de
cuidado son elementos fundamentales para facilitar
una integracion eficaz al mercado laboral

Un alto porcentaje de los beneficiarios de proteccién
temporal siguen empleados en trabajos poco cualificados
debido a los problemas con el reconocimiento de la
cualificacion profesional, especialmente en las
profesiones reguladas?4’. La falta de acceso a los
servicios de guarderia obstaculiza la posibilidad de que
las mujeres solteras con hijos accedan al mercado
laboral.

Se plantearon retos adicionales por la preexistencia
de capacidades limitadas en vivienda, educacion y
sanidad

Varios Estados miembros de la REM se enfrentaron a
presiones del mercado de alquiler y vivienda social antes
de 2022.

Del mismo modo, los centros educativos o los servicios
sanitarios carecian de falta de espacio fisico y/o de
personal suficiente. La llegada de los beneficiarios de
proteccién temporal aflade presiones adicionales que los
paises luchan por resolver. Los Estados miembros de la
REM son: busqueda de fuentes alternativas de vivienda,
apoyar una distribucién regional equilibrada de la
balanza de pagos para aliviar la carga para los centros
urbanos, y asignar fondos para mejorar los recursos y el
espacio educativo (donde sea posible).

Los Estados miembros de la REM informaron de
dificultades para encontrar soluciones de
alojamiento, empleo y educacion a largo plazo para
los beneficiarios de proteccion temporal

Las soluciones de alojamiento a largo plazo siguen
siendo escasas y dificiles de encontrar mientras los
beneficiarios de protecciéon temporal no estén
plenamente integrados en el mercado laboral. Los nifios
ucranianos a menudo contindan divididos entre dos
sistemas educativos, el de su pais de acogida y su sistema
anterior en Ucrania (con el aprendizaje continuo en
linea), lo que supone una carga adicional para ellos.

La mayoria de las personas desplazadas de Ucrania
son mujeres y nifios, con una mayor vulnerabilidad a
la explotacion, la discriminacién y la trata de
personas

La identificacion de los beneficiarios de proteccién
temporal vulnerables es un reto debido a su contacto
limitado con las autoridades sobre el registro (por
ejemplo, proceso de solicitud en linea, procedimiento
escrito). Los beneficiarios de proteccién temporal a

menudo se establecen en alojamientos privados y no en
instalaciones proporcionadas por el Estado, lo que limita
aun mas su contacto con las autoridades. Los obstaculos
para proporcionar asistencia y apoyo a los beneficiarios
vulnerables se relacionan, en gran medida, con la falta de
alojamiento adecuado y un apoyo financiero insuficiente.

Los Estados miembros de la REM proporcionaron
apoyo y proteccion personalizados a los menores no
acompaiiados, a los nifios separados y a los nifios
acompaiiados por tutores que huian de Ucrania

Reconocer la tutela de los mayores de edad que viajen
con un menor de edad en ausencia de documentos
oficiales es clave para los Estados miembros de la REM.
Otros retos son que los tutores que salgan del pais sin
notificar a las autoridades competentes, la falta de
capacidad de vivienda para los menores no
acompaiiados, y los desafios que estan relacionados con
el bienestar de la infancia y seguridad.

Los Estados miembros de 1a REM adoptaron una
serie de medidas para proteger, identificar y apoyar
a las posibles victimas de la trata de personas que
huyen de Ucrania

Las medidas de sensibilizacién incluyen la distribucion
de la informacién en papel (en inglés, ucraniano y ruso) a
los beneficiarios de proteccién temporal, folletos y
tripticos sobre los riesgos laborales y la explotacion
sexual y los apoyos disponibles para las victimas de la
trata de personas. Otras medidas comunes incluyen
consejos, asesoramiento y/o asistencia para posibles
victimas, el desarrollo de capacidades y la cooperacion
interinstitucional, y medidas de identificacién (por
ejemplo, controles policiales).

247 1nforme conjunto de la REM y la OCDE, Integracién en el mercado laboral de los beneficiarios de proteccién temporal de Ucrania, EMN Inform: Labour market integration of beneficiaries of tempo- rary

protection from Ukraine, dltimo acceso el 28 de octubre de 2024.


https://home-affairs.ec.europa.eu/system/files/2024-05/EMN_OECD_INFORM_Labour%20market%20integration_2024.pdf
https://home-affairs.ec.europa.eu/system/files/2024-05/EMN_OECD_INFORM_Labour%20market%20integration_2024.pdf

EMNX

European Migration Network SPAIN
Red Europea de Migraciones ESPANA

Para mas informacion

Consultar el sitio web de la REM: https://home-affairs.ec.europa.eu/networks/european-migration-network-emn_en
Pagina de LinkedIn de la REM: https://www.linkedin.com/company/european-migration-network

Cuenta de X de la REM: https://x.com/emnmigration

Canal de YouTube de la REM: https://www.youtube.com/@EMNMigration

Puntos de Contacto Nacionales de la REM:

Austria www.emn.at/en/

Bulgaria www.emn-bg.com/

Croacia emn.gov.hr/

Chipre
www.moi.gov.cy/moi/crmd/emnncpc.nsf/home/home?o
pendocument

Republica Checa www.emncz.eu/

Estonia hwww.emn.ee/

Finlandia emn.fi/en/

Francia www.immigration.interieur.gouv.fr/Europe-et-
International/Le-reseau-europeen-des-migrations-
REM3/Le-reseau-europeen-des-migrations-REM2
Alemania www.bamf.de/EN/Themen/EMN/emn-
node.html

Grecia https://migration.gov.gr/emn/

Hungria www.emnhungary.hu/en

Irlanda www.emn.ie/

Italia www.emnitalyncp.it/

Letonia www.emn.lv

Lituania www.emn.lt/

Luxemburgo emnluxembourg.uni.lu/

Malta emn.gov.mt/

Paises Bajos www.emnnetherlands.nl/

Polonia www.gov.pl/web/european-migration-network
Portugal rem.sef.pt/en/

Rumania www.mai.gov.ro/

Espafia www.emnspain.gob.es/en/home
Republica Eslovaca www.emn.sk/en

Eslovenia emnslovenia.si

Suecia www.emnsweden.se/

Noruega www.udi.no/en/statistics-and-analysis/
european-migration-network---norway#

Georgia migration.commission.ge/

Republica de Moldavia bma.gov.md/en

Ucrania dmsu.gov.ua/en-home.html

Montenegro www.gov.me/mup

Armenia migration.am/?lang=en

Serbia kirs.gov.rs/eng
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